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内容概要

本书主要包括企业管理概述、企业战略管理、市场营销、经营管理、技术管理、生产管理、人力资源
管理、现代物流管理、设备管理、质量管理、财务管理等内容。
其特点是从企业战略着手，让学生首先掌握企业整体战略的规划和制定，然后围绕企业战略进行产、
供、销动作和人、财、物管理等一系列经营活动，由大到小，从计划开始到具体活动，一层一层展开
，使学生从开始就明确企业管理活动的过程和程序。
    本书可供高等院校经济管理类专业本科、专科学生使用，也可供企业管理人员学习参考。
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章节摘录

　　一、技术进步　　（一）技术进步的含义　　技术进步是一个动态的概念。
它是前后相邻两个时期技术水平相比较的结果。
一个企业的技术进步是指它的技术水平的提高，即期末技术水平与基期技术水平之间的差值。
　　技术进步有广义和狭义两种解释。
狭义的理解是指科学技术成果在生产中的运用导致新产品、新工艺、新设备的出现。
这种概念适用于某项革新或科研成果的效益评价。
广义的理解，不但包含了狭义的技术水平变化，而且包含了管理水平、服务水平以及各种政策因素等
在内的变化。
也就是说，除了劳动和资金以外的所有因素，都属于技术进步的内容。
　　（二）评价技术水平的指标体系　　评价技术水平的指标体系主要包括以下四个方面：　　1.技
术水平　　在技术水平方面可以建立起产品技术水平、技术装备水平、职工技术水平、技术开发资源
水平、技术生产力水平、企业年技术进步速度等六个指标体系。
　　2.经济效益　　在经济效益方面可以建立起技术进步对总产值增长速度的贡献率、劳动-资金产值
率（元／人）、产品单位成本的质量指标、原材料和生产性固定资产（原值）节约额、新技术带来的
利润增加额这五个指标体系。
　　3.社会效益　　在社会效益方面可以建立起劳动就业率、职工事故死伤率、引用概率（统计各行
业在其专业报告或论文中引用该知识的数量和频率）这三个指标体系。
　　4.环境效果　　在环境效果方面可以建立起环境污染程度、对本企业和相关企业的影响程度、（
废物）回收率这三个指标体系。
　　（三）技术进步与经济增长的关系　　衡量企业技术进步，最重要的一个指标就是它对经济增长
的贡献。
对它的定量评价，国外早在20世纪50年代就已经开始了，我国则是在20世纪80年代初才开始的。
　　由于技术进步对经济发展的影响是多方面的，其中有些指标可以定量计算，有些指标难以定量计
算。
由于各因素相互之间可能还存在内在的影响制约关系，因此要准确、简便地计算出技术进步对经济增
长关系的影响，不是很容易的事情。
一般国际上用得较多的是生产函数计算法。
　　（四）当代技术进步的特点　　1.当代技术进步的特点　　当前，技术成果转化为商品生产的周
期正在不断缩短，特别是近十多年来，在生物、信息技术、激光、核能、新型材料、新能源等方面出
现了重大的突破，从根本上改变了传统产业的格局。
当代技术进步主要表现为以下几个特点：　　（1）高新技术成为技术进步的主导力量。
信息技术、光纤通信、卫星通信、电子技术、高温结构陶瓷、超导材料等引发的一系列变革，给人类
社会带来了生产方式和生活方式的改变。
　　（2）传统产业正处于质变的历史时期。
传统物质生产领域的技术革新和技术改造是当代社会生产方式变革的主体过程。
其中机械制造技术的变革最为关键，最具有代表性，各种不同原理的新型发动机正不断取代传统的发
动机，机床制造也处于向电子和人工智能技术紧密结合的阶段发展。
　　⋯⋯
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