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内容概要

本书取材于人们商务外贸英语生活的方方面面，范围广、实用性强，本书共包括8个部分：商务交际
、日常工作、市场营销、商务出行、对外贸易、商务谈判、电子商务和求职应聘。
希望本书对具有中低层次英语水平的读者提高英语口语水平有所帮助。
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书籍目录

前言商务交际　1　问候　　2　接待　　3　拜访客户　4　商务宴会　5　休闲待客　6　为客送行日
常工作　1　接打电话　　2　商标与专利　3　市场调研　4　商务会议市场营销　1　产品推荐　2　
广告与促销　3　质量　4　颜色与尺寸　5　式样　6　付款　7　售后服务商务出行　1　订票　2　交
通工具　3　订房间　4　入住旅馆　5　在饭店　　6　私人银行业务对外贸易　1　建立业务关系　2
　询盘　3　还盘　4　价格磋商　5　下订单　6　样品　7　样品　8　付款方式　9　包装及装运条款
　10　结算　11　保险　12　索赔与理赔商务谈判　1　起始谈判　2　谈判过程中　3　谈判语气　4
　结束谈判电子商务　1　网上购物　2　网上找客户　3　网络营销　4　电子邮件　5　网上银行　6
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编辑推荐

　　语句地道，情景细化，形式活泼，精彩表达。
　　本书特色：　　背景知识：每章开篇都为读者提供了该主题所蕴含的文化背影，方便读者对语言
文化的学习。
　　高频句型及短语：　　书中每个单元都设有与内容相关的简单句型结构和短语，并配有多个例句
和汉语翻译，便于读者套用和练习。
　　即学即用：　　本部分提供与单元内容相关的情景对话，使读者能够身临其境地练习口语。
　　知识热点：　　在每单元的最后，本书专门设置了与每单元内容有关的一些语言文化常识，既可
作为读者在学习之余的休闲阅读材料，又能够丰富读者的英美文化修养，便于促进同外国人之间的文
化交流。
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