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内容概要

连锁经营是现代零售业的一种经营方式和组织形式。
《连锁经营管理原理与实务》是连锁经营管理的入门性教材，遵循入门者对新知识吸收的逻辑顺序，
立足于理论知识够用为度的原则，本书从零售业业态创新引入，系统地阐述了连锁经营管理的基础概
念及组织架构体系、连锁经营的总部管理、商品管理和门店管理、特许连锁经营的相关知识，对零售
业连锁经营的百货店、超市、专卖店、无店铺经营等多种业态进行了实质性的探讨。

本书具有很强的实用性，体系新颖，内容清晰明了，可以作为高职高专院校连锁经营管理专业、物流
管理专业学习与培训的专业基础教材，以及其他高校相关专业的选修课教材和参考性读本，同时也可
作为连锁经营企业的管理人员和理论研究者的基本读物。
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