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内容概要

　　本书主要阐述国际商务方面的主要内容，包括全球及对国际商务的冲击，环境（宏观经济环境、
政治与法律环境、社会文化环境）对际商务的影响，国际贸易理论，政府与国际组织在国际贸易中的
作用，汇率、资本市场与跨国经营财务，国际商务战略与组织，全球营销、加工、供应与人力资源。
　　本书适用于MBA学习、管理和经济学科硕士生、高年级本科生、涉及国际经贸的政府机构人员、
高级经理和高层进修学员以及相关研究人员。
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作者：(美国)约翰 D.丹尼尔斯(John D.Daniels) (美国)李 H. 拉德巴赫(Lee H.Radebaugh) (美国)丹尼尔 P. 
沙利文(Daniel P.Sullivan) 译者：石永恒约翰 D.丹尼尔斯（John D．Daniels）迈阿密大学Samuel N
．Friedland执行管理主席。
于密歇根大学获博士学位。
他的学位论文获得了国际商务学会竞赛一等奖。
从此，他一直积极参与学术研究。
他的文章经常出现在《管理协会》杂志、《加利福尼亚管理评论》、《哥伦比亚国际商务》杂志、《
商业研究》杂志、《国际商务研究》杂志、《战略管理》杂志等知名杂志。
在《管理学国际评论》杂志成立30周年的纪念会上，他被誉为“美国最多产的国际商务研究领域学者
”。
他还担任国际商务学会主席和院长，此外还兼任管理学会国际部主席称号。

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<国际商务环境与运作>>

书籍目录

前言作者简介第一部分 国际商务背景第1章 全球化与国际商务2引例职业体育运动的全球化21.1 全球化
与国际商务如此重要的原因41.2 全球化的影响力51.3 对全球化的批评9讨论离岸，好还是坏101.4 企业
从事国际商务的原因111.5 国际商务模式121.6 国际商务不同于国内商务的原因14展望未来全球化不可
避免吗17小结17案例1.1嘉年华邮轮公司18注释21第二部分 环境框架比较第2章 文化环境24引例爪哇饭
店：适应沙特阿拉伯文化242.1 导言262.2 文化意识272.3 文化认同和力量28地理重要吗物以类聚，人以
群分 302.4 影响商务的行为惯例302.5 应付文化差异38讨论国际商务导致文化帝国主义吗40展望未来民
族文化将如何发展43小结43案例2.1美国水电设备公司在乌干达44注释46第3章 政治与法律环境50引例
中国的商业环境503.1 引言523.2 政治环境52讨论政治风险管理573.3 法律环境583.4 国际商务中的法律问
题59小结63案例3.1全球软件盗版63注释第4章 经济环境69引例麦当劳和俄罗斯经济改革694.1 引言714.2 
国际经济分 析724.3 经济环境中的因素734.4 经济特征77讨论贸易赤字是优势还是危机814.5 经济的集合
分 析82展望未来改革的前途86小结87案例4.1了解BRIC（巴西、俄罗斯、印度和中国）88注释91第5章 
全球化与社会95引例Newmont采矿公司在印尼所面临的环境挑战955.1 引言985.2 评估国际直接投资的
影响995.3 跨国公司的经济影响1015.4 道德行为的基础1045.5 道德规范与贿赂107讨论行贿曾经合法
过1105.6 道德行为和环境问题111地理重要吗亚马逊1135.7 道德困境与药品销售1135.8 道德层面的劳动
条件1155.9 公司道德守则117展望未来119小结119案例5.1南非的英美资源公司120注释122第三部分 理论
和制度：贸易与投资第6章 国际贸易和要素流动理论128引例哥斯达黎加的贸易、外国投资和经济转
型1286.1 引言1306.2 干预主义理论1326.3 自由贸易理论1336.4 关于贸易模型的一些理论138地理重要吗多
样性是生活的调味剂1436.5 动态贸易理论143讨论各国应该采取战略性贸易政策吗1476.6 要素流动148展
望未来国际贸易条件会发生改变吗151小结152案例6.1卢克石油公司153注释155第7章 政府对贸易的影
响158引例纺织品和服装贸易1587.1 引言1607.2 贸易政策的负面影响1617.3 政府干预贸易的经济原
理1617.4 政府干预贸易的非经济原理167讨论国家应该停止使用贸易制裁措施吗1687.5 控制贸易的手
段1707.6 应对政府对贸易的影响175展望未来不同利益群体之间的战争176小结176案例7.1美国与古巴的
贸易176注释179第8章 国际合作与国际协定181引例丰田汽车在欧洲的遭遇1818.1 引言1838.2 世界贸易组
织1838.3 双边协议的崛起1868.4 区域经济一体化1868.5 欧盟1888.6 北美自由贸易区1968.7 美洲的区域经
济一体化199讨论建立中美洲自由贸易区是一个好主意吗2018.8 亚洲的区域经济一体化2028.9 非洲的区
域经济一体化2038.1 0国际商品协定204展望未来世界贸易组织影响会超过双边和区域经济一体化的影
响吗206小结206案例8.1沃尔玛墨西哥公司207注释210第四部分 全球金融环境第9章 全球外汇及资本市
场214引例西联国际汇款公司2149.1 引言2159.2 外汇市场的主要特点216地理重要吗外汇交易2189.3 主要
外汇交易工具2199.4 企业如何使用外币2239.5 外汇交易过程2249.6 全球金融市场227讨论资本市场的投
机231展望未来外汇交易和全球资本市场的未来232小结233案例9.1汇丰银行与阿根廷比索危机233注
释236第10章 汇率的确定239引例萨尔瓦多与美元23910.1 引言24110.2 国际货币基金组织24110.3 汇率制
度242讨论非洲应该发展共同货币吗24510.4 汇率的确定机制24810.5 预测汇率变化25210.6 汇率变化在商
业中的应用253展望未来时代的进步将使汇率变动更为灵活254小结255案例10.1人民币：是否需要重新
估值255注释258第五部分 全球战略、结构和执行第11章 国际商务战略262第12章 对国家的评价和选
择290第13章 进出口战略318第14章 直接投资与合作策略343第15章 国际商务的组织结构372第六部分 国
际运营的管理第16章 全球营销402第17章 全球生产和供应链管理434第18章 国际会计问题458第19章 跨
国财务管理490第20章 人力资源管理516

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<国际商务环境与运作>>

章节摘录

第一部分　国际商务背景第1章　全球化与国际商务1.1 全球化与国际商务如此重要的原因对于不同的
人来说，全球化有不同的含义。
在本书中我们用全球化表示全世界不同地区间尤其是不同国家间关系和依赖性的深化与扩展。
有史以来，当人们的地理活动区域扩展时，也增加了资源、产品和服务的品种，扩大了市场。
他们改变了想要的和期望的生活方式，也深受邻近区域之外的条件影响（负面的或正面的）。
 本章引例说明了广泛的全球联系是如何允许不同国籍的体育天才在全世界竞争，如何允许各地的体育
爱好者观看比赛的。
这种改变需要企业考虑更加遥远的地区并将其作为原材料供应地和销售市场，这种改变影响几乎每个
行业，反过来又影响作为消费者的我们。
或许我们并不清楚自己受到了影响，但我们平时购买的产品来自全球各地。
当它们带有产地标志时我们知道其原产地，但许多产品有太多的零部件和成分，使我们很难说清这些
产品产自哪里。
例如，洛杉矶巴斯蒂德餐馆中的一道主菜烧烤小牛排，其配料中的香料来自马来西亚、印度和中国，
酒来自法国，雪利酒醋来自西班牙，香草来自土耳其和澳大利亚，葱来自加拿大，椰子来自墨西哥，
小牛肉、枣椰子、柠檬和洋葱都来自美国以外的地方。
在端上饭桌之前所有配料的行走路程之和为66584公里，这比绕着赤道走两圈半还长。
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编辑推荐

《国际商务环境与运作》对国际商务的原理做了全面介绍。
通过对著名企业的案例分析，剖析了国际商务竞争方法、基本原理和竞争奥秘，分析了掌握国际商务
的运作办法，包括通过国际化创造财富、进行竞争的商务要素、国际商务市场竞争巾经常采取的竞争
模式以及竞争优势的来源和企业在国际市场竞争中经常采取的商务手段等。
通过学习《国际商务环境与运作》，可以了解国际大范围内的资源整合，把握国际市场的巨大机会，
了解并进一步掌握国际游戏规则的形成与制定过程。
《国际商务环境与运作》适合MBA师生、高级经理和高层进修学员、管理和经济学科硕士生及高年级
本科生、政府机构涉及国际经贸的人员以及相关研究人员使用。
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