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前言

　　历经一年半的时间，“现代企业人力资源管理实务”丛书终于与读者见面了。
本书的写作和出版基于以下事实：市面上虽然不乏人力资源管理实务操作著作，但是以流程为主线、
全面反映操作过程所用表单、体现各级各类管理者责任分工的实务性丛书并不多见。
也正是在这一思想的指导下，本丛书形成了自己的写作思路和特点。
　　本丛书共八本，分别是《岗位分析与岗位评价》《员工招聘实务》《员工培训实务》《员工职业
生涯规划》《绩效考核实务》《薪酬管理》《员工管理实务》和《人力资源管理案例分析》。
其中，前七本各围绕人力资源管理的某一环节而
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内容概要

员工管理的内容有很多方面。
本书从员工的合同管理、晋升、离职、员工福利、申诉及劳动争议、健康、满意度等员工管理最重要
的方面展开，全面探讨了员工管理的流程，以案例的形式说明最容易出现的问题，分析应对之策。
同时，书中介绍了许多员工管理的知识、技巧、法律依据。
全书内容紧紧围绕流程、案例展开，对于人力资源管理者非常实用。
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工”    二、惩罚员工时要三思而行——正确行使单位对员工的处罚权    三、惩罚并不能让员工敬业—
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意，辞退引发劳动争议  第一节  员工申诉制度的内容    一、员工申诉与劳动争议的区别　　二、员工
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二、员工压力管理的一般流程    三、减轻员工压力的具体措施    四、员工援助计划EPA与员工心理健
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章节摘录

　　第一章 员工试用及劳功合同管理　　如何在试用期合法解除劳动合同　　某纺织机械修理公司欲
招聘三名车工，具体录用条件为：①男性，30岁以下；②有本市城镇户口；③具备三级车工的技术水
平；④身体健康；⑤无刑事犯罪记录。
小雨（7年车工经验）和小童（2年车工经验）均刚被一家企业裁员出来，看到招聘广告便去应聘，并
顺利通过面试，于2006年2月12日均与该公司签订了劳动合同，约定合同期限三年，岗位是车工。
不同的是企业看到小雨有7年的同行业工作经验，面试表现出色，就未与其约定试用期；而与小童约
定了三个月的试用期。
两人干活非常认真、仔细，只是由于当初他们从事的工作技术含量较低，面对新的环境及新的工作要
求均感到有点力不从心。
两个月过后，车间主任对二人的技术水平也开始感到不满。
5月11日，就在小童试用期的最后一天，车问主任召集小雨和小童进行三级工考核。
方式是根据专门考三级车工用的图纸，加工出合格的零件；同时挑选了几名工程师、技师和检验员组
成了公司技术考核组。
5月12日，技术考核组对两人加工的零件进行了考评，认为均不合格，两人技术水平都不够三级。
5月13日，公司作出决定：由于小雨、小童不具备三级车工的技术水平，不符合公司的录用条件，从而
与之解除劳动合同。
二人对此不服，向劳动争议仲裁委员会提起申诉，要求恢复劳动关系。
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编辑推荐

　　本书内容紧紧围绕流程、案例展开，对于人力资源管理者非常实用。
员工管理的内容有很多方面。
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