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前言

　　随着社会环境的变化，老龄化社会的来临，通用设计能够发挥及应用的领域也越来越广。
其应用范围包括环境、产品、标识、都市计划、公共空间、共用设施、服务业和旅游业等方面。
越发达的国家通用设计的社会认知度越高，带给大众的受益面也越广。
例如，日本在过去这几年中已有超过三千件以上不同的无障碍及通用设计产品进入市场，是目前全球
推行落实无障碍及通用设计的国家中成绩最为显著的，此外还有美国、英国、韩国等国家和我国台湾
省。
我国的设计教育及社会生活随着大众生理、心理和情感等多元需求正朝着无障碍与通用设计方面迈进
。
　　目前，在国内就工业设计及相关专业领域而言，系统地介绍通用设计这方面的文献和书籍很少，
即使有部分发表的学术论文和面市的少量书籍，也多局限于“概念”和“图式”解说，缺乏系统的理
论、可行的方法和评价的标准。
这类研究成果的不足将导致新时代形式下设计及教育的盲从，也将制约我国在这一领域的全面迅速发
展。
　　本书系统地从理论内容、实践方法和评价体系上补充了目前国内通用设计方面的不足。
初步构建了一个相对科学和较为完善的“工业设计的通用程序”，其建立和探索对完善我国工业设计
及相关领域的评价体系、建立一个适合现代社会发展需要的设计研究方法有直接的支撑作用。
其理论和方法较为前沿，既有实践性，又有理论探索性。
本书共分为7章，第一、二章主要阐述了通用设计产生的背景、现状、意义和相关范围、概念、原理
、受众、目标等内容；第三、四、五章着重阐述了通用设计的开发程序、相关准备、一般方法和企业
中通用设计效用特征，以及系统评价的相应标准等内容；第六、七章分别介绍和阐述了国内外通用设
计发展的趋势、面临的问题，以及在通用设计实践指导下的产品设计案例分析等内容。
　　秉承“谁都可以公平使用”的通用设计思想，致力于指导学习者和设计者以各类人群的多元需求
为本，系统地分析通用设计的相关问题，同时对应企业的新产品开发，如何节约成本，用最小的投入
获取最大的价值，提高产品设计开发的时效性、科学性和准确性等相关问题作出了相应阐述。
全书图文并茂，内容循序渐进，由浅人深，配合图表解析，能帮助学习者对通用设计理念和方法更加
易于理解和易于操作。
　　通用设计已经成为现代设计师必须掌握的知识和技能，对应老龄化、国际化、福利化社会的发展
，具有广泛的市场前景和深远的社会意义及应用价值。
　　由于时间和水平有限，本书有不尽之处在所难免，旨在抛砖引玉。
望各位专家、同行不吝赐教，批评指正。
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内容概要

本书介绍了通用设计的形成背景、发展现状及未来趋势，阐述了通用设计的目的、意义、原理、程序
、方法、决策和评价体系。
本书结合设计教育与市场导向，以人为中心、用户多样化的需求，重新改变和制定现有的企业产品开
发体制。
通过大量图表与设计案例分析，提供了一套可操作的系统设计方法、实施决策手段和科学评价标准，
为现代工业设计教育及企业的商品开发提供了较为科学的参考依据。
    本书可以作为工业设计、视觉传达设计、环境设计等相关专业的教材用书，也可以作为工具书或参
考书，还可以作为企业商品开发的指导用书。
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章节摘录

　　第一章　绪论　　第一节　通用设计产生的背景　　通用设计理念的兴起，源于20世纪50年代美
国牧师马丁·路德·金（Martin Luther King，Jr.，1929—1968）所领导的黑人民权运动（The Civil
Rights Movement）。
美国在经历了两次世界大战后，由于20世纪40年代后期小儿麻痹症又开始大面积爆发，加之随后进行
的朝鲜战争，使得美国社会面临着退役军人与残疾人重返社会工作的重重障碍。
为一般人所做的设计对于这些人来说显露出种种的不便。
马丁·路德·金博士大声疾呼全人类平等的主张，不仅为黑人争取权利与尊严，也促使社会正视残疾
人的问题，极大地影响了之后美国政府福利法规的制定。
这些法律规定禁止歧视残疾人，并且还要为他们提供便于使用的教育、公共住宅、通信和交通等设施
，减少他们生活环境中的各种障碍，无障碍设计（Barrier-Free Design）理念也由此产生。
其中，1961年，美国标准委员会（American Standard Association）制定的《A 117.1——方便残障者接近
和使用的建筑物标准》成为世界上第一个“无障碍标准”。
此时的无障碍设计仅是倾向于针对身体有严重残障的人群，特别是针对行动功能受损者的环境设计方
面。
医疗技术与设备的进步，人类平均寿命的提高，老龄化社会的来临等诸多因素的影响，使得无障碍设
计越来越受到重视，成为设计过程中必须考虑的因素之一。
无障碍设计强调的是对残障者、老年人等特殊人群进行的关怀设计，体现社会对他们的关爱。
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