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前言

今天铸造未来彼得·德鲁克先生被誉为“现代管理学之父”，我认为这不仅是因为他在过去几十年中
提出了非常多的观点，把管理学变成了一门科学，更重要的是他把管理这个范畴，灌输在整个社会的
每一个角落，让社会上的每一个组织，不管是营利性组织。
非营利性组织，还是政府组织，都能更有效地提升他们的功能。
潜能和责任意识，让整个社会在一个更整合的范畴中可以共融发展。
。
德鲁克先生有一句名言：“预测未来的最好办法就是创造未来。
”我们未来的社会将会是什么样的?不同的人。
不同的学者都曾有过描述，但是在这个范畴中，彼得·德鲁克先生给了我们很多的启示。
首先，我认识德鲁克先生是从组织的功能开始的，因为如果我们真的需要得到一个社会的和谐以及发
展，我们需要很多健全的组织出现，每个组织都应该实施它极小。
有可能是一到两个非常核心的目的和使命，在得到这个使命的过程中，社会将受到一个好的影响。
同时组织也是每个人发展的平台，让个人用他们的天赋和潜能来成为一个又一个卓有成效的管理者。
所以如果要创造一个有功能性社会的话，我们需要连同卓有成效的管理者，在每个有功能性的组织当
中一起体现出来。
管理不仅是在今天，其实明天已经在今天开始，明天的社会需要什么，德鲁克先生在这个范畴中有他
很多独特的见解。
在未来的社会中，有一个急速发展的人口变化，也就是人口老化的问题，而年轻的一代也在慢慢地相
对变少。
在很多发达国家都会看到人口老化已经成为一个负面的因素，因为人口老化带来的问题就是退休金。
医疗系统等一系列问题。
但是我们并没有用积极的态度来看待人口老化的问题。
在人口老化过程中，其实中间的很多人都是有经验。
有知识的群体，而在我们迈向一个知识型社会的时候，我们需要大量的有知识水平的管理者。
那么我们该怎样善用我们这一批相对听起来比较老，但是知识层面又比较广的人呢?德鲁克先生也预测
在未来的20年当中，超过50岁的人有很多已经不一定常规地受聘为雇员，有可能他们中很大一部分会
在一个临时。
兼职。
顾问的状态来为组织的生产力做贡献。
人与公司的关系已经不单是雇佣的关系，传统雇佣的关系可能也会慢慢被打破，人们将会追求其潜能
和能力发展，用比较适合他们自己的发展方法来贡献给组织的使命。
传统的聘与被聘的关系，也将会面临一个很大的改变。
未来的社会肯定是一个知识型的社会，我们流动着的不但是资金。
人才，更重要的是很多知识都在不停地流动和更新。
过去，我们学会一件事情，拿到资料的途径有可能和现在有很大的差别，绝大部分的资讯都不一定是
从他的上级那儿得到的，他们都是寻找一些公开或者是半公开的途径得到。
现在社会上流行的资讯。
资料已经非常多，每天都以三倍的量增长并为我们每天的决策提供参考，所以拿到知识。
资料就是“王”的年代可能已经过时了。
现在重要的是拿到有用的资料后变成自己的知识，并把知识转化成为一系列卓有成效的行动，这才对
我们的工作最有意义。
知识是没有边界之分的，我们可以通过创新。
实践和利用企业家的精神，把我们的知识变成推动社会。
贡献社会的行为。
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内容概要

本书是多位作者研究成果的结晶。
他们多是我国管理学界的学者，也有来自业界的企业高管，还有一些是曾经在德鲁克先生身边学习和
工作过的著名学者。
本书按照德鲁克的经典管理思想概要、创新思想与企业家精神、目标管理与企业社会责任理论、管理
者自我管理与人本主义管理理论、人力资源管理理论、组织变革与管理理论，以及其他管理思想等编
写顺序，对德鲁克的管理思想进行了比较全面的解读和较为深入的探讨。
        本书2面彩插所用照片分别由赵曙明先生和彼得·德鲁克管理学院提供。
彩插中签名摘自德鲁克先生为彼得·德鲁克管理学院题词。
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作者简介

赵曙明，管理学博士，现任南京大学商学院院长、教授、博士生导师，南京大学企业管理专业国家重
点学科学术带头人，享受国务院特殊津贴，入选国家“百千万人才工程”（第一、第二层次）、教育
部“跨世纪优秀人才培养计划”、江苏省“333工程”首席科学家等。
曾获得教育部人文哲
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章节摘录

第9章德鲁克《创新与企业家精神》的思想根源要想深入地理解德鲁克先生的一些具体管理思想和原
则，必须从他的思想根源上去体会，只有这样，我们才能从“德鲁克先生说了什么”的照本宣科，上
升到“德鲁克先生为什么有可能这样说”的理论研究，也就是研究他的管理思想的产生过程和动力机
制。
德鲁克先生一生著作等身，写了39本专著，几百篇文章，涉及的领域从哲学、宗教、社会学、经济学
、管理学，甚至到日本文化和艺术等。
我们不可能在短短的一篇文章里涉及德鲁克先生所有的著作和所有思想的根源，因此本章主要以《创
新与企业家精神》为线索，试图探究德鲁克先生与“创新和企业家精神”有关的思想根源。
笔者认为，德鲁克先生的“创新与企业家精神”的思想根源至少包括以下五点：第一，德语文化的潜
移默化；第二，基督教的精神；第三，社会生态学的宏大视野；第四，熊彼特和奥地利经济学派的传
承；第五，管理咨询经验的滋养。
德语文化的潜移默化很少有学者从跨文化心理学的角度来解释德鲁克思想的缘起。
事实上，民族文化对一个人选择什么样的学术问题以及走什么样的学术道路有潜移默化的影响。
比如，很多留学海外，或者在国外从事管理学、心理学、社会学研究工作的华人学者们，选择的研究
课题几乎都与“关系”、“面子”、社会资本和关系网络等有关系。
没有一个人能轻易地摆脱民族文化的影响，德鲁克先生也不例外。
一个人要么是自己民族文化的“囚徒”，要么是民族文化的叛逆者，很难跳出这两种命运。
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媒体关注与评论

德鲁克先生总是宣称他不是一个未来学家，不会预言未来。
他有一句名言：“如果你想了解未来，就必须创造未来。
”希望我们都充分享受接下来的岁月带给我们的机遇与挑战!　　——多丽丝·德鲁克彼得·德鲁克先
生的遗孀德鲁克运用其独特的思维方式，从社会、历史的高度，冷峻地俯瞰和分析组织及组织管理的
变迁。
这一独特的视角使其避免了一叶遮目的狭隘，从纷繁复杂的社会现象中，准确把握和预测组织发展和
管理的变化。
　　——赵曙明　南京大学商学院院长教授博士生导师良好的思维模式和行为习惯不只是大师们的专
利，只要我们善于与大师同行，我们每个人均可利用之，从工作中甚至是普通的日常生活中获益!　　
——席酉民　西交利物浦大学执行校长西安交大管理学教授博士生导师在管理思想史中，德鲁克已经
成为一个历史名称。
我始终坚信，仍然存在着一种独特的德鲁克精神和德鲁克传统，这一精神和传统将会继续为管理学的
进一步发展做出重要贡献。
　　——罗珉　西南财经大学企业管理研究所所长教授博士生导师对德鲁克关于21世纪管理者和领导
者相关理论的吸收和借鉴，对在当前复杂变化环境下，如何形成现代管理者有效的领导方式提供了重
要的参考和启示。
　　——陈国权　清华大学经济管理学院教授博士生导师德鲁克先生用毕生的实践履行了其“致力于
改善人类生活”的使命，所以我们有很多人都成了他的顾客，德鲁克先生的成果也正是来自于他的外
部。
比使命更加重要的是实践，就像德鲁克先生倾力实践他的使命一样。
　　——陈春花　华南理工大学工商管理学院教授博士生导师
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