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前言

　　20世纪末，我国社会已经进入老龄化阶段。
关注于老年人的设计越来越受到人们的重视，同时，随着无障碍设计等人性化设计观念的进一步推广
普及，人们也开始需要一种具有统领地位的思想认识作为共同的基础来推动和发展人性化设计，通用
设计就是在这样的社会背景下被介绍到国内的。
　　通用设计是20世纪80年代兴起的一种设计理念，大约在20世纪90年代中期，由罗恩·梅斯领导的
美国通用设计中心总结出——公平的使用（equitable use）、使用的灵活性（flexibility in use）、使用的
简单直观（simple and Intuitiveuse）、信息明确无误（perspectible information）、容许错误（tolerance for
error）、使用省力（low physical effort）、使用的尺寸和空间适当（size and space for approach and use）
这样七个基本原则，由此通用设计的理论才具备了一个基本的框架，并被翻译推广到很多国家。
应该说。
这一理念是基于实现设计完全人性化的目标上发展成熟起来的，它的核心理念是追求在设计面前，所
有的使用者都享有平等的权利。
这一平等不仅仅是简单的物质层面的比较，也包含着精神层面上的平等。
尽管有些地方过于理想化，有些乌托邦似的色彩，但这一理念仍旧发展出了操作性很强的实施方法。
而且它从范畴上突破了前期人们所提出的无障碍设计、老龄化设计、帮助设计、易接近设计等人性化
设计思想所固有的局限性，从更高的思想层面上统合了人性化设计的各种思想。
　　近年来，通过翻译通用设计著作、主办通用设计专题竞赛等，通用设计理念已经在教育界、设计
界获得了大多数从业者的认同，并开始成为设计界的热门话题。
可以预见，数年之后我国对通用设计产品和环境会出现爆发性需求。
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内容概要

　　《通用设计应用》主要包括三方面内容：其一，通用设计概念，介绍我国目前老龄化社会现状，
介绍通用设计理念的产生和发展的历史，辨析了通用设计与无障碍设计、帮助设计、易接近设计等几
个容易混淆的设计理念；其二，通用设计原则和典型案例，将通用设计的七大原则做了简明平易的解
析，通过例举大家熟知的设计作品，说明通用设计简单易行的实施方法；在书的最后，作者对通用设
计的乌托邦思想做了初步反思，指出了人们在理解和认识通用设计上存在的误区，以及在实施和推广
通用设计时所面临的困境。
　　《通用设计应用》内容追求朴实平易，是一本关于通用设计的普及型读物，可作为设计专业学生
的参考教材使用。
同时，《通用设计应用》也可作为设计从业者，包括设计管理者和普通设计爱好者的参考读物。
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章节摘录

　　他是最早开始使用通用设计一词，并指出如何界定通用设计与易接近设计关系的人。
他认为通用设计并非一种新的技术或新的风格，只是一种关于市场和需求的必备意识，是我们进行任
何设计时的一种常识性方法，这种方法使得我们设计的作品尽可能广泛地为更多消费者所使用。
　　罗恩在1998年突然去世。
生前他就意识到“通用”一词并不完美，极可能成为一个不太现实的设计标准。
因为无论设计师多么煞费苦心地工作，努力使作品迎合更多的使用者，现实情况都不一定能如其所愿
，原因是人们喜欢个性化的设计，这是一种天性。
因而更确切地讲，通用设计只能是设计师工作的一个指导方针，设计师用它来揉合各种因素，以保证
设计的作品可为更多的人使用。
　　20世纪90年代，人们开始对通用设计概念大感兴趣。
毫无疑问，对通用设计最为狂热的学科就是工业设计了。
工业设计师的每项工作都是基于对市场和消费者的准确判断来进行的，他们需要对消费者群体的不同
需要和其他相关信息做出一个接近真实需求的假设，因此比起其他领域的设计师，工业设计师与市场
贴得更近，市场触觉更敏锐，更能有效地把握市场机会。
同时，人口统计学上显示出的日益老龄化的现实，也在不断地提醒人们关注人口结构变化对社会主流
生活的影响，提醒人们关注老年人的生活，帮助建立起了一个清晰明了的、具有常识性的通用设计观
念。
　　6.通用设计中心（CUD）　　1989年，在北卡罗来纳州立大学，由罗恩·梅斯领导的设计师、建
筑师小组建立了世界上第一个通用设计组织，即通用设计中心。
该中心是在原美国能力障碍及行为重塑研究院（National Institute on Disabilityand Rehabilitation Research
，简称NIDRR）教育部门的资助下由罗恩·梅斯发起创立的。
由于其在可接近设计方面所取得的成就，在北卡罗来纳州开始完善州立建筑条例的时候，罗恩就已经
获得全美乃至世界的知名度。
罗恩一直追求通用设计那种人人平等、共享生活的理想世界，他不但定义了通用设计一词，而且一直
致力于寻求把它变成现实的途径。
由于罗恩的远见卓识，中心成功发展出一套程序方法，在可接近设计领域，完成了许多全新的标志性
的设计作品和信息档案。
　　⋯⋯
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