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前言

　　职场是有规则的，对于斫员工采说，如果能够尽快熟悉和掌握这些规则，对于实现职场的快速成
长大有帮助。
请相信，本书是入职1-3年的新员工必读的实用手册，是新员工职场关键期追赶性成长的说明书，是我
们用心与新员工朋友们进行的交流。
　　我曾是一名新员工　　30年前，我也是一名新员工。
　　那是一个满怀憧憬的年代，当我拥有自己的办公桌时，当我第一次独立完成工作任务时，当我领
到第一个月的工资时⋯⋯我都按捺不住内心的愉悦、兴奋与激动。
一直以来，我都对工作充满激情，每逢周六日公休的时候，我就会盼望周一快快到来，当时的自己就
像上了弦的发条，不知疲倦，不惧险阻，似乎工作就是我的一切，坚信职场可以改变我的一生。
　　那是一个充满梦幻的年代，我渴望做到最好，渴望领导的一声赞许，师傅的一个肯定，同伴的一
个微笑⋯⋯甚至看了“铁人”的事迹想做王进喜，读了《青春之歌》想做林道静。
我想做成功的人，尽管我还不知道什么叫成功，怎样才能成功。
　　那是一个不知疲倦的年代，无论接受什么样的工作，简单的、复杂的、芝麻粒儿大的，还是奋战
几天几夜的，我都由内而外地感到新鲜和快乐，每天就像有无限的能量，每根汗毛都透着舒爽。
职场人常有的“工作做得很灰心，上班就像梦游，下班才梦醒”的消极情绪，从来没有出现在我的工
作中。
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内容概要

本书是职场新人的完全指导手册：从入职、试用到成为一名好员工，本书通过大量鲜活的案例和作者
的亲身经历，为入职1～3年的新员工提供了行动方案，帮助新员工在入职之初就建立良好的职业习惯
，树立职业目标，认同企业文化，熟悉工作环境，了解工作内容，明确工作要求，掌握工作方法，迅
速融入团队。
本书是管理者送给新员工的第一份入职礼物，也是新员工在职场关键期追求快速成长的导航。
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作者简介

郭玉玲，著名企业管理咨询专家
　　高级职业经理人
　　资深职业生涯发展规划教育专家
　　曾在美国康柏电脑公司（COMPAQ）、美国戴尔电脑公司（DELL）等跨国企业担任中国区客户
服务经理、技术总监等职务，具有十几年在世界一流企业从事领导和管理工作的经历。

　　历任
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章节摘录

　　民间有句俗语：“你以为自己是根葱，谁拿你蘸酱啊!”话语中充满戏谑，却也包含最朴实的道理
。
仔细观察，我们就会发现，越是学富五车的大家越是谦虚谨慎，只有那些志大才疏的人才会“无知并
无畏”着。
对于一个20来岁刚毕业的年轻人来说，生活阅历尚浅，有什么值得炫耀的呢?一位年轻朋友每次坐公交
车的时候，心里总是很郁闷：他觉得车里的每个人都不如他，这种自命不凡的心态让他觉得自己不能
与这些芸芸众生为伍!其实这种心态很常见。
约瑟夫·哈里南在《错觉》一书中提到，人们常常会高估自己的能力，而职场中自命不凡多数是一种
错觉。
　　初人职场一定要记住几句话：无论你多么出色，别太拿自己当回事；每一个看似很低的起点，都
是通往更高山峰的必经之路；任何时候都没有不能放下的成就，拥有这种心态可以使人无往而不胜。
有了良好的知识积累，加上勤奋的工作以及高调做事、低调做人的处事态度，你才有可能成为了不起
的人!　　所谓幸福的生活，必然是指安静的生活，原因是只有在安静的气氛中，才能够产生真正的人
生乐趣。
——英国哲学家伯兰特·罗素　　工作后你的身份、角色都要进行转变，在入职之前应该尽快让自己
静下来，静是什么呢?　　静，是去除由于频频应聘带来的躁动和不安，忘却由于同学各奔东西带来的
眷恋和惶惶不可终日的空虚，投身新的工作环境并迅速地适应它。
　　静，是不再处处依赖父母的呵护，事事请求他人的指导，静下心来，独立地思考和解决生活中遇
到的问题。
　　静，是在人职前就进行基于现实的职业规划，努力倾听内心的声音，想想自己到底要做什么，确
立自己的目标并心无旁骛地实现它。
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编辑推荐

　　管理者送给新员工的第一份厚礼，管理者想说的 家长们期望的 新员工要做的。
　　这是一部为新员工量身定做的培训方案，对于管理者来说，新员工是一般新鲜的力量，他们充满
激情和活力，同时他们也很茫然和无序，如何合新员工认同企业文化，迅速融入团队，熟悉工作环境
，了解工作内容，明确工作要求，掌握工作方法，本书提供了一个完整的解决方案。
　　这是一位全心全意的职业向导，本书作者郭玉玲是一位曾经在中外不同体制的企业里经过多年历
练的成功人士，她利用管理者与被管理者“全二为一”的双重视角，给我们带来更实用，更有价值的
方法和借鉴。
　　这是一个轻松活泼的交流平台，书中没有老师和家长式的教导和批判，只是倾听和诉说，书中“
牛鲜花”和“鞋底鱼”的困惑，可能正是现实生活中你、我，他的苦恼，这里展示的正是新员工心底
的声音。
　　这是新员工必不可少的入职导读，没有人会为另一个人的成长“买单”，因为命运掌握在自己的
手中。
新员工在入职之前就应该做好充分的准备，在规划，心态，意识上必须有一个转变，入职第一天就是
一个崭新的开始。
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