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前言

　　随着计算机的日益普及，各专业的在校本科生都需要对计算机的各个方面有一个大概的了解。
一个完整的计算机系统包含诸多要素。
对于非计算机专业的本科生来讲，系统而全面地掌握各个方面的内容是不现实的。
即使就软件方面，自1946年冯·诺依曼提出“存储程序”的概念以来，它就作为一个独立的要素为计
算机的普及和应用不断注入能量与活力。
经过半个多世纪的发展，软件的研制也经历了个人经验主导、结构化程序设计、面向对象程序设计、
面向服务程序设计等阶段。
但是，无论什么样的软件研制方法，归根到底都是由程序片段构成的，这就必然涉及求解过程、中间
结果暂存、现实问题计算机表达等问题，也就是算法与数据结构的问题。
　　本书从实用的角度出发，选择软件类课程的基础部分，系统地介绍了计算机软件技术的概念和基
本问题；对于底层的系统支撑软件——操作系统，从实际编程的需要选择了存储器管理、文件管理以
及处理机管理3部分内容进行了介绍；在做好这些铺垫工作之后，针对典型数据结构线性表、树、图
及其基本运算，结合大量的例题，进行了深入的讲解；当读者了解了基本的数据结构之后，对算法的
基本概念和一些编程中的常用算法进行了介绍，并以实例说明了算法与数据结构之间相辅相成的关系
；对于软件工程的相关内容，本书并未以传统的方式罗列枯燥的文字，而是在第5章中，从讲述关系
数据库理论开始，以实例的形式逐步展开讲解了应用软件研制的过程，而且在论述的过程中还对数据
持久存储的几种形式——文件、数据库、数据仓库进行了比较和说明。
本书附录给出了4个专题作业，可用这种形式全面考查学生对于本书内容的学习和掌握程度。
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内容概要

　　《计算机软件技术基础》从实用的角度，首先系统地介绍了计算机软件技术的概念和基本问题；
从实际编程的需要介绍了存储器管理、文件管理以及处理机管理3部分内容；针对典型数据结构线性
表、树、图及其基本运算，结合大量的例题进行了深入的讲解；介绍了一些编程中的常用算法，并以
实例说明了算法与数据结构之间相辅相成的关系；对数据持久存储的几种形式——文件、数据库、数
据仓库进行了比较和说明，以实例的形式逐步展开讲解了应用软件研制的过程。
《计算机软件技术基础》附录中给出的专题作业及实验设计，可用以全面考查学生对于《计算机软件
技术基础》内容的掌握。
　　《计算机软件技术基础》既可作为全日制高等学校本科非计算机类专业的软件技术课程的教材，
也可作为软件应用工程师的入门参考。
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章节摘录

　　2.1.2操作系统的分类　　不同种类的计算机有不同的使用目的和不同的硬件配置，所以适用十各
种计算机的操作系统也有不同的类别。
　　1.批处理系统　　它是面向大型计算机任务调度的操作系统。
作为一个计算中心，计算机配有多个终端用户，它要求用户作业的输入输出吞吐量大，用户作业队列
平均等候时间最短。
程序运行时用户是与作业脱开的，即提交作业之后只能等待结果，而没有控制计算机的手段，主要用
于大型计算机计算数值分析类的用户。
　　2.分时系统　　这是普及于小型机用的操作系统，它在大环境上一个主机带多个终端，小环境上
每个用户好像是自己在单独操作一台计算机（独享CPU时间），它能让用户完成作业调试、运行等交
互式操作，操作系统的目的是使用户的平均响应时间最短，能迅速处理。
基本上说，它主要在工业控制、测量上使用，在民航、商业银行联网处理方面也有应用。
　　3.实时操作系统　实时操作系统是指系统对于特定输入作出反应的速度足以控制发出实时信号的
对象，包括实时控制系统和实时信息处理系统两类。
　　⋯⋯
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