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前言

　　快节奏经济主导型社会的副产物就是人们越来越无暇思考人生将走向何方，更别说停下脚步享受
生活了，人们只能放弃休息时间，放弃思考时间，甚至放弃“生病”时间，不由自主地忙碌着，连见
面打招呼都成了“您最近在忙什么”。
显然，这不是真正的忙碌，只能算做“茫碌”—迷茫地忙碌，因为你没有停下来反观自己的行为，没
有合理的人生规划，甚至失去了明确的人生目标。
如何才能使自己的生活忙而不乱，充实而不迷茫，多彩而不单调呢？
本书如同黑夜中的一盏明灯给生活迷茫的人送来了光明，也送来了获得精彩生活的方法—营建“完美
生活”。
　　虽然彼得·德鲁克以企业管理大师闻名于世，但他同样关注个体发展和自我管理，特别是知识工
作者这一新的社会阶层。
然而，有关个体发展和自我管理的论述和文章是零散的、不系统的，而且长久以来没有人专门进行研
究总结。
所幸，布鲁斯·罗森斯坦作为与德鲁克相识近20年的好朋友义不容辞地担当起了这份责任。
从开始计划到完成写作历时7年，其间作者多次采访德鲁克及其亲友、客户，得到了德鲁克本人和相
关人员的大力支持。
本书以作者20多年的德鲁克作品研究和实际采访为基础，收集整合了大师有关“个体发展”和“自我
管理”的最佳论述，为当代和未来读者拥有美好生活指明了方向。
　　本书分六个部分，即“设计完美生活”、“培育核心竞争力”、“铸就美好未来”、“塑造慷慨
个性”、“教与学”以及“扬帆起航”。
全书内容丰富，文字凝练，注重互动，通过对德鲁克思想和智慧的提炼和整合，为读者烹制了一道营
养均衡的“德鲁克思想套餐”，使得我们的“生活机体”更加健康，更加活跃，更加有生命力。
　　本书由赵银德、乔桂强和岑颖合译完成。
在译稿付梓之际，我们要感谢华章公司给予的合作机会。
作为译者，我们当以百分之百的投入来翻译这样一部关于管理大师的畅销作品，但鉴于水平关系，不
当和疏漏之处在所难免，敬请广大读者批评指正。
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内容概要

在挑战不断的快节奏时代，如何才能使生活忙而不乱，充实而不迷茫，多彩而不单调呢？
    管理大师彼得·德鲁克，一生以教书、著书、咨询为业，他生活愉悦、阅历丰富，其多彩的生活为
我们树立了完美人生的典范。
他关于自我发展和自我管理的论述，散见于其诸多著作和文章中，长久以来没有人专门进行研究总结
。
所幸，本书作者研究德鲁克作品逾20年，并历时7年采访德鲁克及其亲友、客户，有效提炼了德鲁克的
管理哲学和思想，为当代和未来读者如何拥有完美人生指明了方向。
本书不是简单描述德鲁克的现有思想，而是通过新的手法将其思想置于我们如何改善当下生活和未来
生活的语境中来进行剖析。
    书中提出了诸多发人深省的互动式问题，不禁让人想起德鲁克的咨询方式：首先抛出很多问题。
尽管有些问题的答案显而易见，继而让你设想某种状况发生的原因，接着思考该如何处理这种问题。
通过对问题的全面思考和对自我假设的质疑，你会发现你正与管理大师德鲁克本人进行对话。
    本书旨在营造一种全面的生活观，将你的工作、朋友、家人、同事以及其他社会关系统统纳入生活
范畴。
书中每个章节都为创建生活列表提供了建议和基本情况分析。
读完本书，你不但能明白德鲁克是如何经营完美人生的，而且自己也会以一种超越时间、超越职业、
超越工作与生活平衡关系的新方式来全面思考生活。
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作者简介

彼得·德鲁克 
    当代著名的思想家、现代管理宗师、《经济学人周刊》称其为“大师中的大师”。
1909年出生于维也纳；1929被聘为记者及证券分析员；1937年离欧赴美，一直以教学、著书和咨询为
业。
传奇式的背景与经历、渊博的学识及睿智的才思，使其在政治、法律、社会学
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章节摘录

　　第2章　培育核心竞争力　　核心竞争力最初应用于组织层面，后逐步扩展到个人。
它能为组织提供特有的竞争优势，是一个组织优于其他组织的表现。
自从20世纪90年代初引入这一概念，核心竞争力便成为商业世界的重要词汇。
核心竞争力这一概念是普拉哈拉德和加里·哈默尔在1990年《哈佛商业评论》的《公司核心竞争力》
一文中最先提出的，后见于他们合著的《为未来而战》一书。
　　在知悉两位作者的贡献以及核心竞争力的内涵以后，德鲁克开始反观自己的著作。
在其1995年的著作《巨变时代的管理》中，德鲁克提出对企业进行“优势分析”（源于其1964年的作
品《成果管理》）以便更好地把握机遇。
在《为未来而战》一书的序言中，哈默尔和普拉哈拉德称赞德鲁克“其智慧对我们的著作影响深远”
。
　　核心竞争力的内涵也应该包括个人的卓越成长。
具有这种意识，有助于我们在生活中取得伟大成就并提高个人满意度。
通过应用竞争力，不但能利己，而且可以利他、利社会。
要精于某事，即能够提供高质量的服务或产品，需要掌握事物的核心环节并需要坚实的个人竞争力作
后盾。
　　是否有这样一种情况，你擅长某事而此事又能令你在本职工作和其他事务中施展才华？
试想一下，你所从事的工作有何特别之处？
你又在哪些方面有过人之处？
比如写作、沟通，抑或是销售，这些都是从事各种工作或志愿职位所必备的能力。
德鲁克以其个人经验佐证，极少有人清楚自己的优势所在。
本章我们将介绍一系列技巧和概念来培育、强化个人的核心竞争力，而努力工作，勤奋思考，专于所
做则是掌握这些工具的不二法门。
德鲁克十分关心读者，但并不是说他咨询时毫无要求，事实上，有时需要做出艰难甚至痛苦的抉择。
比如，在使用“系统性弃置”这一工具的过程中，需要时常参照“完美生活计划”，你会发现自己并
没有投入足够时间来从事自己擅长的工作。
这时，你就需要对那些非己所长的事忍痛割爱了。
勇于负责、追求卓越并勤于实践　　50年来，我在不同的组织中工作过，与不同的人共事过，并对它
们如何管理这三个要素进行了研究。
我从中得到的第一条定律就是：勇于负责至关重要⋯⋯世界上极少有工作需要天才，但都需要有责任
心。
　　“工具箱”中的首要内容就是勇于负责、追求卓越并勤于实践，这是获得核心竞争力的基础素质
。
　　1987年10月21日，克莱蒙特管理学院以德鲁克的名字命名，他应邀在克莱蒙特研究生院做了一场
讲座，讲座中详细阐述了勇于负责的思想。
在讲座中以及在8年后的著作（（德鲁克看亚洲》中，德鲁克都提到了“古希腊最伟大的雕塑家”菲
狄亚斯的故事，其作品如今“仍然惠存于雅典帕提农神庙之顶”。
正如故事中所述，尽管人们从地面上看不到雕塑的背面，但是菲狄亚斯还是将这项工程预算呈交给雅
典会计室，可是会计室拒绝支付雕塑背面的工程费用。
菲狄亚斯坚信虽然人们看不到雕塑的背面，但是上帝可以。
平心而论，负责任地完成工作至关重要，虽然未必人人都能有机会看到。
另外，工作负责并不是说工作不收费。
此处，一个关键点就是建立内在的卓越标准，该标准既要有高度，又要切合实际。
因为你并不知道谁将观瞻、评判你的工作，所以凡有涉及，最好竭尽所能以负责任的态度完成工作。
　　人们都认为德鲁克是天才，其实他同样勤奋努力、意志坚定，唯恐人人都能赶超自己。
工作中他热情洋溢、思想开放，善于接纳新事物；他重视观察能力和细节处理，并强调捕捉与既有情
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况或信息密切相关的信号。
宣传和营销产品一定要从基层做起，这样一来即便达不到卓越水平，也至少具有强大的竞争力。
如果每次都能履行诺言，那么就能巩固和扩大市场。
你可以按自己的需求灵活营销，但一定要保证工作质量，一旦令客户失望，你就不能接到源源不断的
需求信息了。
　　追求卓越和尽善尽美都是德鲁克的奋斗目标。
我们知道，他的一些自我管理课程正是来自于他早期的个人生活体验。
在德国汉堡大学学习期间，他曾经购买低价学生票观看汉堡戏剧——威尔第的《福斯塔夫》。
这部戏剧看起来青春洋溢，却是作者在80多岁写成的，它成为德鲁克生命的转折点。
因为德鲁克发现，虽然威尔第意识到他一生所追求的完美不断地与自己“捉迷藏”，但他仍然愿意再
做一次努力。
后来，德鲁克宣称这种意识成为他生活的指导原则，到了老年更是如此。
　　？
一节一问　　请思考德鲁克所举的菲狄亚斯及其雕塑的例子，其独特的责任感有没有唤起你内心类似
的感觉？
你是否有过类似“威尔第歌剧”或其他艺术的经历？
从中你学到了什么？
这种经历对你的生活有何影响？
　　榜样德鲁克　　生活中既有成功经历，也有补救失败的经历，但是德鲁克从成功中获取的创作动
力远大于失败。
在两部小说折戟书场后，他便没有再创作过小说。
“我认识到要跟着成功的感觉走，没有必要为失败过分担忧。
”德鲁克说：“有句古语讲，‘初未成，宜多试’。
其实，这种做法并不对。
如果第一次你没有成功，就再试一次，然后就选择做其他的吧。
”24努力坚持和无效行动之间界限细微，千万别将尝试的次数进行严格划分，也许某些情况下第三次
就能成功了。
但是在意识到此事行不通之前，必须考虑在此事上花费多少时间和精力，以及何时转向，继续前行。
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媒体关注与评论

　　创造未来的工作，其真正目的不在于明天做完什么，而在于今天做了什么才能赢得明天。
　　——彼得·德鲁克　　该书是德鲁克文库不可或缺的补充。
布鲁斯·罗森斯坦回顾德鲁克思想的方式令人耳目一新，并为读者如何拥有自己的多维生活指明了方
向。
　　——罗伯特 E.盖洛徳（Robert E.Gaylord）美军退休准将、美国IDEA总裁兼CEO　　在最需要德鲁
克思想之时，本书为我们奉上了其精华。
它将成为当代和未来读者的必读书。
　　——理查德 F.舒伯特（Richard F.Schubert）美国红十字会前主席　　在这部重要而应时的著作中
，布鲁斯·罗森斯坦将德鲁克的一些最重要思想进行了整合，并利用它们来应对今天和未来我们面临
的挑战。
　　——诺瓦·斯皮瓦克（Nova Spivack）Twine网站CEO　　30多年来，德鲁克作品的人文特质一直
深深地吸引着我。
在交谈中，他强调领导力的发展要从个人的发展开始，对于知识工作者，更是如此。
布鲁斯抓住了德鲁克的核心思想，即情商的最高境界就是保持本真。
　　——保罗·韦恩德（Paul Wieand）美国高级情商研究中心主席、创始人
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编辑推荐

　　当下生活怎么样，今后生活怎么办　　不要只生活在一个世界里　　——德鲁克完美人生自助指
南
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