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内容概要

技术创新管理是管理领域的一个发展方向，人们越来越意识到企业的可持续竞争优势来源于其稀缺、
有价值、不可完全模仿与替代的资源。
由于管理环境的复杂多变，科学管理的难度也越来越大，对于经管专业的本科生来说，掌握技术创新
管理的基本知识和方法，是适应经济知识化、信息化和全球化的发展趋势，成为高素质经营管理人才
的紧迫需要。
本书提供技术创新管理的基本理论和方法。
通过教学与案例的紧密结合，培养学生从事技术创新管理的实践能力。
　　本书包含了技术创新管理理论的完整体系和基本内容，论述了技术创新战略管理、项目管理、过
程管理、风险管理和知识产权管理的理论和方法，介绍企业技术创新的主要模式及其各自特点，技术
创新的测度与评价，技术创新能力与培育和技术创新组织与激励，为技术创新管理者提供一整套管理
方法和实践操作技巧。
　　本书系统地阐述了技术创新管理的基本理论和内容，论述了技术创新战略管理、项目管理、过程
管理、风险管理和知识产权管理的理论与方法，介绍了企业技术创新的主要模式及其各自特点、技术
创新的测度与评估、技术创新能力与培育、技术创新组织与激励，为技术创新管理者提供一整套的管
理方法和实践操作技巧。
本书具有以下几个特点：　　● 管理实践突出，兼顾理论体系完整　　● 管理方法的实务性和可操
作性　　● 引用最新数据，吸收最新研究成果　　● 紧扣教学特点，方便师生使用　　本书可以作
为管理学类专业本科生、研究生的教材，还可供技术创业者、工程技术人员等学习参考。
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章节摘录

插图：1999年8月30日颁布的《中共中央、国务院关于加强技术创新，发展高科技，实现产业化的决定
》指出：“技术创新，是指企业应用创新的知识和新技术、新工艺，采用新的生产方式和经营管理模
式，提高产品质量，开发生产新的产品，提供新的服务，占据市场并实现市场价值。
企业是技术创新的主体。
技术创新是发展高科技、实现产业化的重要前提。
”2.技术刨新概念的维度在众多关于技术创新的概念中，如何把握技术创新的内涵，需要对技术创新
的维度进行深入分析和理解，即技术创新的产生和扩散，哪个更重要？
技术创新活动的本质是什么，是技术还是管理？
技术创新的分析层次是什么，产业、企业还是企业的子系统？
增量创新是否属于技术创新范畴？
对这些问题的不同回答，反映出不同学科领域里学者们在技术创新的认识和理解上存在的分歧。
这些分歧集中体现在技术创新的阶段性、技术创新的类型和技术创新的层次，这三者构成了技术创新
内涵的维度。
（1）技术创新的阶段性。
很多学者在自己的定义中都谈到技术创新的过程，甚至明确表明了过程的所有阶段。
如英国经济学家斯通曼认为：“技术创新是首次将科学发明输入生产系统，并通过研究开发，努力形
成商业交易的完整过程。
”如何来确定技术创新过程中的阶段呢？
这需要一个标准。
因为技术创新的主体是企业，所以我们以企业在技术创新中的角色来区分它的阶段性，这样，我们就
可以将它划分为产生和采纳（也称为扩散）两个阶段。
不同的学者所关注的阶段是不同的，通常对产生阶段的了解，是为了弄清技术创新的产生过程，更好
地提升企业创新的能力；对扩散阶段的了解，则是为了追求更大的商业目的。
因为技术创新一旦通过扩散而被广泛采纳，或建立起一项产业标准（如美国Adobe公司开发出来PDF
文档格式），其影响将远远超出企业本身，对整个行业和社会的发展都会带来影响。
因此，在定义中阐明技术创新的分阶段性是非常必要的。
（2）技术创新的类型。
由于技术创新主体不同，技术创新主体所处行业、技术水平、规模、环境以及创新程度不同，技术创
新必然表现出不同的类型。
根据不同的分类标准，技术创新可分成多种类型。
根据创新的性质、程度和规模来区分，技术创新可分为渐进型创新、根本性创新、技术系统的挛革和
技术一经济范式的变更；根据技术创新的应用对象又可将创新分为产品创新和工艺（过程）创新等；
根据创新对生产活动的影响是否直接，可将技术创新分为生产技术创新和管理技术创新。
大多数的定义中都涉及多种创新类型，但也有个别定义只针对单独类型，如曼斯菲尔德的定义中只涉
及“产品创新”，而不包括“工艺创新”；弗里曼的定义中也只是针对“重要创新”这种根本性的创
新，不涉及增量渐进性创新。
（3）技术创新的层次。
除了创新的阶段性和类型外，学者们对创新的研究层次也很感兴趣，这主要包括三个方面：产业、企
业、企业子系统（部门）。
从产业层对技术创新的定义不多，但从他们对技术创新的理解中却不难看出，他们着眼于产业层的研
究。
如经济学家，他们研究技术创新对行业周期的影响，以及技术创新在行业间的扩散等。
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