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前言

　　当前，许多企业正在进行一场&ldquo;你的工资从哪里来？
&rdquo;的大讨论，这是一次原始的拷问。
　　&ldquo;你的工资从哪里来？
&rdquo;这个看似简单的提问，并不是每个人都能够真正领会其内涵。
这个简单的问题，如果经过你大脑细胞的过滤，细细品味，就能够悟出许多深层次的道理，折射出多
角度的问题来。
　　的确，作为工薪阶层的员工，在多年的职业生涯里，月月等待着、期盼着单位发工资，领导发奖
金，似乎只要我在企业里待着，按时上下班、出满勤、干满点，就一定能够领到工资，单位发工资就
成为理所应当、天经地义的事情，什么&ldquo;个人业绩、公司利润&rdquo;，都与我相距甚远。
其实这种观念的产生、意识的形成，是与长期所处的计划经济环境的影响息息相关、密不可分的。
从这种可怕、害人的理念与意识中，可以阐释：为什么有的企业出现亏损甚至倒闭等这些大的问题。
　　市场经济的到来，给我们以警醒，让我们去清醒地认识和理性地思考&hellip;&hellip;　　现在，外
部环境变化了，公司的情况也变了，残酷的竞争，繁重的工作，公司经营状况的艰难，工资的发放竞
成为大家关注的主要事情了。
但很少有人思考一个问题，&ldquo;我的工资从哪里来？
&rdquo;　　在市场经济环境下，我们每一个人的工资都不是公司&ldquo;发&rdquo;的，也不是领导恩
赐的，而是通过我们辛勤的付出、努力工作所应获得的对等的回报，是我们自己&ldquo;挣&rdquo;出
来的！
　　试想，如果我们每一个人在工作上不努力，&ldquo;当一天和尚撞一天钟&rdquo;，每日浑浑噩噩
、不求上进，工作低标准、低效率，生活上甘心平庸，我们的企业就没有活力，在残酷的市场竞争环
境下，也不会长期生存，更不会取得持续发展和长足进步。
企业没有业绩，我们的薪水没有支付的渠道和来源，待到企业倒闭破产之时，&ldquo;皮之不存，毛将
焉附？
&rdquo;我们更是丧失了生存和立足的境地，更不要说薪水和工资了。
　　我们的工资从哪里来？
　　面对这一课题的不仅是公司普通员工，更应是公司的所有成员&mdash;&mdash;上至总经理，下到
临时工。
公司每位成员都是公司的利润源泉，涓涓细流，汇积成河，这是利润获取的渠道。
只有公司正常经营，不断增强抗风险的能力，不断提高盈利能力和利润额，不断提高业务收入，赢得
越来越多的客户，才能回报员工，支付给员工应得的薪酬。
　　今天，当一场有关&ldquo;你的工资从哪里来？
&rdquo;的讨论摆在我们面前时，每个人都应好好审视一下自身，以及我们所从事的工作，真正认识到
这是一个关系到公司和个人切身利益以及个人价值体现的大问题。
　　作为公司的一名员工，作为团队的一分子，我们和公司是紧密相连的。
公司的利润是我们工资的惟一来源，只有公司获取到利润，我们的工资才有保障。
围绕着这个中心，每个员工都必须做到尽职尽责地工作；搞好安全生产；为客户提供最满意的服务；
节能降耗，降低生产经营成本；为公司的生存与发展献计献策；同心同德，团结合作；不断创新，对
公司忠诚&hellip;&hellip;这些都是公司获取利润、员工得到薪酬的前提条件。
　　细细想来，你的工资从哪里来？
这一课题所包含的内容是那么丰富，需要我们扪心自问，需要我们思考，需要我们定位，需要我们用
心去体会，需要我们扎实工作、踏实付出。
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内容概要

上班拿工资，这好像是天经地义的事情，但是对于“工资从哪里来”的问题，许多人却未必理解得那
么深刻。
本书从几个方面深入剖析了决定工资的几大要素，即：工资与公司利润的关系、工资与工作绩效的关
系、工资与职业精神的关系、工资与工作方法的关系、工资与品德的关系、工资与服务的关系，为我
们找到了工资的真正来源，也指出了提高工资的途径，从而使我们可以高效地工作，与企业实现共赢
。
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章节摘录

　　大部分公司都有自己的企业目标，但描述这些目标的辞藻大多是华丽 的、 矫情的，甚至是非常
空洞的，实际上企业的目标就是一个——创造利润。
 一个企业，生存的唯一理由就是创造利润，有利可图是一个企业运营 的 意义和目的。
对于在企业工作的员工来说，劳动是谋生的手段，只有通过 劳 动，为企业创造价值，使企业赢利，
员工才能获取报酬，才能有稳定的生 活 保障。
 老板在成立一家公司的时候，必须投入一定的资本。
资本的本性就是 攫 取利益，或者是使公司利益最大化。
所以，作为公司里的一名员工，就要 为 公司创造利润，如果一个人不能在自己的位置上为公司创造
利润，那么他 也 就没有在这个位置上待着的必要了，就会被替换掉。
 无论竞争多么激烈，公司总有一个岗位永远缺人，缺真正能为公司和 员 工赢利的人。
 千寻万觅，李莉好不容易被聘到一家销售厨房用具的公司工作，试用 期 一个月。
在试用期内没有底薪，工资按销售额的20％提成。
 一套厨房用具的定价是2800元，这在收入较高的大都市中并不是一个 大 数目，但因为市民对推销的
反感及对推销员的不信任，连续一个星期的奔 波 下来，李莉竞没有签到一份订单。
与李莉同时进公司的19位同事中，有两 个 顶不住，主动辞职了。
另外两个同事则搞起了降价销售，最低时一套用具 卖 到了2300元，一套只能拿60元的提成。
价格毕竟是最具竞争优势的，更何 况厨具质量确实不错，同事的订单果然陆续而至。
于是，其他同事争相仿 效， 一时间厨房用具价格一片混乱。
好几次李莉说服了客户，最终却因为价格 原 因而不能成交。
 试用期满后，大家再一次聚在会议厅里，李莉是最心虚的，因为她只 有 两份订单；而其他同事，少
则10份，多则30份。
 总经理对他们说：“经过公司研究，决定在你们当中录取一人，被录 取者 底薪800元，住房补贴200元
，奖金按销售额的20％提成。
”李莉十分沮丧 ， 因为她知道自己肯定没希望了。
 但当总经理说出李莉的名字，宣布李莉被录取时，不仅同事，连李莉 自 已都深感意外。
几位同事愤愤不平，总经理却微笑着说：“她只有两份订 单， 但是她的两份订单都是按公司定价签
下的。
公司早有规定，不得抬价、降 价， 我希望我的员工能忠于本公司。
还有，公司的定价已经全面考虑了员工和 公 司的利益，为了争取订单而不惜丧失自己该得的那部分
利益，这也许并没 有 什么大错，但你们辛辛苦苦地工作为了什么?我希望我的员工能认识到自己 工作
的价值，不仅有为公司赢利的观念，更要有为自己赢利的观念。
” 任何一家公司都希望员工在为公司努力创造利润的时候，也能够为自 己 创造利润。
作为一名员工，要时时以提高公司经营绩效为己任，努力为公 司 创造利润，伴随公司的成长而成长
。
 美国惠普公司创始人比尔·休利特和戴夫·帕卡德强调：只有在员工 为 公司创造出丰厚利润的条件
下，他们的奖金和工作才能得到保障。
公司只 有 实现了赢利，才能把赢利拿出来与员工分享。
 把为公司创造财富当作神圣的天职 赢利是任何一家想在市场中生存发展的公司的根本目的。
创造最大的 财 富，是公司老板和所有员工最为一致的目标。
作为员工，一定要为公司创 造 财富，而且要把为公司创造财富当作神圣的天职、光荣的使命。
 尤其是那些业务部门的员工，要时刻思考怎样抓住商机、怎样开拓市 场、 怎样扩大产品宣传；要时
刻思考自己的工作行为到底与公司赢利这个大目 标 有多少距离；还要时刻思考自己为公司创造财富
的确切数量。
将为公司创 造 财富当作自己的天职，以此为目的，全神贯注、全力以赴。
 有这样一个故事，主人公是一个贵族，他要出门到远方去。
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临行前， 他 把三个仆人召集起来，根据各人的才干，给他们银子去创造财富。
 后来，这个贵族回来了，他把仆人们叫到身边，了解他们经商的情况 。
 第一个仆人说：“主人，你交给我5 000两银子，我已用它赚了5 000 两。
”主人听了很高兴，赞赏地说：“善良的仆人，你既然在赚钱的事上 对我 很忠诚，又这样有才能，
我要把许多事派给你管理。
” 第二个仆人接着说：“主人，你交给我的2000两银子，我已用它赚了 2000两。
”主人也很高兴，赞赏这个仆人说：“我可以把一些事交给你管 理。
” P2-3
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