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前言

自1969年以来，我围绕“定位”主题写了大量的书和文章，以致这本书很难写出新意。
试问，重述一个写了40年的话题，如何才能避免重复？
因此，一些热心读者可能会发现，本书中的一些内容在其他15本书中已经出现过。
这点还请大家多包涵，因为本书中还有很多能更好地反映当今世界现状的新素材。
多年前，我与前合伙人共同推出了《定位：心智之战》（Positioning：The Battle，for Your Mind）。
最近，这本书被评为“史上百本最佳商业书籍”之首。
定位也已成为商业领域的一个重要概念。
然而，与它相对应的另一个概念——“重新定位”，虽然也在那本书中提到，却未能获得太多关注。
现在，是重新定位在市场中发挥作用的时候了。
原因可归于三个词，它们在英文里刚好都是以字母“C”开头：竞争、变化、危机。
有趣的是，在1980年出版的书中，“重新定位”仅出现在第8章，是一种为竞争对手贴上负面标签的方
法。
在本书后面的章节中，我还会谈到如何为竞争对手重新定位。
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内容概要

　　美国CEO最怕被竞争对手读到的商界奇书　　中国企业家的战略定位必修课　　重新定位：应对
竞争、变化与危机的战略营销之道　　教你如何创造顾客，赢取高利润　　时代变了，竞争更加激烈
，消费者也更加精明，传播速度更加迅速，曾经成功的公司处于危机中。
《重新定位》向你展示了在当今过于拥挤的市场环境下如何进行调整、竞争——并取得成功。
　　即使你的公司运营良好，这些先进的营销理念也是你的必需，它可以让你在竞争中保持领先，在
场上处于不败之地。
你会发现：　　为什么扩张产品线会减少你的总体销售量　　为什么新品牌总比已有品牌销量多　　
为什么降价通常不是好的方法　　你会知道与对手正面交锋的危险和强调价值的价值　　你会看到消
费者的选择多得惊人，你能做的就是让他们选择你的品牌
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书籍目录

特劳特致中国读者推荐序前言第一部分 竞争第1章 基本规律心智疲于应付心智憎恨混乱心智缺乏安全
感心智不可改变心智会丧失焦点第2章 竞争时代的到来竞争的激增正在蔓延的竞争“选择业”必须小
心第3章 重新定位竞争对手谨慎攻击寻找弱点攻击必须引起共鸣攻击的关键将对手归位第二部分 变化
第4章 面对变化，演变是关键演变至关重要可持续技术如何演变以融合求演变成功与失败内向思维的
问题第5章 企业愈大，愈难变革大组织情结个人的日程表超级修补匠事情为何如此糟糕大企业的失败
一个觉醒的CEO第6章 何时不该演变增长陷阱隐伏祸患的期权“最新”陷阱谨防丧失焦点角度问题“
人人都在做”的陷阱第三部分 危机第7章 改变竞争格局的动力长期计划的终结核能源危机通用汽车的
危机几条准则第8章 价值是关键沃尔玛的成功PC王国的反击战嘉信理财之路应对低价大企业式的服务
奢华过时，价值流行谈谈促销第四部分 重新定位的艺术第9章 重新定位需要时间顽固的大脑改变态度
的企图“重新调整”的条件重新定位越早越好建立网络之岛重新定位与公关四条成功法则第10章 重新
定位需要勇气正确的方向在哪里规模带来的问题如何认清事实如何安排时间内部调整，企业代言人出
发第11章 重新定位需要CEO的全程参与曾经的现金牛原先的错误”我是负责人”注意措辞进行营销培
训使用类比缓速执行应对变化第12章 重新定位是显而易见的为什么会这样面对现实复杂化的受益者显
而易见结语作者简介附录A特劳特思想应用附录B企业家感言
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章节摘录

插图：你想要医疗保险？
（谁又不想呢？
）如果你生活在新泽西州，你可以在六家大公司间选择：安泰、信诺保险集团地平线蓝十字蓝盾公司
和Ox ford。
似乎了解情况的消费者都会做出选择。
对了，我们忘记了一件事：这六家公司提供100多种保险计划（当你费力读完所有的计划时，很有可能
会得上严重的偏头痛）。
看看华盛顿最新的消息：奥巴马政府计划提供自己的医疗保险品牌。
太多的选择让人们迷失了方向，以至于像《美国新闻与世界报道》那样的杂志已开始对医院和保健组
织进行评级，好让人们更容易做出选择。
联邦政府和几乎所有的州政府向公众发行医疗卫生“报告卡”，你可以找到医生和医院的排名。
这些排名以临床效果参数、会员满意度、管理数据、专业及组织数据为评估标准。
或许你更倾向于从非政府机构获取医疗信息。
Health Grade.com是一家独立的卫生保健评价机构，在业界处于领导地位。
它拥有750000位医生、5000家医院、16000家养老院的报告和排名。
人们完全迷失了方向，以至于他们不再担心生病，而是更操心到哪里能获得更好的治疗。
家用电子产品的竞争假设你想在市场上买一台新的CD。
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媒体关注与评论
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编辑推荐
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