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前言

　　作为丰田生产方式的创始人，大野耐-先生被誉为&ldquo;日本复活之父&rdquo;、&ldquo;穿着工装
的圣贤&rdquo;。
他一生所著并不繁多，本书就是其经典代表作之一。
本书语言质朴，没有华丽的辞藻，但生动形象的比喻随处可见。
所谓&ldquo;大道至简&rdquo;，通过阅读不难体会到先生的良苦用心，他力求用最直接的表达和举例
，让每位读者都能充分、准确地理解文中所提概念和名词。
　　战后初期的日本，无论从经济还是技术上，都远远落后于欧美发达国家。
但凭借着强烈的追赶意识和逐步完善的科学管理体系，日本仅仅用了20余年，便以制造大国的面貌重
新矗立于世人面前。
&ldquo;日本制造&rdquo;也逐步获得&ldquo;高品质&rdquo;的美誉。
本书就是来源于那个崛起时代的&ldquo;日本生产管理教父&rdquo;的真知灼见。
虽然本书成书于1982年，但是对今天正处于从制造大国向制造强国转型的中国制造，仍具有重要的借
鉴和指导意义。
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内容概要

书中讲述的内容正是丰田汽车公司从全球汽车业的不景气及日本汽车业落后于美国同行业水平10倍的
困境中脱颖而出、迅速达到世界领先水平过程的全记录，因此，对处于同样境遇的中国企业有很高的
参考价值。
　　 现在，中内外企业都在进行生产管理改革，“丰田生产方式”很自然地成为一门“必修课”。
可是，阅读本书之后发展，现行的“丰田生产方式”与当时的“大野方式”有许多方面已经有所差异
，甚至背道而驰，现行的“丰田生产方式”被赋予了更多的日本的文化以及民族精神的内涵，对中国
的企业不能100%地适用。
因此，本书的最大意义在于使中国的企业以及中国的生产管理者能够看到原始、最朴实的“丰田生产
方式”，取其精华，去其糟粕，探索出适合我国国情的管理方法。
　　本书适合生产管理人员、制造业各级管理者。
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作者简介

大野耐一，著名的丰田生产方式的创始人。
1912年出生于中国大连。
1932年从名古屋高等工业学校毕业之后，进入丰田纺织公司，1943年，转入丰田汽车工业公司。
1964年担任常务董事，1970年担任专务董事，1975-1978年担任丰田汽车公司副社长。
此后又先后担任丰田汽车工业公司顾问、
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书籍目录

译者序 再版序言 初版序言 1 君子豹变 2 出现错误，坦诚承认 3 错觉降低效率 4 失败要以眼见为实 5 潜
藏在常识中的错觉 6 数学计算的误区 7 不要害怕机会损失 8 限量经营即低成本制造 9 库存减少，半成
品反增 10 量产更为经济的错觉 11 无效率的动作不代表工作 12 农耕民族更偏好的库存 13 减产也可以提
高生产效率 14 景气时也应该考虑合理化 15 准时制生产 16 丰田佐吉翁的“自动化”思想 17 以提高10倍
以上的生产率为目标 18 超级市场方式 19 丰田独创的“看板方式” 20 从巴西工厂学来的换模锻造方法
21 合科道理才能称为“合理化” 22 机器应该能够随时被停止 23 如何更经济地生产 24 不引进时下流行
的机器设备 25 工作就是和下属比智慧 26 没有“监督者”的事务现场 27 合理化仍可继续进行
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章节摘录

　　若是能够自己亲眼证实一下，然后再说同意，并表示&ldquo;啊，这点我怎么没想到&rdquo;，那
样不是有助于更好地展开工作吗？
我认为如果只是一味地研究钻头、车床，或者说一味地研究某种特定的技术，不可能提高整体的工作
效率，因此，应该采取&ldquo;集中研磨&rdquo;。
的方式。
不过，当我说出&ldquo;集中研磨&rdquo;这个词的时候，有经验的人一定会说：&ldquo;不行，那是战
争时期的做法，已经有过失败的教训，因此才改成现今这样，不能再重蹈覆辙了。
&rdquo;但是，我并没有见到过战争时期的失败，于是我说只有让我亲眼见到这种失败，我才能够彻底
地弄明白，我才能够真正地认同现行的工作方法。
　　我认为，之所以失败，一定是有其不可行的因素。
那些所谓的失败发生在供应军需品的非常时期，技术人员们在军队的命令下进行&ldquo;集中研
磨&rdquo;，必然很不情愿，因此结果注定失败。
可是这次是出于我的提议，成功失败都无所谓，因此，技术人员们没有压力，结果却成功了，任何失
败的迹象都没有。
　　在&ldquo;集中研磨&rdquo;的过程中，专家们提出了一些我不是很熟悉的细节问题，比如打磨方
法应该根据材料的特质有所差别，如果铸造某种金属应该在第二次更换铸造条件，如果铸造的材料是
铁应该怎样做等等。
其实他们说的这些细节问题我不是十分关心，也不会影响到&ldquo;集中研磨&rdquo;的进展。
我们需要做的是在工作开始前，让所有参与&ldquo;集中研磨&rdquo;的技术人员都了解这项工作的目
的，例如这把军刀要用来做什么。
至于他们使用什么机器来制造、使用什么材料来打磨以及以怎样的角度去切割，这些只需要确定一个
标准，然后大家统一使用这个标准去工作即可。
相反，如果要求好几百个作业员都必须成为研磨专家，那么结果必然是无效率的。
　　因此，在项目已经失败或者即将失败的时候，如果能够从最基本的工序来仔细地逐一检查，我认
为一定可以阻止失败的再次发生，也必然会将生产效率提高许多倍。
　　&hellip;&hellip;
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媒体关注与评论

　　如果预知改善会更好，那么就必须坚持完成，这就是丰田的&ldquo;改善魂&rdquo;。
　　&mdash;&mdash;大野耐一
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编辑推荐

　　《大野耐一的现场管理（珍藏版）》采用大野语录的形式，全面阐释了大野耐一始创的&ldquo;丰
田生产方式&rdquo;的思想内涵和精神。
潜藏在常识中的错觉，数学计算的误区，不要害怕损失机会，限量经营即低成本生产，无效率的动作
不是工作，减产也可以提高生产率，准时制生产，丰田独创的&ldquo;看板方式&rdquo;，改善应该按
顺序进行，降低成本唯有依靠生产现场。
把不断改善的思想融入日常生活，大野先生以其独特的观察力，明目的意识，决不妥协的坚定信念以
及非凡的执行能力，创造了让我们受用至今的丰田生产方式。
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