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内容概要

　　《营销管理工具箱（第2版）》全方位地介绍了企业最新营销管理制度，也介绍了管理中必须用
到的管理表格和实用文书。
具体涉及营销规划、营销价格、营销渠道、促销管理、营销终端和广告管理六个环节。
还对比较棘手的营销财务管理和营销人力资源管理的制度、表格和文书作了细致的梳理和全貌展示。
《营销管理工具箱（第2版）》是营销从业人员必备的案头工具书，所编选的制度、表格和文书是经
过实践证明的行之有效的工具，可以现学现用、现用现查。
《营销管理工具箱（第2版）》附赠光盘，将书中内容电子化，方便读者高效率的应用。
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例506销售公司内勤人员酬薪管理制度范例509管理表格范例511销售人员工资表范例511销售人员薪资
核准表范例512销售人员工资明细表范例513销售人员统一薪金等级表范例513销售人员提成比例一览表
范例514兼职销售人员奖金提成核定表范例515销售经理奖金核定表范例516名次绩效奖金表范例517管
理文书范例517国内部销售人员薪酬激励方案范例517营销人员薪酬制度组合范例526第14章 市场销售人
员管理530管理制度范例530销售人员管理制度范例530销售人员行为守则范例534销售人员标准作业手
册范例535卖场销售人员管理制度范例545销售经理管理准则范例554客户经理管理制度范例568销售工
作日报表审核制度范例573销售人员考核办法范例574销售人员奖惩办法范例575销售人员出差制度范
例577促销员管理办法范例578市场促销员考核办法范例579销售人员客户拜访管理规范范例581销售人
员客户拜访管理办法范例584销售人员客户拜访规划管理办法范例585销售拜访作业计划查核细则范
例587业务接洽追踪办法范例588客户开发人员业绩考核制度范例590客户开发奖励制度范例593业务员
开发新客户奖励办法范例594业务员职责范例596客户开发提案改善制度范例598客户开发提案建议管理
办法范例600管理表格范例601销售登记表范例601营业收入明细表范例602营业日报表范例603销售额统
计表范例604销售季报表范例605销售月报表范例（一）606销售月报表范例（二）607部门销售管理月
报表范例608销售周报表范例609销售日报表范例610销售人员工作实绩综合记录表范例611业绩评价报
告表范例612年度绩效考核表范例613销售部绩效考核表范例614绩效指标构成表范例614销售人员考绩
表范例（一）615销售人员考绩表范例（二）616销售人员考绩表范例（三）617销售员销售毛利日报表
范例617销售实绩统计表范例618业务人员业绩增减月报表范例619完成效益奖励表范例620销售人员奖
惩登记表范例620业务员评价表范例621月度销售计划表范例622月度重点行动计划表范例622周销售计
划表范例623销售人员日报表范例624拜访客户日报表范例625销售计划执行情况统计表范例626优惠销
售申请表范例627销售人员工作效率自检表628营销人员业务情况掌握表范例628管理文书范例629营销
人员推销手册内容要点范例629销售人员标准用语范例630人员推销具体操作实施方案范例632销售人员
激励方式实施方案范例648销售人员销售目标责任书范例649营销人员绩效评估文案范例651营销人员激
励管理实施方案范例653营销人员业务奖励方案范例654营销人员非物质激励实施方案范例655销售人员
销售区域管理方案范例658销售文书范例659商品推销函范例659报价函范例660应征为代理函范例660接
受代理申请函范例661还价函范例661交易条件磋商函范例662答复建立贸易关系函范例663产品订购函
范例663促销函范例664寄报价单函范例664客户查询函范例665第15章 营销人员培训管理666管理制度范
例666营销人员培训制度范例666新业务员教育培训办法范例667导购代表管理培训规定范例668销售员
培训制度范例672管理表格范例674营销人员培训计划表范例674销售人员业务洽谈演练评价表范例675
营销人员培训实施表范例675营销人员培训考核表范例676管理文书范例677公司营销人员培训计划书范
例677第6篇 营销综合管理第16章综合管理制度682管理制度范例682营销管理制度范例682分公司销售业
务工作流程范例686营销中心办事处销售目标计划管理范例690营销中心办事处物流与仓储管理范例691
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营销公司安全检查制度范例695管理表格范例697产品记录表范例697销售额季节变动指数计算表范
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期工作掌控表范例702管理文书范例702产品市场开拓计划书范例702产品推介书范例704目标市场营销
方案范例707第7篇 销售合同第17章 销售合同管理710管理制度范例710销售合同管理细则范例710管理表
格范例722合同登记表范例722合同变更申请单范例723管理文书范例724经销服务协议书范例724经销商
合同范例725企业与经销商合作合同范例728直销经销商合同范例731直销营业代表合同范例734总代理
协议书范例736总代理合同范例740一般代理协议书范例743公司代理店合同书范例745独家代理协议书
范例747代理佣金合同范例748连锁加盟合同范例751公司特约店交易合同书范例763订货协议范例764赊
销协议范例765试用买卖合同范例766凭样买卖合同范例767商品代销合同范例768委托代销合同范例769
一般商品买卖合同范例770售后服务协议书范例771营销赔偿协议书范例774公司营业代表合同范例775
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同范例789债务和解协议书范例790经济纠纷法律文书范例792起诉状范例792答辩状范例792上诉状范
例793申诉状范例794反诉状范例794参考文献796

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<营销管理工具箱>>

章节摘录

版权页：插图：对大多数公司而言，采用随行就市定价法比较重要。
竞争越激烈，这种定价法的运用价值就越高。
第一，普遍价格水平可保证各公司都能获得平均利润；第二，较易与同行竞争者和平相处，避免价格
战和竞争者之间的报复，也有利于整个行业的稳定发展；第三，采用随行就市定价既可以为公司节省
许多调研时间和费用，又避免了因贸然变动价格所带来的经营风险，是一种较为稳妥的定价方法。
值得注意的是，运用该定价法时，公司必须把握具有代表性的市场价格或平均价格，以便采取相应的
价格对策。
在市场上，公司还要考虑一定价格条件下的汇率变动、支付手段、交易方式等情况，否则，公司就会
在竞争中处于不利境地。
公司应该同时将竞争者的价格、非价格竞争与一定的价格水平结合起来进行分析。
因为在随行就市定价时，当市场上价格竞争减弱，非价格竞争就会成为主要的竞争手段。
如公司通过付款条件、服务、质量、信誉、价格折扣、广告宣传、销售渠道等开展竞争，这常常比价
格竞争更隐蔽、更有效。
二、排他型定价法采用随行就市定价法的出发点是谨慎维持与竞争者之间的价格关系，避免直接的价
格竞争。
而排他型定价则是以价格作为竞争手段，定价的目的就是要通过价格竞争进而排挤打压竞争对手，扩
大自身的市场占有率。
排他型定价可以分为两种情况：一是当前市场上已经有大量的竞争者，公司采用排他型定价就是要排
挤这些已存在的竞争者；二是公司进入一个新的产业，开发了一种新的产品或服务，市场上还没有任
何有实力的直接竞争者。
但不论是出于何种情况，公司在采用排他型定价时，都必须对竞争形势、产品特点及公司自身实力等
有十分清醒的认识，否则，公司采用排他型定价就是十分危险的。
公司必须在认真评估竞争形势，并且认定自身具有一定价格优势的情况下，再采用排他型定价。
否则，不但无法通过定价获益，反而会招致严重的损失。
在考虑排他型定价的同时，也要考虑到产品特点等因素。
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编辑推荐

《营销管理工具箱(第2版)》特点：适用性强。
适合从事营销管理工作的从业人员使用，有助于提高工作效率，做好业务工作。
实用性佳。
内容完全根据营销管理流程设计，符合实际工作需要。
随书附赠光盘，包括所有图表内容，可方便快捷地打印出效果完美的报表。
涵盖面广。
结合营销管理业务的特点，分类整理、归纳提炼出包括业务流程、业务表单和模型工具在内的所有实
务内容。
把每一个制度都加以重新整理、归纳.工作规范更加清晰明了。
资料量大。
包含经过作者认真筛选、设计的数百个表格、工具和流程图等。
超级实用的营销管理工具、表单和范例营销从业人员必备的案头实务手册
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