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内容概要

　　管理思想和管理实践源远流长，至今管理学已发展成为一门系统的实践科学。
在琳琅满目的管理学书籍中，既有经典的传世之作，也有一时的应景之作。
查克·威廉姆斯先生的这部《管理学》是在第1版的基础上修订而成的，该书既保留了管理学教科书
以管理职能为框架的经典特色，又融入了近年国际上最先进的管理理念和管理实践，从而有助于读者
系统地掌握管理学知识并将其灵活地运用于不同的管理环境。
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书籍目录

致读者
译者序
教学建议
第一部分　管理学导论
　第1章　管理
　　管理是什么
　　　1.1 管理是⋯⋯
　　　1.2管理职能
　　管理者做什么
　　　1.3管理者的类型
　　　1.4管理者的角色
　　成为一名管理者需要什么
　　　1.5企业希望从管理者身上获得什么
　　　1.6管理者犯的错误
　　　1.7向管理层过渡：第一年
　　为什么管理很重要
　　　1.8通过员工获得竞争优势
　第2章　管理史
　　最初的管理
　　　2.1 管理的起源
　　管理的演进
　　　2.2科学管理
　　　2.3官僚管理和行政管理
　　　2.4人际关系管理
　　　2.5运营管理、信息管理、系统管理以及权变管理
　⋯⋯
第二部分　计划
第三部分　组织
第四部分　领导
第五部分　控制
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