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内容概要

　　在工作和生活中，我们每天都可能走出自己的房间或者办公室，去认识新的朋友、与陌生人谈判
、结识新的商业伙伴，而对那些从事销售或者营销工作的朋友这样的情况就更加普遍⋯⋯
苗一梅等编著的《如何与陌生人打交道》阐释了与陌生人交往的40多条心理原则，结合心理学的基本
原理，给出了进行人际交往的实际指导方法。

比如细节迷惑效应认为，在你和陌生人打交道的前三分钟，你需要顺利完成三件事：第一，让别人认
识你；第二，让别人对你有好印象；第三，让对方对你有兴趣。
而无论你要做到哪一点，都必须让对方在这三分钟内保持对你的注意力。
而要让对方保持注意力，你就必须尽可能地传递某些关键信息，而且你必须集中话题，不要过多地关
注细节。

再比如著名的“莱斯托夫效应”指出，在与陌生人交往时，并不需要面面俱到地阐释自己的见解或者
某些观点，选择一个自己最突出的特征，你就可以在对方的心目中形成较为深刻的印象。

总体上看，《如何与陌生人打交道》一书既阐释了我们如何克服自身在与陌生人打交道时的心理障碍
，同时更深入地阐释了我们在改善自身人际关系时可以采取哪些更有效的行动。
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媒体关注与评论

　　没有人是交际天才，你需要的是行之有效的方法，需要一个深谙此道的老手告诉你问题出在哪里
，你——唐·加博尔　　　　世界上没有一点都不胆怯、害羞和脸红的人，包括我自己。
人人都有，只是程度不同、持续的时间长短而已。
　　——戴尔·卡耐基
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编辑推荐

《如何与陌生人打交道(升级版)》编辑推荐："陌生"就是人际心理的距离，你越是害怕与陌生人打交
道，你的人际交往能力就越差，与别人的人际心理距离就越大。
而如果懂得交往之道，生活中碰到的那些陌生人都可能成为一生的朋友，成为人生的一笔财富。
《如何与陌生人打交道(升级版)》将向您呈现：突破心理阻力、三分钟决定成败、掌握关键细节、攻
心为上、摘掉陌生的帽子。
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