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前言

我对领导力的研究始于1999年。
在过去的研究过程中，我得到了三项国家自然基金的支持，并于2001年暑期参加了哈佛商学院的领导
力培训班和香港科技大学恒隆管理研究中心组织行为研修班，通过对大量案例的观察和研究，我和我
的研究团队发表了很多与领导力相关的论文。
在这些研究的基础上，我为清华大学经济管理学院的MBA开设了领导学课程。
把10年研究的结果整理成体系，叫做“和谐领导力”。
     在国家提出建设和谐社会的大环境下，各界人士都在全力以赴于和谐这个目标。
从领导力的角度谈有三个层次的和谐：自己与自己和谐，自己与他人和谐，个人与组织和谐。
“和谐领导力”体系由三个模块构成：模块一、“阳光心态”；模块二、“情商与影响力”；模块三
、“以价值观为本”。
     阳光心态是与环境相适应的积极心态，通过将人的心智模式调整为平和、温暖、有力、向上的状态
而实现自己与自己的和谐。
     情商与影响力通过把情商与领导力理论结合，打造情商基础之上的领导力，把心智模式调整为移情
、自信、开朗的状态而实现自己与别人的和谐。
     以价值观为本通过让人的心智模式调整为清醒、认同、敬业，实现个人与组织的和谐。
     由于社会越来越趋于功利化，精神生活越来越贫乏，因此我把这个变化夸张地定义为：物质在丰富
化、心灵在沙漠化。
现实似乎应验了庄子的大智慧“不是朝三暮四、就是朝四暮三”，总计还是七个。
难道物质丰富和精神富足真如同“鱼与熊掌不可兼得”？
我们都在努力在困惑中寻找答案。
     沙漠化的原因是缺水，如果有水就会把沙漠回归绿洲。
霍元甲武功盖世，好与人争锋，遇到强者结果两败俱伤，双方都打得家破人亡。
霍元甲流落到农村，盲女告诉霍元甲“人要经常给自己洗澡”。
洗澡也需要水，老子认为天人合一，这个世界缺水，人心也缺水，我们呼唤水、歌颂水、赞美水。
     我把“和谐领导力”定义成水：阳光心态是热水、情商与影响力是温水、以价值观为本是冷水。
三种水可以选择来滋润周围的环境而营造绿洲，也可以用来为自己的头脑洗澡而净化心灵。
     一个人无论拥有多少知识和财富，都应该为了获得健康、快乐、和谐。
一个人要健康、快乐、和谐；他的家也要健康、快乐、和谐；家人加入组织，组织也要健康、快乐、
和谐；组织在社会中，社会也要健康、快乐、和谐。
由此，形成健康、快乐、和谐的良性循环，实现的路径是从一个人入手。
“和谐领导力”就是从改变一个人的心智模式入手达到健康、快乐、和谐的。
     企业是一部机器，由零部件构成，零部件有相对运动才能够实现机器的功能。
有相对运动就会有摩擦，有摩擦就会有磨损，防止摩擦损耗就要加入润滑油。
和谐领导力可以作为润滑油，使得组织运转灵活。
     过去有人说我们是一盘散沙，由于现在引入了竞争，还可能是一盘摩擦的散沙。
如何把摩擦的散沙变成沙团？
需要往里面加入胶水。
“和谐领导力”可以作为胶水起到凝聚的作用。
     领导力分三个层次：个人领导力、团队领导力、组织领导力。
个人领导力是自己领导自己的能力，要想领导别人先领导自己，用阳光心态来实现。
你内心是一团火才能够释放出光和热，你内心是一块冰化了也还是零度，如果是个黑洞还会吞噬光明
。
自己牢牢站稳了，稳健地成为一个“人”，才会有魅力吸引另外一个人。
因为领导者有情商，能照顾好团队的成员，所以会形成团队，用“从”来表示团队领导力。
这个团队有动力、有愿景、有魅力，会吸引更多的人，才会形成组织，用“众”来描述，凝聚众多人
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用组织领导力，通过价值观来实现。
如果三个人没有内在的领导力，每个人都不在自己位置上敬业、乐业，就是三个人并行，“人人人”
，三个人并行成一个字，字典里没有这个字，就是乌合之众，给它个发音叫做“s梟g”。
所以，有人的地方就需要有领导力来理顺人的行为和理念，这样才会有秩序。
    《大学》倡导“修身、齐家、治国、平天下”，“阳光心态”的思想类似于修身，“情商与影响力
”的思想类似于齐家，“以价值观为本”的思想类似于平天下。
所以“和谐领导力”的思想正努力靠近修齐治平。
     山间一泓小溪静静流淌，如果你把脏了的手放进去，它会为你清洗。
如果你把脏了的脚放进去，它也会为你洗干净。
但是如果你不把手脚放进去，小溪也不会麻烦你。
“和谐领导力”是水，是流淌在思维丛林、理念山间的水，如果你愿意把自己的心放进去，也会为自
己的心洗个通通透透的大澡。
将沉重与灰垢去除，让清新愉悦轻松回归，让健康快乐和谐相伴。
     “和谐领导力”的研究起始于1999年，本思想体系以我负责从事的多个自然基金研究为基础而写成
，我们能够享受“和谐领导力”这一思想盛宴要感谢香港中文大学研究基金的资助[项目
号44M7007;2070239;2070220]，更要感谢国家自然基金的大力支持：     《以价值为本的领导理论与中国
企业高层领导行为研究》[项目号79970009，（2000～2002年）]，《改造型/交易型领导行为与下属激
励：关于情绪智力的效用研究》[项目号70572012，（2006～2008年）]，国家自然科学基金重点项目、
雅砻江水电开发联合研究基金《水电企业流域化、集团化、科学化管理理论和方法研究》[项目批准号
：50539130，（2009～2011年）]。
《辱虐管理的后果及其应对—一项多层次的研究》[项目号：70972025，（2010～2012年）]，《复杂变
化环境下企业组织管理整体系统及其学习变革的研究》[项目号：71121001]。
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内容概要

　　阳光心态是积极、知足、感恩、达观的一种心智模式。
作者应用现实生活中的大量案例，和读者分享了有关阳光心态的一些主要思想：事情是中性的；操之
在我；重在过程；活在当下；向下比较；砖块理论；谷底原理；创造环境；情感独立；情商树等。
具备阳光心态可以使人深刻而不浮躁，谦和而不张扬，自信而又亲和，帮助读者缔造自我内心和谐、
家庭和谐以及团队和谐。

Page 4



第一图书网, tushu007.com
<<阳光心态>>

作者简介

　　吴维库博士
　　清华大学经济管理学院战略与政策系教授，博士生导师。

　　1994年起在清华大学经济管理学院任教。
曾在美国宾西法尼亚大学沃顿商学院进修公司战略、竞争战略及领导学，在哈佛商学院和香港科技大
学恒隆管理研究中心研修。

　　主要研究与教学领域是《战略管理》和《企业领导学》，著有《企业竞争力提升战略》、《领导
学》等学术著作，以及畅销书《阳光心态》、《情商与影响力》、《以价值观为本：和谐组织纲领》
，经常受邀为企业及高校演讲，其阳光心态学说及和谐领导力体系影响和激励和了近百万读者。

　　吴老师的和谐领导力体系由三个模块构成：
　　☉阳光心态:实现自我与自我的和谐
　　☉情商与影响力:实现自我与他人的和谐
　　☉以价值观为本：实现个人与组织的和谐
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章节摘录

版权页：   生命的本质是趋利避害 你想过没有，你来到这个世界上究竟是为了什么？
我在一个班上问这个问题的时候，有人说，我来这个世界就是玩儿来了；有人说，我来这个世界就是
吃好东西。
这种回答没错，我们来到这个世界不就是为了吃好、喝好、玩好和乐好吗？
过去我们批判这种观点，现在发现无论做什么事情，都是为了快乐：自己快乐，别人快乐，大家快乐
。
实质上，我们来到这个世界事先是没有任何计划的，我们被父母亲带到这个世界上，是在什么也不知
道的状态下来的，因此所有的关于来到这个世界上的目的的回答都是错的。
有四个哲学问题人们没法回答：我是谁？
我从哪里来？
我来干什么？
我到哪里去？
 亚里士多德说，生命的本质在于追求快乐，使得生命快乐的途径有两条：第一，发现使你快乐的时光
，增加它；第二，发现使你不快乐的时光，减少它。
 1995年哥本哈根社会发展世界峰会指出：社会发展的最终目标是改善和提高人民的生活质量，一切人
类努力的伟大目标在于获得幸福。
 英国教育家尼尔说：生命是一个过程，重在追求幸福，寻找快乐。
 说得多好，但是你们会发现他说了和没说一样，谁不知道要寻找快乐，但问题是快乐在哪儿？
谁不知道要躲避不快乐，问题是不快乐总是追着我们，我们躲不过去。
 德国思想家席勒说过："只有当人是真正意义上的人时，他才游戏。
只有当人游戏时，他才完全是人。
" 由于人的价值观不同，所以人们对快乐的理解不同：有人认为吃燕鲍翅肚是莫大的幸福，有人却为
明天还吃燕鲍翅肚而痛苦。
有人以为骑自行车上下班是一种卑微，有人却因为压力而不能享受骑行上下班的轻松自然。
 现在社会上流行的一种理念叫执行。
什么叫执行？
我的理解就是：把思想变成行动。
什么叫执行力？
把思想变成行动的能力，也就是把事情做成的能力。
如何把事情做成？
就要调动、整合自己内部和周围的资源，创造机会，实现目标。
执行力实质就是领导力，领导力就是影响力。
阳光心态是影响力的来源，是执行力的基础。
我们要把一种思想变成行动，考验的是我们的执行力。
像我这样的一个小人物，不能提出大哲学家的思想，但是要把大人物的思想变成我的行动，这就要考
验我的执行力。
 我把快乐分为两类：自然快乐和中性状态。
如果事情的发展尽如人意，那么自然要享受快乐，不用刻意研究快乐产生的路径。
如果事情发展不尽如人意，而自己又不想承受挫折产生的痛苦，那就要想出一些办法，让自己没有痛
苦。
这种快乐我称为中性状态。
如果自己能够在顺心如意的情况下感受快乐，又能够在背时厄运的情况下保持平和，那我们的生活质
量就会得到提高。
 阳光心态的目的是要让有机会读到这种思想的人更多地体会到人生的快乐，但能否通过阅读本书中的
道理获得阳光心态，取决于自己的悟性。
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悟性可以理解成通过表象看本质、举一反三、触类旁通、创造知识、灵活应变的能力。
可以把马领到河边，但是不能强迫马去饮水。
 悟性（understanding，apprehension）高的人，领悟力（realize，understand）强，具有很强的非逻辑思
维能力，合情可能不合理。
 如果你感到有压力，你绝不孤单；如果你感到郁闷，你绝不孤独；如果你感到痛苦，有无数的人与你
的状态一样。
按照马斯洛需求层次理论，人在不同的层次上都有愿望难以实现的压力。
即使到了衣食无忧、令人羡慕的状态，也有自我实现得不够充分的压力。
 烦恼来自比较。
 如果你在这个层面上因为有压力而羡慕另外一个层面上的人，采用移情换位就会知道心理状态都是一
样的。
只有学会自己调整才能够获得心态的平衡，别无他法，这叫做只有自己才能够救自己，自己才是自己
的菩萨。
 竞争导致我们的生存条件在改变，物质在丰富化，心灵在沙漠化。
人制造出数字，数字又把人压垮。
要想幸福生活需要把自己向这样的方向修炼：肉心+铁人。
 当物质文明不再贫乏的时候，要注意精神营养的汲取：美育，包括音乐、绘画、雕塑、建筑、戏曲、
舞蹈。
学会才子佳人的生活，把自己的兴趣导向琴棋书画，吹拉弹唱、风花雪月、山水风光。
 拥有阳光心态可以抵抗各种压力，摆脱依附而产生的脆弱，走向心灵的自由和轻松。
 张瑞敏说："一个企业家首先是一个哲学家，要善于学习。
学习的意义在于‘觉悟’。
透过前人的传承，敲开心灵的混沌，激发道德的潜能，将文字中蕴涵的深意化为行动，提升心灵的层
次。
" 道理不在大小，及时得到就好，就有可能被"一句话点醒梦中人"。
例如哈佛大学图书馆的宣传标语是：如果你此时打盹，你将做梦；如果你此时学习，你将圆梦。
 医生对保持健康的建议是：管住你的嘴、迈开你的腿。
我们在这里再增加一个建议：调好你的心。
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媒体关注与评论

我们公司的员工给《阳光心态》打了100分。
——洽洽集团董事长 陈先保《阳光心态》精彩、理性、实在、实用。
——深圳市监察局 杨洪《阳光心态》使我学会了如何把工作当做游戏。
——眉州东坡集团董事长 王刚阳光心态是构建和谐社会的思想基础。
——北京市委讲师团副团长 隋喜文阳光心态像牛黄解毒片，现在的学问一般都是让我们上火的，阳光
心态是让我们降火的。
——北京市国税局副局长 胡永进我把阳光心态送给妈妈、爸爸、婆婆、公公、奶奶，让他们获得好心
情，生活得更开心。
——清华大学经济管理学院 赵燕《阳光心态》的道理都懂，但经常会忘记，需要经常不断地回头看一
看！
——网友《阳光心态》告诉我们：不同的事，以不同的心态对待，会有不同的结果。
——亚马逊中国网友书质量不错。
在如今这个社会,良好的心态变得越来越重要,看了之后让人感觉其实很多时候阳光一点可能事情就会
变得更加顺利。
——网友
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编辑推荐

《阳光心态(第3版)》累计两版销售超过60万册；《情商与影响力》累计三版销售超过20万册。
倾力打造和谐社会：阳光心态:实现自我与自我的和谐、情商与影响力:实现自我与他人的和谐、以价
值观为本：实现个人与组织的和谐。
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版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com
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