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内容概要

　　《高职高专物流管理专业教学改革规划教材：物流管理实务》立足于未来从业的实际需要及高职
高专学生的特点，依据教育部高职高专物流管理专业新教学大纲，密切结合我国物流企业在物流管理
过程中的实际情况，本着科学性、理论性和实用性相结合，现实性和前瞻性相结合的原则，进行设计
和编写。
《高职高专物流管理专业教学改革规划教材：物流管理实务》共11个项目，着重阐述了物流管理的功
能及现代社会对物流管理的要求，注重理论与实践的紧密结合。
《高职高专物流管理专业教学改革规划教材：物流管理实务》可以作为高职院校物流管理专业的教学
用书，也可供企业物流管理从业人员自学和提高之用。

Page 2



第一图书网, tushu007.com
<<物流管理实务>>

书籍目录

前言项目1 认知物流任务1 了解物流的产生与发展任务2 物流增值与作用任务3 物流从业者的素质要求
小结复习思考题实训项目2 物流职能任务1 包装任务2 装卸搬运任务3 运输任务4 储存任务5 流通加工任
务6 配送任务7 信息处理小结复习思考题实训项目3 物流设施设备任务1 认知物流设施设备任务2 常用的
物流设备任务3 物流设备管理小结复习思考题实训项目4 物流规划任务1 了解物流规划任务2 区域物流
规划任务3 物流中心规划小结复习思考题实训项目5 物流成本管理任务1 认知物流成本任务2 物流成本
核算任务3 物流成本核算要求和对象确定任务4 物流成本计算方法小结复习思考题实训项目6 逆向物流
任务1 认知逆向物流任务2 逆向物流发展任务3 逆向物流管理小结复习思考题实训项目7 第三方物流任
务1 认知第三方物流任务2 第三方物流管理任务3 第四方物流小结复习思考题实训项目8 电子商务物流
任务1 认知电子商务物流任务2 电子商务物流发展任务3 电子商务物流模式任务4 电子商务物流系统⋯
⋯项目9 物流信息技术项目10 物流配送中心项目11 物流服务营销管理参考文献
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章节摘录

　　五、第四方物流的影响　　通过第三方物流和第四方物流的区别可以看出，第四方物流的成功之
处在于它能向客户提供一个前所未有的、使客户价值最大化的服务。
它的产生和发展给物流管理带来了明显的变化。
　　1.促使物流向全球化、网络化的方向发展　　全球市场的成长和全球供销渠道大量增加都使全球
物流活动会更加复杂，全球物流活动是否有效管理会成为其全球经营能否成功的关键因素之一。
第四方物流公司通过统筹规划的服务定位与覆盖全球的供应链网络延长了物流供应链，使得物流服务
在全世界范围内展开，迅速提升全球性资源配置效率。
　　2.促使物流更重视信息化方向的发展　　传统的物流局限于运输、库存及仓储等实体工作，不能
适应新的信息化管理的层次要求了，而第四方物流使得供应链的参与者可以真正能够对整个供应链有
一个全面、实时的“全景式”扫描，第四方物流的企业资源规划系统、流程设计系统、决策支持系统
及管理咨询系统等促使物流更重视信息化的发展。
　　3.促使物流服务向更高的个性化服务层次发展　　当企业业务继续向前发展的时候，客户需要得
到包括电子采购、订单处理、供应链可见性、虚拟库存管理及包括集成技术在内各种服务，尤其是跨
地区甚至跨国的全球化运作时，客户越来越需要专业的物流服务商提供适合企业的个性化服务，因此
第四方物流促使物流服务向更高的服务层次发展。
　　小知识　　电信行业第四方物流应用　　在电信产业中，整个产业链中自上而下，包含消费者、
电信运营商（例如中国移动）、电信设备供应商（如爱立信）、电子元器件企业（如松下电子）及第
三方物流提供商（如中国邮政）等企业。
第四方物流可以面向整个产业链提出针对供应链的解决方案。
这个解决方案涉及产业链中的多个不同的企业。
当所涉及的企业对方案认同、实施、反馈、改进并最终实施方案。
那么整个电信产业就会发生变化，如手机的交货期缩短、产品价格降低及客户满意度提高等。
产业创新者模式是第四方物流运作的高级形式。
　　第四方物流运作无论采取哪一种模式，都突破了单纯发展第三方物流的局限性，能真正地低成本
运作，实现最大范围的资源整合。
　　⋯⋯
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