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内容概要

　　设立了完善的管理制度，管理理念为什么得不到贯彻？
　　严格地执行管理制度，为什么员工的执行力还是得不到提高？
　　中国的管理制度五花八门，为什么还在苦苦寻求管理出路？
　　原因就是一个——管理不到位。
　　怎样让管理到位且能达到预期的效果？
　　《管理就要管到位》针对企业中最棘手、最现实的管理问题，首先纠正管理者的五个思维误区，
并划分不同管理者的角色定位，从五条管理经脉（目标计划、执行督导、制度建设、规范训练、横向
关系）、五个管理要害（第一次现象、关键控制点、责任接口点、利益冲突点、焦点问题点）出发，
最终形成一个优化圈，让所有的人都正确地做事，为管理者提供管理到位并达到预期成效的解决方案
。
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章节摘录

　　转账风波曝光后，德国社会各界大为震惊，舆论哗然。
普遍认为，这笔损失本不应该发生，因为此前一天，有关雷曼兄弟破产的消息已经满天飞，德国国家
发展银行应该知道交易的巨大风险的存在，并应事先做好防范措施才对。
销量最大的《图片报》，在9月18日头版的标题中，指责德国国家发展银行是迄今“德国最愚蠢的银行
”。
此事惊动了德国财政部，财政部长佩尔·施泰因布吕克发誓，一定要查个水落石出并严厉惩罚相关责
任人。
　　当然，也有人说，这恰恰说明德国人的守规矩和严谨。
说这种话的人肯定不会是企业经营者，更不可能是思维正常的人，可是，在德国国家发展银行内恰恰
存在了这样的人。
　　一家法律事务所受德国财政部的委托，进驻银行进行全面调查。
　　法律事务所的调查员先后询问了银行各个部门的数十名职员，几天后，他们向国会和财政部递交
了一份调查报告，调查报告并不复杂深奥，只是一一记载了被询问人员在这10分钟内忙了些什么。
答案就在这里面。
看看他们忙了些什么——　　首席执行官乌尔里奇，施罗德：我知道今天要按照协议预先的约定转账
，至于是否撤销这笔巨额交易，应该让董事会开会讨论决定。
　　董事长保卢斯：我们还没有得到风险评估报告，无法及时做出正确的决策。
　　董事会秘书史里芬：我打电话给国际业务部催要风险评估报告，可那里总是占线，我想还是隔一
会儿再打吧。
　　⋯⋯
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