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内容概要

本书第一部分对哪些过程应建立文件，各个过程应如何体现质量管理八项原则作了阐述；第二部分提
供了各过程文件编制的示例；第三部分对ISO9001：2000标准如何理解和应用作了说明，采用标准条款
在左，理解和应用对应在右，便于学习。
    本书可为建设工程系统直接对照应用，也可供其他行业参考，是质量体系咨询、认证人员的好帮手
。
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