
第一图书网, tushu007.com
<<2011年经纪人指定教材>>

图书基本信息

书名：<<2011年经纪人指定教材>>

13位ISBN编号：9787112120802

10位ISBN编号：7112120802

出版时间：2010-5

出版时间：中国建筑工业出版社

作者：中国房地产估价师与房地产经纪人学会 编

页数：364

字数：436000

版权说明：本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问：http://www.tushu007.com

Page 1



第一图书网, tushu007.com
<<2011年经纪人指定教材>>

内容概要

《2011房地产经纪概论(第5版)》内容包括：房地产经纪概述、房地产经纪机构、房地产经纪机构的企
业管理、房地产经纪延伸服务、房地产经纪信息、房地产经纪行业管理等。
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书籍目录

第一章　房地产经纪述　第一节　房地产经纪的含义及分类　第二节　房地产经纪的特性　第三节　
房地产经纪的作用　第四节　房地产经纪的产生与发展　复习思考题第二章　房地产经纪人　第一节
　房地产经纪人员的职业资格和权利、义务　第二节　房地产经纪人员的职业修养和职业技能　第三
节　房地产经纪人员的职业道德和职业责任　复习思考题第三章　房地产经纪机构　第一节　房地产
经纪机构的设立　第二节　房地产经纪的苯类型　第三节　房地产经纪机构的经营模式　第四节　房
地产经纪机构的组织系统　第五节　房地产经纪门店的开设　第六节　售楼处的设置　复习思考题第
四章　房地产经纪机构的企业管理　第一节　房地经纪机构的战略管理　第二节　房地产经纪机构的
品牌管理　第三节　房地产经纪机构的客户关系管理　第四节　房地产经纪机构的运营管理　第五节
　房地产经纪机构的财务管理　第六节　房地产经纪机构的人力资源管理⋯⋯第五章　房地产经济基
本业务第六章　房地产经纪延伸服务第七章　房地产经纪合同第八章　房地产经纪信息第九章　房地
产经纪执业规范第十章　房地产经纪行业管理
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