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内容概要

未来房地产项目运营管理应该成为房企做大做强过程中的规模发动机和利润监控者，目前整个国内房
地产项目运营管理正在从粗放型向规范型过渡，但不同企业在不同发展阶段和一二三线城市差异性布
局也带来项目运营管理策略和方法的差异性。
本书立足当前国内房地产跨区域、多项目发展背景，根据国内200多家标杆房企的管理实践和经验教训
，最终沉淀出一套相对成熟且实战的项目运营管理理念和模式，强调对于房企项目运营管理模式而言
，没有最好最完美，唯有合适才是选择关键。
全书共分8章，包括：项目运营概述；房地产项目组织选择与管控；房地产项目投资收益跟踪管理；
房地产项目计划管理；房地产项目运营会议决策管理；房地产成本管理；房地产项目营销管控；房地
产项目运营绩效管理。

本书读者群主要为房地产中高层管理者，尤其推荐给房地产企业的董事长、总经理、项目运营负责人
以及房企集团业务职能线的负责人和管理者。
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作者简介

关于明源地产研究院：以“做中国房地产管理创新的引擎”为愿景，明源地产研究院在2009年正式成
立。
成立之初，研究院就汇聚了一大批即深谙地产管理理论，又具备丰富行业实战经验的专家顾问。
在研究领域，研究院则充分扎根于明源数千家地产企业信息化管理实践的先天土壤，深度致力于房地
产管理模块研究和最佳管理实践案例提炼，并在这个过程中，同步推行面向地产企业的咨询服务和管
理培训，被客户誉为“中国地产百强背后的管理大师”。
明源地产研究院专家团（轮换图）姚武：明源地产研究院院长陈晓晖：明源地产研究院 副院长吴浪雄
：资深咨询顾问 项目运营管理专家黄伟：资深咨询顾问 项目运营管理专家王小兵：高级产品经理 成
本管理专家钟洪涛：资深咨询顾问 成本管理专家郝强：资深咨询顾问 客户关系管理专家潘永堂：明
源地产研究院主编

Page 3



第一图书网, tushu007.com
<<房地产项目运营最佳实践>>

书籍目录

第1章 项目运营:规模发动机、利润监控者
第2章 房地产项目组织选择与管控
第3章 房地产项目投资收益跟踪管理
第4章 房地产项目计划管理
第5章 房地产项目运营会议决策管理
第6章 房地产成本管理
第7章 房地产项目营销管控
第8章 房地产项目运营绩效管理
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章节摘录

版权页：   插图：    主项计划作为计划体系的重要一环，是项目管理工作的中心，但是仅是识别管理
内容、排定工作时间要求并不够，还需要对主项计划的工作项进行更细一步的处理，可以称为六要素
管理。
 对于项目开发来说，参与团队多，情况复杂，同样一件事情可能是集团需要参与，项目团队也要参与
，还有外部人员可能也要参与，在这个工作任务的执行过程中，如果没有明确的责任主体，往往导致
大家都是责任人，质量不高效果不好就是群体责任，反之就是大家都没有责任，或者说工作完成不了
，往往都是“外部原因导致”的。
给每一个任务设定责任主体，便于找到专门的人推动这项事情的内外部协同。
 项目团队是分工协作开展工作的，每一个人的工作往往影响下游的工作推进，因此工作界面要清晰的
界定：“究竟各个任务完成的标志是什么？
当我的工作完成到什么样，我就能交给下游呢？
”，“当什么条件达成了我的工作才能最大效率的推进呢？
”因此对于每一个工作任务来说我们需要在企业中构建一个合理的标准，便于团队进行协同。
 在计划执行过程中，每一个人都希望给自己留足够的时间，而忽略工作的下游也需要，于是往往在计
划编制和执行时把大部分时间留给自己，挤占下游工作的时间，直接导致下游工作时间不够，或者拼
命赶工空耗质量和资源。
同时另外一方面也可能存在工作问搭接、穿插比较多，究竟谁的工作应该先做，谁的工作应该后做，
如果没有理清这些关系，往往导致项目参与各方都在等待，而且出了问题只有争吵，“架起大炮来轰
”，精力都在内耗，没有办法为项目目标统一行动。
这些问题都在困扰着我们的管理者，因此需要设定每一个工作任务的合理工期，同时梳理各工作项问
的前后置影响关系。
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媒体关注与评论

融各家之长可以补自己之短，观成功者的实践可以提高自己的起点，吸收失败者的教训可以防止自己
少犯错误，竞争中能多一份机会正在于知己知彼，这本书也许会给你多一份机会！
——华远地产董事长任志强总结地产先行者的管理经验，真正深入扎根项目运营管理的痛点和难点，
针对性提出行之有效、快速落地的解决之道，推荐给地产从业者！
——复星国际联席总裁 范伟这本书从整体框架和实战落地的双重维度，对整个项目运营体系和管理策
略做了深度总结和精彩呈现，它对于重构房企管理逻辑，提升项目运营效率，支撑管理标准等有实战
意义。
——金地集团总裁 黄俊灿通过建立“精细化”的项目运营管控体系，让平凡的人一次把事情做对，通
过建立计划与绩效的联动机制，提高集团“关键节点”的达成率，这本《房地产项目运营最佳实践》
值得地产管理者深读！
——卓越集团总裁 李晓平
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编辑推荐

《房地产项目运营最佳实践》编辑推荐：《房地产项目运营最佳实践》由明源地产研究院倾力打造，
凝聚了一大批即深谙地产管理理论，又具备丰富行业实战经验的专家顾问的集体智慧。
书中所提练的项目运营管理理念和模式，对房企做大做强非常有益。
《房地产项目运营最佳实践》主要面向房地产中高层管理者，尤其推荐给房地产企业董事长、总经理
、项目运营负责人以及房企业务职能线的负责人和管理者。
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名人推荐

融各家之长可以补自己之短，观成功者的实践可以提高自己的起点，吸收失败者的教训可以让自己少
犯错误，竞争中能多一份机会正在于知己知彼，这本书也许会给你多一份机会！
 ——华远地产董事长 任志强 总结地产先行者的管理经验，真正深入扎根项目运营管理的痛点和难点
，针对性提出行之有效、快速落地的解决之道，推荐给地产从业者！
 ——复星国际联席总裁 范伟 这本书从整体架构和实战落地的双重维度，对整个项目运营体系和管理
策略做了深度总结和精彩呈现，它对于重构房企管理逻辑，提升项目运营效率，支撑管理标准化等有
实战意义。
 ——金地集团总裁 黄俊灿 通过建立“精细化”的项目运蕾管控体系，让平凡的人一次把事情做对，
通过建立计划与绩效的联动机制，提高集团“关键节点”的达成率，这本《房地产项目运营最佳实践
》值得地产管理者深读！
 ——卓越集团总裁 李晓平
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