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内容概要

全球各大企业是如何开展市场营销的？
企业又该怎样完善这个过程呢？
本书会为您揭晓答案。
本书不仅收录了全球顶尖咨询专家，学者和从业人员的深入研究和分析，还囊括了作者对行业巨
人IBM公司革命性营销实践的独到见解。
    本书鼓励管理者们从一个全新的、革命性的角度思考他们所处的营销环境，并向读者们展示了该如
何改变营销方法。
    主要内容包括：国际案例研究和营销实务建议；专为实现真正价值而量身打造的革命性新型业务工
具；关于营销结构的重新设计，重新策划甚至全面重建的建议；提供指导方针，通过提高效率、效能
、速度或质量改善营业收入。
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作者简介

保罗·甘布尔，曾在英国一所著名的大学担任商学研究生院院长兼硕士生导师，现为名誉教授。
他现在管理着自己的咨询机构，业务范围涉及国际营销、关系营销、信息服务战略和知识管理等多个
专业领域。
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媒体关注与评论

书评各大企业必须尽快采用新方法和新工具，才能从根本上提高营销效率，这是他们梦寐以求的事情
。
本书对此做出出色的论述。
                                     ——奈杰尔·豪利特 奥美公司全球执行副总裁    营销需要革命，不需要改良！
               ——邵雨 中大集团总裁助理、战略管理学者、营销与品牌管理专家    营销即是一场战争，革命
往往意味着流血牺牲，但营销革命则更多的是斗智斗勇，能不战而屈人之兵，谈笑间，四两拔千斤，
则需要一定的功夫。
这本书通过对社会人口、市场环境、战略计划、客户经验、消费者研究等不同角度的全方位诠释，相
信能给读者增加两成功力。
                           ——张会亭  著名财经评论专家、著名财经主持人    本书针对影响营销行业的主要问题进
行了全面探讨，指明可以通过深入整合和“感知与反应”营销来提高营销效率和成果。
本书将使关注营销问题的人获益良多。
                        ——克里斯汀·克莱恩 英国特许市场学会（The Chartered lnstitute of Marketing）首席执行
官
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编辑推荐

　　本书汇集了大量崭新的营销思路，有助于公司制定更有利于公司运作的营销计划。
为了满足客户的需求，营销人员也要从销售商品和服务向推广解决方案转型。
本书对企业管理者和营销人员开拓思想，变换营销模式具有借鉴作用。

Page 6



第一图书网, tushu007.com
<<IBM营销革命>>

版权说明

本站所提供下载的PDF图书仅提供预览和简介，请支持正版图书。

更多资源请访问:http://www.tushu007.com

Page 7


