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内容概要

为了满足高等学校物流工程(管理)专业、交通运输类专业学生学习物流企业管理方面课程的需要，本
书将物流企业管理的基础理论、实务管理、战略管理及综合案例分析融合一体。
分为4篇：基础理论篇包括物流与物流系统、物流企业管理基础共2章内容；实务管理篇包括物流企业
经营环境分析与预测、物流企业计划与决策管理、物流企业营销管理、物流企业作业管理、物流企业
质量管理、物流企业财务管理、物流企业设施与设备管理、物流企业人力资源管理、物流企业信息管
理共9章内容；战略管理篇包括物流战略管理、供应链系统规划与控制共2章内容；综合案例分析篇包
括全球大型物流企业的成功经验、沃尔玛配送系统管理策略共2个案例。
各章末都附有思考题，以帮助学生巩固所学知识。

本书作为高等学校物流类专业本科教材，同时也适用相关专业本科生、研究生以及物流管理和物流企
业从业人员、研究人员使用或参考。
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