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内容概要

随着《中华人民共和国公务员法》的贯彻落实，我国公务员录用考试制度进一步法制化和规范化，竞
争也日趋激烈。
建立和推行公务员考试录用制度，拓宽了用人部门选择公务员的视野，给社会上有知识、有能力、有
志向加入公务员队伍的人提供了在平等基础上凭真才实学竞争上岗的机会，有利于优秀人才的脱颖而
出，从而为造就一支高素质、专业化的公务员队伍创造了条件。
　　为了帮助甘肃省立志成为公务员的广大考生有针对性地、高效率地做好应试准备，并在考试中稳
操胜券，本书编委会潜心研究甘肃省公务员招录考试大纲及历年甘肃省公务员招录考试情况，结合国
家和地方公务员考试动态，博采众长，集思广益，倾情组织编写了这套精要、实用的“甘肃省录用公
务员考试专用教材”共六册。
包括：行政职业能力测验、申论和公共基础知识三门公共科目教材，以及与之配套的考前实练模拟试
卷，希望能助考生一臂之力。
　　本套教材汇集众多命题专家研究成果，从考试题型、测试重点、复习策略、应答技巧、模拟实例
等各个方面进行了深入的解析，不仅集权威性、时效性于一身，而且体现了甘肃省招考公务员的特点
，具有很强的针对性与实用性。
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章节摘录

　　5.2008年4月30日，河南省法院就通过媒体向社会发布消息，河南法院系统开展全省法院系统大接
访，5月5日早上9时，省法院正副院长将接访群众。
　　5月4日晚8时左右，省法院门口排队的来访群众就有200多人。
到5日清晨4时，队伍已经增加到300人。
上午8时左右，省法院工作人员开始发放接访表。
　　在院内的接访区，工作人员准备了矿泉水、茶水，并按照当事人申诉的问题类型和接访编号，指
引到对口业务点排队。
考虑到天气炎热，还为来访群众准备了遮阳伞和绿豆汤，并设有现场医疗服务站。
为提高接访效率，减少当事人等待时间，接待人员中午不休息，轮流就餐。
　　5日上午，省委常委、政法委书记李新民到省法院接访现场看望接待干警。
看到来访群众很多，李新民要来一个喇叭，对来访的群众说：“大家大老远来到这里很不容易，来到
法院是为了反映问题、解决问题，首先要有秩序，有什么事情慢慢说。
”　　李新民说：“法院这么多领导在这里，就是为了听大家的意见。
大家不要着急。
我在这里向大家承诺，虽然不可能今天反映问题今天就能解决，但是我们会尽力去办。
案件都要有一个调查的过程，调查之后会给大家答复，会主动去找大家的。
”　　李新民还说，这几年我们解决了很多问题，2007年，省政法委就解决了1000多起涉法涉诉上访
，今年以来，又解决了400多起涉法涉诉上访，这说明问题越解决越少，而不是越解决越多。
大家要充分相信政府、相信法院、相信上级党委是为群众解决问题的。
　　李新民说，只要反映的问题有一分的道理，法院就会按照两分的道理解决，就算反映的问题是百
分之百的没有问题，我们也会耐心地给予解决，给予劝导、说服，这一点请大家相信。
　　据统计，省法院领导、干警共360人参加了大接访，其中接访人员140人，负责导诉服务、安全保
卫、后勤医疗、茶水供应等各项协助性工作人员220余人。
省法院全天共接访2000多人次。
　　除省法院，其他各市中院和县区法院也于昨天进行了大接访，但来访群众人数明显较少。
郑州市两级法院共有480余名干警参加接访，接待520余人次，其中郑州中院接待来访群众182人次；而
管城区法院接待40人次。
长葛市人民法院昨天上午仅有21人来访，到上午10点已无人来访。
　　张立勇在接受记者采访时表示，这次集中接访，主要是解决老百姓告状难的问题，我们敞开大门
，在全省范围内开展大接访活动。
只要我们对老百姓认真负责，就一定能把老百姓的问题解决了，“只要我们坚持接访，人人有接待，
件件有答复，来访群众就会逐月减少，下个月来访的人数肯定要比这个月少。
我们就是要用这种‘最笨’的方法，一点一点地解决群众反映的问题”。
　　对于法院系统的大接访，法学界人士的普遍观点是，希望法院能够将接访制度化，重在监督落实
，真正为民解忧。
在河南公安高等专科学校法学讲师贾佳看来，法院系统大接访的举措很好，但事实上，群众更相信省
法院领导，而接访活动的重点在于如何监督落实，如果法院对接访案件处理不到位，将严重挫伤群众
的积极性，有损司法尊严。
总体来说，这种倾听民意的做法值得提倡。
　　河南财经学院教授、法学博士徐强胜认为，正是由于“司法腐败”的负面影响，尤其是法院大门
难进、领导难见，这才导致群众对集中接访抱有无限期望。
因此，法院系统能敞开大门，听取民意的举动很难得，希望省法院能专门为此下发文件，将“集中大
接访”作为一项内部制度确定下来。
　　6.2008年，重庆市巫溪县委、县政府结合老城区交通不便、无消防通道、河坝一带环境卫生较差
，严重影响宁河水质和居民生活，加之市民没有一个较好的休闲场所等实际，决定沿着老城墙，在宁
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河边南起港口，北到自来水公司北门取水口地段，修一条长1.2 公里、宽10米的漫滩大道。
实现交通、休闲、消防、城市美化等多种功效。
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