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内容概要

　　《高等学校教材:管理信息系统(第3版)》从信息时代的管理挑，战出发，将管理和信息技术相结
合，将基本原理与实际应用相结合，全面系统地阐述了管理信息系统的基本概念、基本原理、基本方
法和基本内容，体系结构严谨，知识内容新颖丰富，图文并茂，系统性强，实用性高，通俗易懂，易
教易学。
《高等学校教材:管理信息系统(第3版)》主要内容包括：管理信息系统概论；信息、系统与管理；管
理信息系统技术基础；管理信息系统开发总论；信息系统规划；系统、分析；系统设计；系统实施；
系统运行维护与评价。
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书籍目录

1 管理信息系统概论
　1.1 信息时代的管理挑战
　1.2 管理信息系统的概念
　1.3 管理信息系统的结构
　1.4 管理信息系统的应用
　案例
　思考与实践
2 信息、系统与管理
　2.1 信息与管理信息
　2.2 系统与信息系统
　2.3 管理与信息技术
　2.4 决策与信息
　案例
　思考与实践
3 管理信息系统技术基础
　3.1 信息技术与数据处理
　3.2 数据库技术
　3.3 通信与网络技术
　3.4 新技术及发展趋势
　案例
　思考与实践
4 管理信息系统开发总论
　4.1 系统开发的基础
　4.2 系统开发方式
　4.3 系统开发方法
　4.4 系统开发的组织与项目管理
　案例
　思考与实践
5 信息系统规划
　5.1 信息系统规划概述
　5.2 系统调查
　5.3 新系统方案
　5.4 可行性研究
　案例
　思考与实践
6 系统分析
　6.1 系统分析概述
　6.2 现行系统详细调查与分析
　6.3 结构化分析工具
　6.4 新系统逻辑方案的建立
　6.5 系统分析报告
　案例
　思考与实践
7 系统设计
　7.1 系统设计概述
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　7.2 系统总体结构设计
　7.3 系统模块结构设计
　7.4 详细设计
　7.5 系统设计报告组成
　案例
　思考与实践
8 系统实施
　8.1 系统实施概述
　8.2 程序设计
　8.3 系统测试
　8.4 系统转换
　8.5 系统说明文件的组成
　案例
　思考与实践
9 系统运行维护与评价
　9.1 系统维护
　9.2 系统评价
　9.3 系统运行
　9.4 系统安全管理
　案例
　思考与实践
　参考文献
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章节摘录

版权页：插图：管理信息系统（Management Information System，MIS）是在管理科学、系统科学、计
算机技术、通信技术、网络技术、运筹学等学科的基础上发展起来的综合性边缘科学，至今仍处于不
断完善和发展阶段。
为便于学习其全部内容，本章着重介绍管理信息系统的背景资料、基本概念、体系结构、基本应用等
内容。
1.1  信息B寸代的管理挑战人类社会已经进入信息时代，信息技术广泛应用，知识成为生产力，信息成
为企业的重要资源。
以计算机、通信和网络技术为核心的信息技术是科学技术中发展最快、渗透力最强、影响最大的技术
，它的发展带动了新的世界性的技术革命，也为企业带来了新的机会和挑战。
信息技术的迅猛发展，已经极大地改变了企业的管理水平、组织结构、管理方法和运营模式。
无论企业的大小，都可以充分利用信息技术，扩大经营的地域范围、推出新的产品和服务、重新设计
企业的业务流程、甚至彻底改变企业的经营方式。
但随着信息技术的应用，企业也面临着如何借助信息技术支持企业未来发展战略，如何将信息技术与
企业经营管理有效结合，如何利用不断涌现的先进信息技术实现企业经营模式创新，如何最大程度地
发挥信息技术价值等问题。
1.1.1  信息时代的企业环境从20世纪80年代起，世界经济形势发生了极大变化，经济全球化、向知识经
济转型、技术的日益复杂、资源短缺、环境保护的压力等，使企业环境变得比以往任何时候都更加严
峻，企业自身必须不断改进，以适应这种越来越复杂的竞争局面。
1.经济全球化经济全球化使各国经济走向开放，趋向于一体化，相互依赖性提高。
越来越多的企业成为全球化的企业，无论是产品销售或是产品制造，将更多地依赖全球市场。
例如，计算机的CPU来自于美国，液晶显示板的产地是韩国，硬盘由马来西亚制造，面向全球销售并
在当地组装。
信息技术极大地促进了经济全球化，给企业带来更多的挑战和机会。
一方面，依赖于信息技术所提供的信息收集、处理和传递能力使企业可以方便地在全球范围内进行低
成本的采购、生产和营销；检索全球范围内的市场信息、专利信息、产品信息；跨越时间和空间的制
约为全球客户提供良好的服务，捕捉商机，开拓市场。
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编辑推荐

《高等学校教材:管理信息系统(第3版)》可作为信息系统与信息管理、管理科学与工程、工商管理等
专业本科生教材，也可作为MBA、管理干部培训班以及相关专业硕士生的教材和各类技术人员、管理
干部的参考资料。
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