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内容概要

上册    思科网络技术学院是Cisco System公司在全球范围推出的一个主面向初级网络工程技术人员的培
训项目，其培训内容与CCNA类似。
    本书以思科网络技术学院的配套书面教程的上册，内容参照了思科网络技术学院前两学期的教程。
作为思科网络技术学院在线教程的补充，它保持了在线教材的基本内容和特点。
    本书讨论的内容包括OSI参考模型，路径的选择，IP路由和地址的配置细节，子网的划分专题，以及
路由器的简单配置和操作。
    本书每一章内容包括了以下一些有用的特性：    一个覆盖了整个章节的学习目标列表；    为您接触
实际而准备的动手操作项目；    用来帮助您检查学习进度和重点的复习题。
    本书合适各思科网络技术学院作为培训教材使用，也可供准备CCNA认证考试者作为辅导教材，另
外对希望了解网络基本技术知识的读者也很有帮助。
    下册    思科网络技术学院（Cisco networking Academy）是Cisco System公司在全球范围推出的一个主
要面向初级网络工程技术人员的培训项目，其培训内容与CCNA类似。
    本书为思科网络技术学院的配套书面教程的下册，主要内容包括：局域网中可能出现的问题及解决
方法，VLAN和网间交换的概况，局域网设计的全过程，如何用路由器来连接多个网络，标准的和扩
展的访问控制列表（ACL），Novell IPX协议的操作和配置，广域网中应用的各种协议和技术，广域网
设计方法的概况，PPP通信的基本组成部分、过程和操作及PPP的配置和验证，ISDN的服务内容、标
准、组成部分、操作和配置，帧中继的服务、标准、组成部分和操作。
每章的最后提供了复习题。
    书中以华盛顿项目作为实际的案例，帮助读者理解和应用已经学到的知识，它贯穿全书。
在进行此项目的过程中，还有一份工程师日记。
附录A是每章结尾复习题的答案；附录B描述和定义了与Cisco路由器配置和使用相关的命令；附录C为
词汇表，详述了书中使用的有关网络的专用名词和缩写。
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书籍目录

上册第1章 网络互联和OSI 参考模型　1.1 简 介　1.2 网 络　　1.2.1 网络是如何产生以及如何发展起来
的　　1.2.2 对建立标准的需求　1.3 OSI参考模型　　1.3.1 为什么需要分层的网络模型　　1.3.2 开放系
统互联（OSI）参考模型的层次结构　　1.3.3 对等通信　1.4 总 结　1.5 复习题第2章 物理层和数据链路
层　2.1 简 介　2.2 物理层　2.3 选择正确的网络连接介质　2.4 数据链路层　　2.4.1 MAC地址　　2.4.2 
网络接口卡　2.5 总 结　2.6 复习题第3章 网络设备　3.1 简 介　3.2 中继器　　3.2.1 用中继器扩大网络
的范围　　3.2.2 用中继器增加网络节点的数目　3.3 集线器　3.4 网 桥　3.5 路由器　3.6 总 结　3.7 复习
题第4章 局域网和广域网　4.1 简 介　4.2 局域网　　4.2.1 以太网和IEEE 802.3局域网标准　　4.2.2 局域
网和物理层　　4.2.3 局域网和数据链路层　　4.2.4 局域网和网络层　4.3 广域网　　4.3.1 广域网设备
　　4.3.2 广域网标准　　4.3.3 广域网和物理层　　4.3.4 广域网和数据链路层　4.4 总 结　4.5 复习题
第5章 IP寻址　5.1 简 介　5.2 寻址概述　5.3 二进制计数系统　5.4 IP地址的分类　5.5 子网寻址　　5.5.1
子网中为广播保留的编号　　5.5.2 子网中为子网地址保留的编号　5.6 子网掩码　5.7 子网规划　
　5.7.1 B类子网规划示例　　5.7.2 C类子网规划示例　5.8 总 结　5.9 复习题第6章 ARP和RARP　6.1 简 
介　6.2 ARP　　6.2.1 ARP请求　　6.2.2 ARP应答　　6.2.3 ARP表　6.3 RARP　　⋯⋯第7章 拓 扑第8章 
结构化布线和电学第9章 应用层、表示层、会话层和传输层第10章 TCP/IP第11章 网络层与路由第12章 
用户界面和模式第13章 路由器配置信息第14章 路由器启动和设置配置第15章 路由器配置第16章 Cisco
IOS 软件资源第17章 配置接口的IP 地址第18章 路由配置及路由协议RIP和IGRP第19章 网络管理附录A 
命令总结附录B 复习题答案附录C 词汇表下册
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