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内容概要

本书内容主要包括：电子商务简介，BtoB电子商务，BtoC电子商务，电子商务网络与流程，分销及客
户服务，如何实现电子商务连接，电子商务的法律和道德问题等。
本书与以往电子商务类图书的不同之处在于本书真正结合了当今流行的商务理论及商务环境，更多的
是从经济管理层面对电子商务加以论述。

    本书可作为白领充电读物，公司培训教材，MBA通俗读物，同时也适合商务及管理院校学生，以及
其他商务工作者使用。
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