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前言

2002年11月，瑞典皇家科学院宣布20Q2年诺贝尔经济学奖将授予一位经济学家和一位心理学家。
这位心理学家就是美国普林斯顿大学的丹尼尔·卡尼曼教授。
在谈到卡尼曼教授的贡献时，诺贝尔奖评审委员会特别指出，卡尼曼教授成功地将人类决策和判断的
心理学研究成果带到了经济科学的研究当中，为现代经济学理论和研究方法注入了新的见解，其贡献
是卓著的，也是独特的。
     人类的生活充满了判断和决策。
从衣食的偏好到学校的选择，从个人职业的规划到国家政策的制定，人类的判断和决策是其中最常见
的心理活动，也是具有决定作用的影响因素。
这就不难理解，为什么有那么多优秀的心理学家，不管是来自社会心理学、认知心理学、发展心理学
，还是来自文化心理学、教育心理学、工业心理学，都纷纷涉足这一领域；也就不难理解，为什么有
那么多的社会和人文学科，不管是经济学、管理学、法学，还是政治学、历史学、哲学，无不从人类
决策与判断的心理学研究中汲取知识和灵感。
这也就是为什么诺贝尔经济学奖会超越常规地在1978年和2002年两次授予研究人类决策与判断的心理
学家的原因。
两次获奖的心理学家，一位是赫伯特·西蒙教授，另一位就是丹尼尔·卡尼曼教授。
    本书系统地介绍了赫伯特·西蒙和丹尼尔·卡尼曼的发现，同时也阐述了决策与判断心理学中很多
还没有被经济学家和其他社会及人文科学家所认识到的现象和研究发现。
可以说，本书80％以上的内容超出了西蒙和卡尼曼工作的领域，因此可以想像，心理学家对经济学和
其他相关学科的影响还有很多值得发掘的空间。
难怪美联储主席格林斯潘曾经开玩笑地说“所谓的‘新经济’实际上就是心理学”。
    值得一提的是，上述两位心理学家都对中国特别友好。
早在1981年，西蒙教授就接受北京大学心理学系的邀请，成为第一个在中国讲授人类决策和判断的心
理学家。
那时，年仅19岁的我正是心理系的本科生，一下子就被这一领域的严谨、生动和奥秘所深深吸引。
西蒙的研究第一次证明决策与判断是人的思维活动，它不是建立在数学和逻辑基础之上的，而是建立
在人的感情、理念和经验的基础上的。
他把决策的原则定义成第一满意原则，也就是说，我们做出决策和判断的标准并不是建立在理性基础
上的“最佳选择”，而是建立在人类心理上的“第一满意选择”。
卡尼曼的工作就是在这一基本理论的指导下找到了那些影响我们非理性选择的因素。
    我与卡尼曼教授的第一次个人接触是在1997年的夏天，那是我在柏克利做教授的第一个星期。
一天，有一位慈祥的老人敲开了我办公室的门，欢迎我到柏克利来工作，并告诉我这间办公室就是他
当年工作过的地方，还说他最想访问的地方就是中国。
这位老人正是卡尼曼教授，而他想访问中国的愿望也终于在7年以后的2004年得以实现。
今年夏天，卡尼曼作为第28届国际心理学联合会的特邀嘉宾来到北京，在开幕式上做了关于人类决策
与判断心理学的主题发言，发言的最后，他表达了希望看到更多中国心理学家从事决策与判断研究工
作的愿望。
我觉得本书的出版和发行是对这位慈祥老人的致敬，也是对他所表达愿望的呼应。
    坐在加州大学柏克利分校卡尼曼教授曾经工作过的办公室里，审阅第一本系统介绍人类决策与判断
的心理学教科书的中译稿，我似乎看到了卡尼曼教授欣慰的笑容。
                                        彭凯平                               美国加州大学柏克利分校心理学教授
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内容概要

本书的对象是希望了解决策与判断心理学的基础知识的非专业人士。
它着重是实验结果而不是心理学理论，是出人意料的结论而不是猜想，是对研究的描述而不是数学公
式。
一句话，这本书是想要大家高兴而且思考，同时也是为了传播和普及心理学的知识。

本书共分6部分，前两个部分主要介绍决策与判断的基本要素，包括知觉、记忆、情境和提问方式。
第三和第四部分主要介绍决策的经典模式，并与最近有关判断偏差的新模式做对比。
第五部分探讨由团体做出的判断和关于团体的判断。
第六部分讨论决策与判断的一些常见的陷阱。
第一章都设计成能够单独成立的专题，所以读者可以自由地跳跃不同的章节或随意地安排阅读顺序。

本书一个与众不同的地方就是第1章之前的读者调查，这个调查的问题是根据以后章节中涉及的研究
问题改编和复制而成的。
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作者简介

斯科特·普劳斯（Scott
Plous）是韦斯利安的大学心理学教授，他以“最高荣誉”从明尼苏达大学毕业，并在斯坦福大学获博
士学位。
他还在斯坦福做了两年的政治心理学博士后研究，并有伊利诺伊大学做了两年的访问学者。
斯科特·普劳斯现在的研究兴趣集中在有关动物和环
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章节摘录

2002年11月，瑞典皇家科学院宣布20Q2年诺贝尔经济学奖将授予一位经济学家和一位心理学家。
这位心理学家就是美国普林斯顿大学的丹尼尔·卡尼曼教授。
在谈到卡尼曼教授的贡献时，诺贝尔奖评审委员会特别指出，卡尼曼教授成功地将人类决策和判断的
心理学研究成果带到了经济科学的研究当中，为现代经济学理论和研究方法注入了新的见解，其贡献
是卓著的，也是独特的。
 人类的生活充满了判断和决策。
从衣食的偏好到学校的选择，从个人职业的规划到国家政策的制定，人类的判断和决策是其中最常见
的心理活动，也是具有决定作用的影响因素。
这就不难理解，为什么有那么多优秀的心理学家，不管是来自社会心理学、认知心理学、发展心理学
，还是来自文化心理学、教育心理学、工业心理学，都纷纷涉足这一领域；也就不难理解，为什么有
那么多的社会和人文学科，不管是经济学、管理学、法学，还是政治学、历史学、哲学，无不从人类
决策与判断的心理学研究中汲取知识和灵感。
这也就是为什么诺贝尔经济学奖会超越常规地在1978年和2002年两次授予研究人类决策与判断的心理
学家的原因。
两次获奖的心理学家，一位是赫伯特·西蒙教授，另一位就是丹尼尔·卡尼曼教授。
本书系统地介绍了赫伯特·西蒙和丹尼尔·卡尼曼的发现，同时也阐述了决策与判断心理学中很多还
没有被经济学家和其他社会及人文科学家所认识到的现象和研究发现。
可以说，本书80％以上的内容超出了西蒙和卡尼曼工作的领域，因此可以想像，心理学家对经济学和
其他相关学科的影响还有很多值得发掘的空间。
难怪美联储主席格林斯潘曾经开玩笑地说“所谓的‘新经济’实际上就是心理学”。
值得一提的是，上述两位心理学家都对中国特别友好。
早在1981年，西蒙教授就接受北京大学心理学系的邀请，成为第一个在中国讲授人类决策和判断的心
理学家。
那时，年仅19岁的我正是心理系的本科生，一下子就被这一领域的严谨、生动和奥秘所深深吸引。
西蒙的研究第一次证明决策与判断是人的思维活动，它不是建立在数学和逻辑基础之上的，而是建立
在人的感情、理念和经验的基础上的。
他把决策的原则定义成第一满意原则，也就是说，我们做出决策和判断的标准并不是建立在理性基础
上的“最佳选择”，而是建立在人类心理上的“第一满意选择”。
卡尼曼的工作就是在这一基本理论的指导下找到了那些影响我们非理性选择的因素。
我与卡尼曼教授的第一次个人接触是在1997年的夏天，那是我在柏克利做教授的第一个星期。
一天，有一位慈祥的老人敲开了我办公室的门，欢迎我到柏克利来工作，并告诉我这间办公室就是他
当年工作过的地方，还说他最想访问的地方就是中国。
这位老人正是卡尼曼教授，而他想访问中国的愿望也终于在7年以后的2004年得以实现。
今年夏天，卡尼曼作为第28届国际心理学联合会的特邀嘉宾来到北京，在开幕式上做了关于人类决策
与判断心理学的主题发言，发言的最后，他表达了希望看到更多中国心理学家从事决策与判断研究工
作的愿望。
我觉得本书的出版和发行是对这位慈祥老人的致敬，也是对他所表达愿望的呼应。
坐在加州大学柏克利分校卡尼曼教授曾经工作过的办公室里，审阅第一本系统介绍人类决策与判断的
心理学教科书的中译稿，我似乎看到了卡尼曼教授欣慰的笑容。
彭凯平美国加州大学柏克利分校心理学教授
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媒体关注与评论

诺贝尔经济学奖超越常规地在1978年和2002年两次授予研究人类决策与判断的心理学家们，他们是赫
伯特·西蒙教授和丹尼尔·卡尼曼教授。
本书系统地介绍了他们的发现，同时也阐述了决策与判断心理学中很多还没有被经济学家和其他社会
及人文科学家所认识到的现象和研究结果。
可以说，本书80%以上的内容超出了西蒙和卡尼曼工作的领域，因此可想像，心理学家对经济学和其
他相关学科的影响还有很多值得发挥的空间。
难怪美联储主席格林斯潘曾经开玩笑地说“所谓的‘新经济’实际上就是心理学”。
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编辑推荐

《决策与判断》的对象是希望了解决策与判断心理学的基础知识的非专业人士。
它着重是实验结果而不是心理学理论，是出人意料的结论而不是猜想，是对研究的描述而不是数学公
式。
一句话，这本书是想要大家高兴而且思考，同时也是为了传播和普及心理学的知识。
——美国加州大学柏克利分校心理学教授这本书充满了幽默感，对老的思想的新的解释，批判性思维
的练习，从而把许多通常不相关的材料整合成了一本令人遐思发人深省的好书。
可以说，从来还没有一个年轻作者的第一本著作能在一个重要的课题上对这么多的人产生如此大的影
响。
——菲利普·津巴多如果能够有效地应用本书所描述的结果，你就会更好地避免决策偏差、误差和陷
阱，而且你将会更好地理解他人所做的决策。
——斯科特·普劳斯“本书是经典研究成果与该领域最新研究取向的完美结合⋯⋯读者能亲身体验到
这一基础研究在其日常生活当中的应用。
”——伊丽莎白·洛夫特斯 美国心理协会实验心理学分会前任主席
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