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内容概要

目前，随着市场竞争的日益激烈，众多规模小、经营不善的店铺在一夜之间就可能倒闭。
如何在经营过程中规避风险，以及怎样解决已出现的问题已经成为众多店铺经营者必须面对的首要问
题。

　　本书以具体案例具体分析为特色，通过现场诊断，深层次地剖析了店铺在实际经营过程中所能遇
到的各种各样的问题，并提出了有针对性的解决方案，结合实践练习和相关知识链接帮助店铺经营者
有效地组织利用店铺内外的各种资源优势，从而规避经营风险。

　　随着市场经济的发展，越来越多的人“下海”经商，以达到致富的目的。
但是在实际珠店铺经营过程中，各种各样的问题会接踵而来。
店铺经营者该如何有效地解决这些问题就成了店铺生死存亡的关键所在。
本书通过实际的案例来说明在经营中所能遇到的各种问题，并通过现场诊断找出这些问题的症结所在
，给出正确的解决方法，最后结合实战练习以及相关知识链接来检验、巩固所学知识。

　　本书适合店铺经营者、零售企业的销售人员以及其他读者阅读。
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