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内容概要

　　本书以问答的形式，分5个专题详细介绍了软件过程改进实践中的方方面面，以专题探讨的形式
让读者轻松地研习和运用这些材料。
　　作者John Vu先生是美国波音公司首席工程师(Chief Engineer)和高级技术成员(Technical Fellow)，以
及卡内基梅隆大学国际软件研究院的资深科学家。
在过去的15年中全世界的软件实践者向作者提出了数以百计的问题，要求指点。
此书是作者对这些问题回答的汇总和提炼。
与专注于软件过程改进理论的相关著作不同，作者以他25年来实施和讲授软件过程改进的经验为读者
提供了简短易懂的实用指导。
本书汇集了作者作为波音公司首席工程师多年积累的大型软件项目开发和管理经验，特别是在企业中
实施CMM方面的丰富知识。
书中展现了作者在软件过程改进实践之路上的真知灼见，内容丰富、翔实，涉及过程改进的理解、管
理、实施，以及主要的方法论、模型、工具和案例研究等。
　　本书对于IT专业技术人员、软件工程实践者极富参考价值，同时也适合软件公司高层管理人员及
软件工程研究人员阅读。
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作者简介

（美）吾，John Vu先生是波音公司的首席工程师和特别技术研究员，同时是卡内基梅隆大学国际软件
研究院的资深科学家。
在软件工程研究所开发软件能力成熟度模型和人力资源能力成熟度模型的时期，他是能力成熟度模型
技术顾问团成员之一，对CMM的开发作出了业界公认的卓越贡献。
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