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前言

　　网上销售是一种在互联网时代下诞生的全新销售模式，与传统商业模式相比，网上开店具有投入
少、成本低、经营方式灵活、交易快捷等优势，也吸引了众多创业者投身于网上开店的行列。
据统计，2007年国内网络购物市场的销售总额达到了590多亿元，参与网购的总人数超过5500万，网上
购物正逐渐成为消费者喜爱的一种消费方式，也进一步促进了网络购物市场的发展和壮大。
　　本书共9章，分别从网上开店的基本知识、开店前的准备工作、店铺的设计、网店的搭建和制作
、网店特效的制作、购物功能的开发、店铺的营销推广以及售后服务等方面等内容。
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内容概要

　　网上开店以成本低、启动资金少、交易快捷的优势得到许多创业者的青睐，许多用户通过在网上
开店并销售商品获得了丰厚的回报，也吸引了更多人加入到网上开店的队伍中来。
本书详细介绍了网上店铺的设计、制作、营销、推广等热点问题，适合致力于网上开店、网上创业、
网店制作的读者。
　　本书由有着丰富开办企业网店经验的团队编写，从网店的前期策划、销售产品选择、产品图片的
处理、网店功能的开发、网店的经营与推广等角度，手把手帮助读者从基础入门，读者无需有制作网
页和编写程序的基础，也无需投入大量的资金，就能轻松掌握搭建网店的各种技能，最终顺利开办起
自己的网上店铺。
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章节摘录

　　第1章　确定网店的经营方向　　1.1　选择开店方式和经营方式　　网上开店目前是一个比较热
门的新兴职业，具体来说就是经营者在互联网上注册一个虚拟的网上店铺（也称网上商店，以下简称
网店）或者自己根据所销售的商品特点建立独立的商品销售网站，将待售商品的信息发布到网页上，
对商品感兴趣的浏览者通过网上或网下的支付方式向经营者付款，经营者通过邮寄等方式将商品发送
到购买者，从而达成商品买卖的交易，让网店创办者获得利润的一种市场经营模式。
　　1.1.1　网上开店有哪些好处　　网上开店是一种在互联网时代背景下诞生的新兴销售模式，近几
年网上开店之所以大行其道，并成为许多年轻人的创业首选，就是因为网店具有一些传统商业模式不
可比拟的优势，主要表现在以下几方面。
　　（1）低成本投入。
　　网上开店与网下开店相比综合成本较低：许多大型购物网站提供租金极低的网店，有的甚至免费
提供，只是收取少量商品上架费与交易费；网店可以根据顾客的订单再去进货，不会因为积货占用大
量资金；网店经营主要是通过网络进行，基本不需要水、电、管理费等方面的支出；网店不需要专人
时时看守，节省了人力方面的投入。
　　（2）经营方式灵活。
　　网店的经营是借助互联网进行经营，经营者可以全职经营，也可以兼职经营，网店不需要专人时
时看守，营业时间也比较灵活，只要对浏览者的咨询给予及时回复就可以不影响经营。
网上开店不需要网下开店那样必须要经过严格的注册登记手续，网店在商品销售之前甚至可以不需要
存货或者只需要少量存货，因此可以随时转换经营其他商品，进退自如。
　　（3）不受营业时间、营业地点、营业面积这些因素的限制。
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编辑推荐

　　本书共9章，分别从网上开店的基本知识、开店前的准备工作、店铺的设计、网店的搭建和制作
、网店特效的制作、购物功能的开发、店铺的营销推广以及售后服务等方面进行了详细的讨论，并结
合综合实例“翡翠嫁衣”网店近8年的开办经验，一步一步地指导读者创办一家设计专业、功能强大
、吸引人气的网上店铺。
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