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前言

　　目前，我国许多企业正经受着全球金融动荡所造成的强烈冲击。
企业要在这种复杂、动荡的局面下保持稳健生存和发展，就必须通过规范化、精益化控制的管理机制
，不断降低成本、增加投入产出的价值比，通过提高组织运转的效能，增强组织在动荡环境下的生命
力和竞争力。
　　本丛书是一套旨在帮助企业推行精益控制、优化经营效能的指导性工具书。
对当今企业来说，本丛书的价值突出体现在以下几个方面。
　　管理系统再造。
本丛书梳理了企业基础管理工作的各个关键要点，为企业管理的升级或再造工作提供了一个系统的、
业务支持型的基础管理结构性框架。
　　企业的结构、性质以及管理模式虽然千差万别，但其基础管理是基本一致的，包括规章制度、执
行标准、执行流程、内部控制体系以及具体的量化跟踪方式五个方面的重要工作。
本丛书从基础管理的这些内在要求出发，结合不同类型企业的作业流程，给出了完整的、健全的精益
控制系统。
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内容概要

　　《服装企业精益化管理工具箱》基于系统化精益控制的管理理念，从服装企业的订单管理、设计
开发管理、布(辅)料管理、裁床作业管理、印染/洗水/绣花管理、缝制管理、尾部作业管理、外协管
理、人力资源管理、行政后勤管理10个方面，全面阐述了服装企业精益化管理各个环节　的核心工作
。
全书通过大量的图表，生动、直观地将服装企业精益化管理的要点、流程、制度、标准详细地展现出
来，并为读者提供了相应的表格等工具，便于读者迅速掌握工作的核心与关键，在轻松阅读中得到启
发与提高，并将所学知识运用到实际工作中。
　　这是一本全面、专业的服装企业管理工具书，适合服装企业各级管理人员阅读和使用，同时也可
作为服装企业基层工作人员的培训用书。
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　　刘耿，华通咨询专家委员会常务委员，ISO体系注册审核员。
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协生产商管理精益控制工具箱　335第二节　服装企业外协作业生产协议管理精益控制与执行　337一
、服装企业外协作业生产协议精益控制要点　338二、服装企业外协作业生产协议精益控制流程　339
三、服装企业外协作业生产协议书(示例)　340四、服装企业外协作业生产协议精益控制工具箱　341
第三节　服装企业外协作业物料管理精益控制与执行　341一、服装企业外协作业物料管理精益控制要
点　343二、服装企业外协作业物料管理精益控制流程　344三、服装企业外协作业物料精益控制管理
制度　345四、服装企业外协作业物料管理精益控制工具箱　347第四节　服装企业外协作业品质管理
精益控制与执行　347一、服装企业外协作业品质管理精益控制要点　348二、服装企业外协作业品质
精益控制管理制度　350三、服装企业外协作业品质管理精益控制工具箱　351第五节　服装企业外协
作业收货管理精益控制与执行　351一、服装企业外协作业收货精益控制要点　351二、服装企业外协
作业收货精益控制管理制度　353三、服装企业外协作业收货精益控制工具箱　355第九章　服装企业
人力资源管理精益控制执行全案　359第一节　服装企业员工招聘管理精益控制与执行　361一、服装
企业员工招聘精益控制要点　361二、服装企业员工招聘精益控制流程　362三、服装企业员工招聘精
益控制管理制度　363四、服装企业员工招聘精益控制工具箱　364第二节　服装企业员工培训管理精
益控制与执行　367一、服装企业员工培训精益控制要点　367二、服装企业员工培训精益控制流程
　370三、服装企业员工培训精益控制管理制度　370四、服装企业员工培训精益控制工具箱　372第三
节　服装企业员工考勤管理精益控制与执行　377一、服装企业员工考勤精益控制要点　377二、服装
企业员工考勤精益控制流程　378三、服装企业员工考勤精益控制管理制度　379四、服装企业员工考
勤精益控制工具箱　380第四节　服装企业员工绩效管理精益控制与执行　381一、服装企业员工绩效
管理精益控制要点　381二、服装企业员工绩效管理精益控制流程　382三、服装企业员工绩效管理精
益控制标准　383四、服装企业员工绩效精益控制管理制度　387五、服装企业员工绩效管理精益控制
工具箱　389第五节　服装企业薪酬福利管理精益控制与执行　392一、服装企业薪酬福利管理精益控
制要点　394二、服装企业薪酬体系设计精益控制流程　394三、服装企业薪酬福利精益控制管理制度
　394四、服装企业薪酬福利管理精益控制工具箱　396第十章　服装企业行政后勤管理精益控制执行
全案　399第一节　服装企业日常办公管理精益控制与执行　401一、服装企业日常办公精益控制要点
　401二、服装企业来访接待精益控制流程　405三、服装企业日常接待精益控制标准　405四、服装企
业文件管理精益控制制度　407五、服装企业日常办公精益控制工具箱　409第二节　服装企业安全卫
生管理精益控制与执行　412一、服装企业安全卫生管理精益控制要点　414二、服装企业安全组织精
益控制管理制度　416三、服装企业消防安全精益控制管理制度　422四、服装企业厂区卫生精益控制
管理制度　423五、服装企业安全卫生管理精益控制工具箱　425第三节　服装企业员工生活管理精益
控制与执行　425一、服装企业员工生活管理精益控制要点　429二、服装企业员工生活管理精益控制
流程　429三、服装企业员工餐厅管理精益控制标准　431四、服装企业员工活动精益控制管理制度
　433五、服装企业员工宿舍精益控制管理制度　433六、服装企业员工生活管理精益控制工具箱　435
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章节摘录

　　第一章　服装企业订单管理精益控制执行全案　　第二节　服装企业订单计划精益控制与执行　
　一、服装企业订单计划管理精益控制要点　　合同确认后，经评审确定可以生产的订单，须进行生
产前的样衣试制，然后制订订单计划，安排生产。
　　1.编制订单计划　　根据订单的大小、交货期、制作的难易程度、货值等因素综合考虑生产汁划
，排定生产日期。
　　由跟单人员协助生产计划人员根据总生产计划表制订订单计划。
　　订单计划的制订要明确、清晰、具有可操作性，保证订单顺利完成。
　　进行作业分配，将生产任务分配到具体的车间和作业小组。
　　明确作业开始和完工时间。
　　2.订单计划的审核和监督　　订单计划的审核与监督由市场部和生产部负责，并将订单计划下达
给物料部及采购部，最后由生产经理签字确认。
　　订单计划的审核与监督，包括以下内容。
　　由业务部下发次月的正式需求至生产计划部后，再编制生产计划。
　　生产计划编制合理，满足生产要求，并保证不打乱原有计划。
　　外销订单滚动下发，订单下发周期不少于20天。
　　物料需求和采购计划应与生产计划相协调，避免物料积压或停工待料。
　　3.安排生产计划　　订单计划编制完成后，立即将计划任务下达到生产车间或外协厂家。
一般以生产通知单的形式下发。
　　生产通知单主要内容包括客户名称、通知单号、款号、款式、面辅料、交货期、成衣规格、颜色
、包装说明、工艺要求等。
　　4.面辅料采购计划　　面辅料准备有两种方式，一是客户供料，一是厂方购买。
企业须根据订单要求选择合适的方式。
　　（1）如果由客户供料，则要明确物料到厂时间、数量，做好品质检验。
　　（2）如果由厂方购买面辅料，则需跟单员与生产部、采购部沟通后编制采购计划，确定采购的
数量和时间。
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编辑推荐

　　生产交通优化与精准控制，科学化的流程与规范化的制度。
　　系统、科学地改造企业的管理结构和管理框架，简化管理手段，降低管理成本。
　　建立科学的业务流程和业务标准，实现系统化精益控制。
　　建立合理的执行体系，合理配置企业人力、物力资源，减少企业的沉没成本。
　　精益控制，防范和规避经营误差，实现最大化的价值产出。
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