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前言

　　忠诚的员工十分难得，既忠诚又有能力的员工更是难求。
在企业发展过程中，需要用智慧来作出决策的大事很少，需要用行动来落实的小事很多。
少数员工需要靠智慧加勤奋，而多数员工却要靠忠诚和勤奋。
　　忠诚是员工的立身之本，忠诚就像一把锁，是用崇高的职业道德和情操打造的。
忠诚需要用责任去播种，用敬业去灌溉，用主动去培养，用执行去护理。
　　任何工作都不缺乏创意，而是缺乏主动和忠诚。
忠于职守的员工。
就会把工作当成自己的事业来做，正因如此，他们才能在普通的岗位上发出钻石般的光芒。
　　忠诚胜于能力。
如果能捏得起来，一盎司的忠诚胜过一磅的智慧。
忠诚不仅是一种品德，更是一种能够弥补自身能力“短板”的特殊能力。
如果缺乏必要的忠诚，那么其他能力都很难得以发挥。
无论干什么，从“期望”到“达成”，始终有一种精神和品质是必不可缺的，那就是忠诚。
忠诚的人会主动追求卓越，而缺乏忠诚的人大都在“合格”处就停住了脚步。
忠诚是通往成功的捷径；忠诚的最终归宿是绩效；忠诚让执行更有效。
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内容概要

　　《忠诚比能力更重要》适合企业管理人员和普通员工阅读，尤其适合作为企事业单位员工职业化
素质培训用书。
一个人缺少能力，可以通过团队协作来弥补；但如果一个人缺少忠诚，通过任何途径都是无法弥补的
。
从这个角度讲，忠诚比能力更重要。
《忠诚比能力更重要》从“谁是职场最优秀的人”这一问题出发，通过对“忠诚胜于能力”和“你该
如何忠诚”两项命题的解读，详细地论述了忠诚与成功、忠诚与责任、忠诚与方法、忠诚与执行的关
系，并给出了对企业忠诚、对团队忠诚、对上司忠诚、对客户忠诚的具体操作办法，把忠诚从理念变
成了实务。
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作者简介

　　权锡哲，LG商学院高级培训经理，LG商学院创始人之一，曾先后在国企、欧美公司就职。
　　2004年1月加入LG，开始从事培训工作，曾负责过的培训领域主要包括企业文化培训、领导力培
训、核心人才培训、晋级培训、新员工培训。
目前负责LG全公司营业、售后整体培训。
这期间，开发过12门课程、建立了4个不同行业的培训体系、授课200次以上。
　　授课特点：幽默风趣、循循善诱、联系实际，引导学员共同思考。
主讲课程包括新任管理者课程、经理人Coaching课程、问题解决、TTT课程、沟通课程、商务礼仪课
程。
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媒体关注与评论

　　如果能捏得起来，一盎司忠诚相当于一磅智慧。
——阿尔伯特·哈伯德
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编辑推荐

　　帮助员工培养敬业意识　　打造完美执行力的职业素质培训读本　　忠诚让责任更加伟大　　忠
诚需要讲方法　　忠诚让执行更有效　　忠于企业，那是你的船　　忠于团队，与团队共同成长　　
忠于顾客，以忠诚赢得信任
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