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内容概要

　　这是一本指导上网初学者在短时间内快速掌握网上开店与赚钱的图书，主要内容包括：上网搜索
、浏览信息，在淘宝、易趣、拍拍网上开店，在网上炒股并通过威客赚钱等。
　　全书共分4篇，分别为“淘宝网店实战入门”、“淘宝网店高手进阶”、“易趣、拍拍开店一点
通”和“网上赚钱方法多”。
全书以“24小时”的学习形式展开内容，遵循“由浅入深、循序渐进”的原则，为网络创业者
和SOHO一族提供了全面的网赚指导。
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书籍目录

第1篇 淘宝网店实战入门　第1小时 电脑新手一样开网店　1.1 新手上网先知道　 1.2 网上冲浪初体验　
1.2.1 通过地址栏打开网页　 1.2.2 通过超链接打开网页　 1.2.3 收藏网页　 1.2.4 保存网页　1.3 学会搜索
是关键　 1.3.1 使用关键字搜索　 1.3.2 使用分类搜索　 1.4 下载安装常用软件　 1.4.1 直接下载　 1.4.2 
使用下载软件下载　 1.4.3 软件的安装　第2小时 前期准备不能少　2.1 轻松做好开店准备　 2.2 选择适
合自己的经营模式　 2.3 准确定位自己的开店优势　 2.4 如何寻找好的货源　 2.5 开店平台大比拼　
2.5.1 淘宝、易趣、拍拍比拼　 2.5.2 独立型网上商城　第3小时 淘宝网开店通行证　3.1 注册成为淘宝会
员　 3.1.1 注册淘宝会员　 3.1.2 使用会员账户登录　 3.2 开通支付宝账户　 3.2.1 支付宝的激活　 3.2.2 
网上银行办理攻略　 3.2.3 申请支付宝实名认证　第4小时 从发布商品到店铺开张　4.1 开张前的准备
　4.1.1 准备至少10件商品信息资料 4.1.2 对淘宝会员账号实名认证　4.1.3 一口价方式发布商品到店铺　
4.1.4 拍卖方式发布商品到店铺　4.2 小小网店正式开张　 4.3 浏览自己的店铺　第5小时 对淘宝店进行
装修美化　5.1 添加公告信息和店标　 5.2 设置店铺的基本风格　 5.3 添加宝贝分类栏目　 5.4 在店铺中
推荐重点宝贝　 5.5 在淘宝商城橱窗推荐宝贝　第6小时 批量铺货省时省力　 6.1 启动淘宝助理　 6.2 利
用淘宝助理批量上传宝贝　 6.3 利用淘宝助理修改已上架宝贝　第7小时 与买家轻松沟通　 7.1 使用阿
里旺旺　 7.1.1 添加联系人　 7.1.2 联系人分组　7.2 回复买家站内信　 7.3 回复宝贝页面上的买家留言
　第8小时 顺利卖出宝贝　8.1 修改交易价格　 8.2 选择物流发货　 8.3 为买家作出评价　第9小时 货款
提现与退款申请处理　9.1 从支付宝提现货款　 9.2 如何处理退款申请第2篇 淘宝网店高手进阶　第10
小时 拍出赚钱好照片　10.1 相机的选择　 10.2 相机的常用术语　 10.3 拍摄所需的辅助器材　 10.4 布光
的技巧　第11小时 吸引眼球的商品图片　 11.1 什么是光影魔术手　 11.2 调整曝光不足或曝光过度的照
片　 11.3 使用柔光镜制作柔光特效　 11.4 给图片添加美丽的边框　 11.5 添加店标水印　 11.6 调整图片
尺寸大小　第12小时 轻松解决物流配送难题　 12.1 宝贝的包装　 12.2 选择快递公司　 12.3 使用邮局寄
送　 12.4 利用打折邮票　 12.5 使用快运或托运　第13小时 让你的店铺名扬天下　13.1 利用淘宝社区拉
顾客　 13.1.1 设置淘宝社区个人资料　 13.1.2 发表帖子与回复帖子　 13.1.3 申请论坛广告　 13.2 利用阿
里旺旺发布广告　 13.3 淘宝直通车和淘客推广　 13.3.1 淘宝直通车　 13.3.2 淘客推广　第14小时 让你
的服务更有保障　14.1 什么是“消费者保障服务”　14.1.1 “先行赔付”服务　 14.1.2 “7天无理由退
换货”服务　 14.1.3 “假一赔三”服务　 14.1.4 “虚拟物品闪电发货”服务　 14.1.5 “数码与家电30天
维修”服务　 14.2 如何加入“消费者保障服务”　 14.3 退出“消费者保障服务”　第15小时 打造完美
的售后服务　15.1 随时跟踪包裹去向　 15.2 认真对待退换货　 15.3 平和心态处理投诉　 15.4 引导买家
修改评价　 15.5 定期回访买家　第16小时 机敏面对各种问题　16.1 经营中遇到淡季的处理　 16.2 如何
处理买家收货不付款　16.3 店里正好没货了怎么办第3篇 易趣、拍拍开店一点通　第17小时 进军易趣
开网店　17.1 注册用户　 17.2 认证用户　 17.3 开设店铺　 17.4 开始出售商品　第18小时 易趣网店的美
化与推广　18.1 打造精美的易趣店铺　 18.2 易趣店铺的推广　 18.2.1 卖家推广工具　 18.2.2 成为易趣品
质卖家　第19小时 触类旁通开拍拍网店　19.1 进行拍拍身份认证　 19.2 发布商品　 19.3 修改已发布商
品的详情　第20小时 拍拍网店的管理与推广　20.1 管理拍拍店铺　20.1.1 设置店铺的基本信息　 20.1.2 
巧用自定义内容区　 20.1.3 选择店铺风格　 20.2 推广拍拍店铺　 20.2.1 发挥QQ聊天工具的优势　
20.2.2 利用店铺和社区推荐位　 20.2.3 报名参加促销活动第4篇 网上赚钱方法多　第21小时 股票市场面
面通　21.1 了解股票　 21.2 什么是股票指数　21.3 股票的基本术语　第22小时 网上炒股方便快捷
　22.1 开户　 22.2 下载并安装股票交易软件　22.3 查看实时行情　 22.4 股票的买进　22.5 股票的卖出
　第23小时 走进威客的世界　23.1 了解威客　 23.1.1 什么是威客　 23.1.2 成为威客的条件　 23.2 “客
”行互联网　 23.2.1 在威客网注册会员　 23.2.2 完善注册资料　 23.2.3 进行实名认证　 23.2.4 参与项目
　第24小时 网上赚钱不忘安全防护　24.1 必备工具——杀毒软件　 24.2 捍卫网银安全　 24.3 给账户加
上双保险　 24.3.1 修改淘宝账户密码　 24.3.2 给淘宝密码加保险
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编辑推荐

　　网上开店、网上购物、网上赚钱、网上创业⋯⋯伴随着互联网日新月异的变化，人们对这些新潮
的网络词汇不再陌生。
越来越多的人通过网络施展才华、寻求商机，甚至获取着丰厚的收入。
网上开店虽然操作简单且成本较低，但是奥妙却也不少。
有些人成功地赚到了自己的第一桶金，有些人开的店铺却默默无闻。
 　　如果你是一名上网的初学者，本书将非常适合你。
它会在短短的时间内，教会你上网的基本知识、网上开店的操作细节以及林林总总的网络赚钱的方法
，真正帮你解决网上开店与赚钱的种种困惑与疑问。
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