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内容概要

本书是一本经济危机时期企业的生存指南，论述了经济剧变环境下的中国制造型企业在生产、成本控
制和管理领域中遇到的现实性问题，有针对性地为制造型企业破围脱困提供了应对之道。
书中内容深刻具体、指导性强，对中国当前众多制造型企业来说意义非凡。
书后附录中的“正略钧策管理收益率（ROM）2008年度研究报告”很有参考价值。
　　本书适合企业管理者及相关人士阅读使用。
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作者简介

张江燕，新加坡国立大学MBA；正略钧策公司首席合伙人；拥有近20年的管理和咨询经验，在公司战
略、公司治理、组织变革、企业文化、并购重组后的管理整合、战略性人力资源管理、高管团队建设
和激励等方面具有丰富的实践和咨询经验，主持和参与过管珲咨询项目百余起，涉及能源、基础建设
、电信、民航、汽车、房地产、家电、机械装备、快速消费品、科研院所等行业。

    曾参与组织翻译出版哈佛商学院的“哈佛商业评论精萃丛书”。
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章节摘录

　　警惕“水涨船高”　　正略钧策的咨询客户中有一家做得相当成功的企业，其显赫的行业地位及
营利能力使我们在入驻该企业前高山仰止，但开始工作后我们发现，这家公司的中高层人员水平普通
得简直令人吃惊，让人很难理解其骄人业绩到底从何而来。
我们意识到，这是遇到了“水涨船高型”的管理队伍。
　　一个企业取得了成功，如果说这其中有什么令人担心的话，那就是它的成功靠的是“水涨船高”
：成功的取得是糊里糊涂的，主要是赶上了好的市场机遇。
在企业成功的背后，有的不是一支靠打硬仗锻炼出来的管理队伍，而是一支因市场“海水涨潮”而被
托着往高处走的管理队伍。
这支管理队伍的运气非常好，但水平一般，而“水涨船高”式的成功不会再来。
　　“水涨船高型”管理队伍的第一个问题，就是管理者的基本素质低，缺乏在不同环境里创造成功
的适应性和创新性。
通常情况下，“水涨船高型”管理团队的眼光很高，口气很大，但其判断缺乏依据，提出的战略方案
逻辑性较差，适应竞争的手段欠灵活，深入分析问题并提出有见地的针对性方案的能力较差，所以由
这种管理队伍领导的企业，过惯了好日子，开支大手大脚，营销方案简单低级，具有明显的竞争弱点
。
　　“水涨船高型”管理队伍的第二个问题，就是管理基本功较差。
对于公司内部的几个基本管理体系，如生产、研发、营销等体系的完善，基本上是知之甚少，睁一只
眼闭一只眼，导致企业到处存在着需要精细化管理和精确化管理的地方。
由于缺少管理基础，这种企业其实是非常脆弱的，经不起市场风浪。
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