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前言

自动化测试是当今软件测试行业一个很受关注的方向。
目前，业界实施比较成熟的是性能测试自动化。
在系统测试自动化方面，包括UI测试自动化、单元测试自动化等领域，虽然可以用强大的第三方测试
工具作为解决方案，如QTP、WinRunner、Selenium等，但在具体实践中，企业依靠某个工具很难成功
实施测试自动化。
究其原因，一是，理论上利用测试工具进行自动化测试可以替代部分工作，但在实践过程中并不能完
整地解决测试质量与效率、投入与产出等一系列现实因素之间存在的矛盾。
从这个角度来说，测试工具提供的测试技术只是自动化测试实施的一部分。
二是，测试人员开发了一堆自动化测试脚本若没有具体的框架来规定实施和执行的原则，也会无用武
之地，这就像造车一样，只具备了零件等元素但缺少整体的造车图纸来指导使用它们也难以造出整车
。
因此，现实的测试实践中，我们需要一个完整而务实的自动化测试解决方案——测试框架，以便真正
地实现高效、高质量的软件自动化测试。
473测试框架(TestcFramework)作为实现高效率、高质量自动化测试的完整解决方案，从诞生之日开始
，越来越多的软件组织和个人用自己的逻辑去诠释测试框架，所以，我们听到了种种说法，一套测试
管理系统被称之为测试框架，一个测试工具被冠以关键字驱动框架之名，甚至，一段程序也被声称其
实现了数据驱动的框架。
测试框架犹如盲人摸象中的那头大象一样，有人说它是一个软件，只不过它的功能是测试另外一个软
件，有人认为它是一套流程和规范，否则怎称框架。
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内容概要

　　本书从自动化测试思想、技术和实施操作等层面进行深入分析，全面讲解了如何针对企业或项目
需求，并以量体裁衣的方式来设计完成自动化测试框架，从而为自动化测试实施的企业和个人提供实
战指南。
　　本书分3篇，第一篇初级篇，包括第1～4章，主要介绍自动化测试的基础知识和经验，以及自动化
测试团队的建设等；第二篇中级篇，包括第5～7章，主要介绍自动化测试框架的构建思想，以及在UI
测试自动化和单元测试自动化等领域内的技术实现；第三篇高级篇，包括第8～9章，主要讲解自动化
测试框架的实例研究，开发高质量的实例代码等内容。
　　本书旨在帮助读者学习和理解测试框架的设计原则和实施技巧，以便根据自己测试的项目特点贯
彻实施。
读者阅读本书之后，将会理解并把握如何根据项目和产品特点构建一个高效、高质量的自动化测试解
决方案。
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章节摘录

插图：2．人力成本可以看出，李经理在开始的时候并没有考虑到自动化测试对技术有较高的要求，
因为他安排了一个没有开发经验的小赵去做自动化测试。
一个多月后，发现时间已经拖延的情况下，才改换有脚本经验的小张接管工作。
3．工具成本如果使用第三方工具来做自动化测试，那么测试人员对工具的使用一定要有所了解并掌
握。
团队中要么有熟悉工具使用方法的人，要么就请专家进行培训。
李经理一个多月后才意识到这个问题。
总之，李经理在做自动化测试实施之前完全没有准备好，对自动化测试的时间、人力和技术成本没有
正确地估算，而是在“错误的时间”，安排“错误的人”发起了一件正确的事情，这其实已经注定了
测试要失败的结果。
2．2．2实际上并不强大的自动化测试脚本当接到客户的投诉电话之前，也许李经理会抱有这样一种想
法：这些功能我们都是用自动化脚本运行测试的，程序不会偷奸耍滑，因此肯定不会有差错的。
但具有讽刺意味的是，事实上正是自动化测试结果欺骗了他，给了他一个一切OK的幻象，直到被客
户的投诉所击破。
实际上，自动化测试程序从一诞生就是“呆板”的，而非“智能”的；是“脆弱”的，而非“健壮”
的，直到自动化测试开发人员教会它处理各种各样的问题。
程序只会向我们保证它是按照设定好的步骤运行，仅此而已。
对于UI自动化测试脚本来说，它不会看到页面上突然报出一个红色字体的错误（除非我们让它去捕捉
）而停止运行，也不会对一个意外的突发事件进行处理，比如一个弹出式对话框转移了焦点。
通常，测试人员在编写测试案例时，没有人会这样写：“web页面上单击登录按钮后，如果弹出一个
‘是否记住密码’的对话框，一定要记得选择‘否’选项，然后继续执行测试案例”。
对于手工测试，这种问题根本算不上问题，关掉对话框继续操作即可。
而对于自动化测试来说，则需要以程序的方式写出来告诉脚本如何处理这种情况，否则它将无所适从
，甚至会报出一堆毫无意义的错误。
从这种意义上来说，自动化测试永远不会比人工测试更强大。
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编辑推荐

《软件自动化测试框架设计与实践》：集人员组织、流程管理、测试技术于一体的自动化测试框架实
战知识，引导读者成功实施自动化测试。
基于QTP的自动化测试框架搭建，制定脚本规范和框架接口标准。
自动化测试框架实例一Automation Center(AC)，涵盖测试框架结构设计与应用开发技术。
网站www cesoo.com／bbs提供《软件自动化测试框架设计与实践》源代码及相关视频文件下载。
资深测试专家提供在线答疑自动化测试框架基础：目标建立、评估模型开发指南架构设计自动化测试
框架组织实施手工测试团队规划自动化测试实施中的测试团队规划自动化测试实施后的测试团队规划
自动化测试框架项目实战及开发技巧单元测试框架实例UI测试框架实例企业级测试框架实例高质量测
试程序开发技巧
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