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内容概要

本书以“文字+图表+模板”的表现形式，构建了一套“新、全、细”的管理工具体系，实务性和可操
作性很强，是市场营销管理工作人员的必备工具书。
　　本书囊括了岗位职责、工作流程、管理制度、管理图表、管理模型、管理方案、管理指标、文书
合同、总结报告九大维度的管理工具体系，内容不仅涉及市场营销业务管理的十三大工作事项，还涉
及市场营销人力资源管理的七大事项、市场营销财务会计管理的两大事项，为市场营销管理工作提供
了“拿来即用”或“稍改即用”的参照范本。
　　本书不仅适合市场营销管理工作人员使用，也适合企业高层管理人员、人力资源管理工作人员、
财务工作人员使用，还可作为企业培训师、咨询师和高校相关专业师生的参考用书。
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