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内容概要

　　本书是作者多年教学和科研经验的总结。
全书结合管理信息系统的最新发展，面向高校管理信息系统教学的需要，比较系统地介绍了管理信息
系统的基本概念，涉及信息技术以及管理信息系统的开发建设过程等。

　　全书共分7章，内容主要包括管理信息系统的基本概念和理论基础，管理信息系统的技术基础、
规划概述、开发方法，并通过一个实际案例介绍了管理信息系统的系统分析、系统设计、系统实施和
运行维护等；然后介绍管理信息系统的应用，分为基础应用和扩展应用两部分，基础应用介绍了事务
处理系统，综合业务系统以及企业资源计划的应用领域，扩展应用侧重于供应链管理和客户关系管理
以及电子商务方面；最后向读者介绍了决策支持和商务智能等内容。
每章开始都给出本章的学习目的和开篇案例，章末附有习题和本章小结。

　　本书内容丰富，可作为高等院校经济管理、工商管理、信息管理和管理科学与工程相关专业的教
材，也可以供相关专业学生和老师、企事业单位管理干部和技术人员学习参考。
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