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前言

“我不太在意这些，因为我们平日里不会刻意关注这些事。
不过，这也确实挺令人惊讶的。
”面对苹果公司的销售数字，乔布斯这么说。
    在乔布斯的引领下，iMac、iPod和iPlaone等产品销售额呈爆炸式增长，苹果公司财报中的营业收入
屡创历史新高。
截至2010年10月，苹果公司已经售出了2．6亿台iPod，占有MP3播放器超过70％的市场份额，同时也改
变了大众搜索、购买和享受音乐的方式；麦金塔计算机在个人计算机市场所占份额也增加到10％
；App Store从2008年7月上线到20lO年7月，已为用户提供了累计超过50亿次的下载。
苹果这个始创于1976年4月1日的小公司，如今已经成长为价值几千亿美元的科技巨人。
    其实在1996年，乔布斯回归苹果公司的时候，这家他一手创办的公司已经濒临破产了。
在他的不懈努力下，苹果公司获得重生。
从他回归苹果公司至今，已经为公司股东增加了1500亿美元的财富，同时也改变了电影、电信、音乐
、零售、出版和设计等产业的行业面貌。
    《财富》杂志说：“过去10年的商界是乔布斯的天下。
”    在乔布斯的身上究竟蕴藏了什么样的魔力呢？
他的性格特征、管理特色是什么？
是哪些因素促成了他今天的成功？
    本书首先介绍了乔布斯的个性和经历，深入挖掘潜藏在他身上的成功元素；接下来分别从研发、营
销、用人、管理和运营等多个方面，全方位地探讨了乔布斯的成功经历。
    在本书写作过程中，作者得到了很多人的帮助，他们是：乔永真、高崎、王微、陈斯雯、付微微、
付雪婷，在此，对他们的认真工作和无私帮助致以深深的谢意。
    另外，本书从搜集资料到最终成稿，借鉴和参阅了大量的图书和文章，编者从中得到不少有益的启
发。
正是得益于前人的劳动成果，才使得本书能够有如此丰富的理论基础和案例。
在此，谨向各位专家、学者表示崇高的敬意。
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内容概要

　　苹果公司和乔布斯的成功令世人瞩目，作为苹果掌门人的乔布斯，其成功经验值得所有企业管理
者借鉴。

　　本书深入研究了乔布斯的独特个性、传奇人生，以及与众不同的管理风格，分析乔布斯的成功之
道，总结他的成功技巧，并试图在创新研发、产品营销、用人选人、管理策略和运营战略等方面给中
国的企业管理者以全新的启发。

　　本书适合每个渴望成功的人阅读，尤其是企业的管理者。
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书籍目录

第1章　改变世界的“野心家”——“苹果教父”乔布斯
　穷小子的勇气和自信　
　无限热爱，全心投入　
　和失败做朋友　
　偏执的堂?吉诃德　
　永远处于激情“创业态”　
　怀揣初心，不断进取　
　与众不同的思考　
第2章　创新创世界——乔布斯研发策略的启示
　不一样的“拿来主义”　
　一生都在冒险　
　动机的力量　
　印钞机式的商业模式　
　买不来的创新　
　跨界的神奇效力　
　为放弃而骄傲　
第3章　让消费者疯狂——乔布斯产品营销的启示
　数字说服术　
　宣传语的极简主义　
　用户体验至上　
　就让它比别人贵吧　
　充满魔力的口才营销　
　“非同凡想”的广告　
　饥饿营销　
第4章　海盗式团队——乔布斯用人策略的启示
　选人的直觉　
　找有经验的人合作　
　选用一流人才　
　精简高效的小团队　
　使命感是团队的灵魂　
　打造你的核心团队　
第5章　强硬的“独裁者”——乔布斯管理策略的启示
　铁腕的管理艺术　
　扮好自己的角色　
　股权激励制度　
　细节决定成败　
　将改革进行到底　
　接班人文化　
第6章　“教父”的智谋博弈——乔布斯运营战略的启示
　专注成就理想　
　掌控核心技术　
　借势对手，抬高自己　
　在合作中壮大自己　
　i品牌的连贯战略　
　新品保密策略　
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附录　乔布斯创业经历　
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章节摘录

版权页：扮演好自己的角色，实际上就是让合适的人做合适的事。
但如何“让合适的人做合适的事”呢？
中国古代的思想家墨子对此有精辟的见解。
子硕问墨子道：“从事正义的事业，哪件事最为重要？
”墨子说：“好比筑墙一样，能捣土就捣土，能填土就填土，能递土就递土，然后墙就筑好了。
从事正义的事业也一样，能论辩就论辩，能讲解就讲解，能干具体事就干具体事，这样，正义的事业
就完成了。
”做企业也是如此，创业团队中的每个人都有自己的位置和角色，都有自己擅长的领域和不懂的地方
。
每个人都做好本职工作，然后，把自己不擅长的交给懂行的人去做。
只有按这样的规律去做了，企业才能迅速发展壮大。
有的企业家在选择团队成员的时候，唯一的标准就是能力，认为只要能力高，就能给团队带来战斗力.
殊不知，如果能力不能和职位匹配，即使是天才，也难以发挥他原有的战斗力。
马云曾经回忆说，阿里巴巴在发展过程中犯过许多错误，其中就有请来“能人”，却无法给他们安排
合适职位的错误。
一些来自500强大企业的管理人员也曾加盟阿里巴巴，结果却因为“水土不服”，无法给阿里巴巴带来
预期的效果。
马云为此感慨道：“就好比把飞机的引擎装在了拖拉机上，最终还是飞不起来一样，我们在初期确实
犯了这样的错。
那些职业经理人管理水平确实很高，但是不合适。
”团队工作是个协作的过程，不同的职位，会有不同的能力要求。
一味地追求高能力人才，结果却无法给他们提供能发挥其最佳能力的职位，这对团队是资源的浪费，
对个人则是生命的浪费。
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编辑推荐
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