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内容概要

　　《绩效管理工作手册》针对绩效考核体系设计与实施，详细介绍了绩效管理目标与事项、绩效考
核体系设计、绩效考核指标设计、岗位考核标准设计、绩效考核实施设计、绩效考核结果评定、绩效
考核问题处理、绩效考核结果应用、定性与定量考核实施、销售人员绩效考核、生产人员绩效考核、
技术研发设计人员绩效考核、绩效考核制度设计、绩效考核示范文案等方面的内容，并提供了大量的
绩效管理制度范例、绩效方案范本和绩效管理工作文书示范。

　　《绩效管理工作手册》集知识、技能、范例、工具于一体，适合企业管理人员、人力资源管理人
员、绩效管理人员、企业培训师、咨询师以及高校相关专业师生阅读使用。
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