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章节摘录

版权页：   插图：   与传统支付方式相比，网络支付的特征主要包括以下方面。
 1.网络支付的一切都是数字的 网络支付与传统支付方式的本质不同在于其各种支付方式都是采用数字
化的方式进行款项支付的，而传统的支付方式则是通过现金、支票及信用卡等物理实体的流转来完成
款项支付的。
 2.网络支付是基于Internet和虚拟专用网 网络支付的工作环境主要是基于Intemet，同时也使用虚拟专用
网（Virtual Private Network.VPN）等私有网络处理电子数据交换业务。
 网络支付的工作环境是一个开放的系统平台，基于这样的工作环境要求配备有相应的软、硬件配套设
施保证支付操作的顺畅与安全。
传统支付是在较为封闭的系统中运行，相对而言，软、硬件标准要求不高。
网上支付需要有一定的社会基础，主要包括信用卡公司，ATM网络以及自动清算所（Automated
Clearing House，ACH），这些现已存在的机构或系统已经构成了网络支付的社会基础。
 3.网络支付使用方便、内容广泛 基于此工作环境上的网络支付相对于传统支付而言，具有方便、快捷
、高效、经济的优势。
用户只要拥有一台可以上网的个人计算机，就可以足不出户地在很短时间内完成整个交易过程。
支付费用仅相当于传统支付费用的几十分之一，甚至几百分之一。
同时，因为电子系统的维护开销很小，无论是公司还是大公司都可以从中受益。
传统支付系统要求完整性，除了要有这些特征外，还有新的要求，即可接受性、适用性、匿名性、效
率、数字货币与其他类型货币的可兑换性、可靠性、安全性。
 4.3.4网络支付的安全性问题 人们对于Intemet的安全总是抱有怀疑，商家建立了网上商店，并不害怕有
人来窃取信息，但它会担心商品送出后收不到钱。
消费者上网进入网上商店购物，也会担心碰到的是家黑店，付了款拿不到商品，或者信用卡资料在传
输途中被别人窃取，结果信用卡被别人冒用，造成较大的损失。
银行则担心会产生坏账。
因此网络中电子交易的安全性问题是电子商务中最为重要的问题之一。
电子商务中的支付环节是将通常方式下的信用卡消费转移至公共信息网也就是Intemet上，这就对网络
支付系统的安全机制提出了更高的要求，具体来说，要解决以卞问题。
 1.机密性问题 即信息存取和信息传输过程中不能被非法窃取，应有足够的技术手段来保证公共网络上
信息的机密性，保证数据（特别是信用卡号与付款金额）在传输作业中不被非法截获，账户中的现金
不被窃取。
 2.完整性问题 电子交易各方信息的完整性是电子商务的基础，应该防止对信息的随意生成、修改和删
除。
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