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内容概要

内 容 简 介
本书紧密联系商贸业务活动的实际，选取生动的事例，深入浅出
地介绍在不同的商务活动场合中运用不同的口才艺术取得成功。
重
点介绍了会见交谈的口才艺术、说服的口才艺术、洽谈的口才艺术、
谈判的口才艺术以及商贸宣传、商品介绍等方面的口才艺术。
适用
于从事商贸活动的经营管理人员、营销和推销等方面人员的实际需
要，也可以作为商业专业、贸易专业、经营专业的教学用书。
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