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内容概要

近十多年来，中山市急救中心发展迅速，建立了现代化医疗急救指挥调度系统，与市区、镇区32个急
救站实行计算机联网，组建院前专业队伍，救护车车载通讯及急救设备先进齐全。
院前急救实行统一指挥、统一调度、统一规范设置、统一标准建设，合理有效地利用急救资源，为全
市人民的急救医疗需求及重大灾害性突发事件的救援提供了迅速、有效的医疗支持，但尚需进一步完
善和提高。
为加强对全市急救网络的管理，强化院前急救医疗机构的质量管理意识，规范院前急救各类人员的服
务及医疗行为，明确岗位职责，进一步促进院前急救管理的科学化、规范化、标准化，使院前急救各
类人员开展工作有章可循、有法可依。
我们参考了近年来院前质量管理的新成果和技术，吸收了国内外质量管理的成功经验，结合实际工作
体会，编修了这册有关规范院前医疗机构质量与安全的指导用书。
本书共分七章：院前急救质量安全管理制度、突发性事件应急预案、急救运行流程、急救医疗工作服
务规范、院前急救单元人员配置和救护车设备及药品配备基本标准、常见危重症院前急救流程、急救
中心（站）质量安全管理与持续改进评价标准，具有较强的实用性和可操作性，望能为急救行业提供
参考。
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章节摘录

第一章　院前急救质量安全管理规章制度第一节 中山市院前急救网络管理办法一、总则第一条　为加
强院前急救网络建设及管理，提高对急、危、重伤病员的救治能力，保证人民群众的急救医疗需求和
重大灾害性突发事件的救援需要，根据国家有关规定，制定本办法。
第二条　院前急救是指对急、危、重伤病员的事发现场和转送医院途中的急救医疗。
目的在于及时挽救和维持伤病员的生命，减少致残率和死亡率。
第三条　院前急救工作按照统一受理、统一指挥、统一调度、统一管理的原则，实行就急、就地、就
近救护，保证急救工作高效、及时、安全。
二、设置第四条　院前急救网络帽市卫生局医疗救援指挥中心、市急救中心、急救站、急救点构成。
依托市“120”调度指挥平台，通过各急救站实施院前急救与院内救治，形成“统一指挥、合理分流、
就近派车、快速反应、有效救治”的急救网络。
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