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前言

心理咨询与干预是指运用心理学的理论知识和技巧，帮助求助者消除在工作、学习、生活中因种种因
素引起的认知迷茫、情感困惑、意志消沉等各种不良心理状态，改善人际交往，提高求助者主动调节
与适应环境能力的方法，从而达到促进其身心健康的目的。
在社会上，对于心理咨询与干预还存在一些误解，认为那主要是针对精神状态处于非正常状况下的人
群而设置的，与普通人无缘。
实际上，心理咨询与干预是广泛运用于各个行业、各个组织以及每一位个体的一门应用性科学。
因为在纷繁复杂的社会生活中，每个人都可能会产生不同程度的心理困惑或心理危机，生活中的大小
事情都会与之发生关系.人生中比较大的事情，如：职位升迁或下岗离职、中榜或落榜、结婚或离婚、
破产或发财等；生活中比较琐碎的事情，如：职场之间人际关系的烦恼，孩子逆反期亲子间的情感磨
合、日常琐碎事情的应对等。
无论是正面事件还是负面事件，都会相应地给个体带来生活方式的变化和心态的变化。
当这些事件的困难程度超越了人们解决问题的能力或引起需求上极大变化时，通常会引起人们心理上
的不安，并伴随着一定程度的紧张、焦虑，出现挫折感和迷茫感，甚至会引发不当行为的产生，困扰
着人们的工作和生活。
如果个体不能及时调整自己应对这种变化的心理状态和认知情绪，就很容易发生心理困惑或心理危机
。
而心理咨询和干预则可帮助人们摆脱这种困扰或心理危机，克服不良习惯，也可有效地帮助人们疏通
心理，指明方向，维护心理健康，积极面对应激性事件，提高社会适应能力，甚至具有拯救生命的重
要意义。
随着人们对心理咨询需求的日益增加，希望得到心理咨询与干预的事情也在逐年增长，但是心理咨询
与干预的专业队伍与日益增长的需求比例失衡，专业人员较为匮乏。
而正是这种社会性的需求高涨，与此相对应的心理咨询与干预的专业人才的培育引起了整个社会的关
注。
社会上出现了各种类型的心理咨询知识培训班，参加培训班的人员来自各行各业，有教师、医生、公
务员、学生、警察，还有一些自由职业者等。
目前，我国已经建立起“心理咨询师资格考试”制度，获得心理咨询师资格者方能从事心理咨询和干
预的工作。
报考心理咨询师的人数也在逐年增长.但是报考人员即使通过了心理咨询师资格考试，获得了心理咨询
师资格，由于系统的理论知识不足以及缺乏临床实际经验，也无法熟练应对求助者的访问，不能较好
地做好心理咨询工作。
现在，市场上有不少心理学方面的专业书刊，但是很多书籍对理论研究有余，而对临床案例研究和分
析不足；或与之相反，大量列举心理咨询案例而疏于相关理论的分析。
凡此种种，比较难以满足心理咨询与干预工作者的实际需求。
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内容概要

　　当前国内掀起了心理咨询师培训热潮，全国各地都在运用自己的师资力量或种种特殊关系办起了
心理咨询师培训班，各地参加培训班的人数也越来越多。
然而，据市场了解反映，那些经过培训学习的学员即使通过考试获取了资格证书，却仍然不能直接接
受来访者的访问，无法有效的做好心理咨询工作。
因为，资格考试所学习的内容，仅仅能使学员获得一些与心理咨询相关的一些基本知识与概念以及非
常简单的咨询方法；而心理咨询工作需要心理咨询人员在理解相关心理学知识的基础上，还要系统地
掌握心理咨询的理论基础与方法，进行大量的案例分析举例与实践经验，可是，心理咨询师资格考试
的教材内容却无法实现这一目标，所以，即使获得了资格证书，也仍然不能较好地从事这一职业，这
也是那些经过培训的学院们所困惑的地方，他们迫切需要能够在心理咨询方面进行继续教育。
另外，社会上还有一些并不打算考取心理咨询资格证的人，为了能够做好自己的心理保健工作或有效
的帮助他人，对于学习心理咨询知识也有着迫切的学习愿望，可苦于无法找到能够满足需求的有关培
训机构和书籍，针对这些人群，也可以结合心理咨询继续教育来满足他们的需要。
鉴于此，我们与民政部有关部门相联系，结合心理咨询师的培训教育，进行心理咨询师继续教育培训
工作，为此，出版针对性较强的心理咨询师继续教育系列丛书。
这套丛书不同于大学教材，也不同于心理咨询师培训教材，而是针对心理咨询师应该必须掌握的知识
与方法以及结合非心理学专业学员特点策划全书的结构与写作方法。
每本书字数30万字左右；理论与案例相结合，注重应用性，突出操作性、前沿性。
要求思维明晰，条理清楚，语言简捷明了。
理论介绍要深入浅出，可读性强。
案例分析要依据一定的理论知识，切忌分析绝对化。
丛书的读者群是具有中级职称以上或具有大专知识水平以上的各行各业的心理爱好者；获得心理咨询
师资格的学员、获得心理咨询师培训结业证的学员、进行心理保健培训教育的学员等。
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章节摘录

插图：第一章 精神分析疗法第一节 精神分析疗法概述精神分析疗法是心理治疗中最重要的治疗方法
之一，由奥地利精神病学家弗洛伊德于19世纪末创建。
其理论基础是弗洛伊德创立的精神分析学说。
精神分析疗法，有狭义与广义之分，狭义的精神分析疗法仅仅指弗洛伊德本人所创造的心理疗法，而
广义的精神分析疗法是指弗洛伊德的弟子们在继承和批判弗洛伊德疗法基础之上所创造和使用的疗法
。
本文所指的精神分析疗法仅指弗洛伊德的方法，即经典精神分析疗法。
一、精神分析学说简介精神分析学说不同于传统的研究感知、思维等显意识心理问题，而是在临床治
疗的基础上着重于对潜意识、情欲、动机及人格等更深层次内容的研究，因此通常把精神分析学又称
为深度心理学。
精神分析学说的创始人弗洛伊德认为：人的心理可划分为三个层次，即意识、前意识和潜意识。
意识是与直接感知有关的心理部分，是人能体验到的部分；前意识是意识的一部分，即“现在虽然没
有意识到但可以想起来的”那一部分；在弗洛伊德看来，前意识处在意识和潜意识之间，它是可以召
回来的部分，也就是可以回忆起来的经验。
潜意识包括人的本能冲动、被压抑的欲望、过去的精神创伤经历、不能为现实所容许的情感和思想、
动机冲突与情结等，虽不能被人所意识，但是会在某种程度上影响着人们的生活，它是人正常活动的
内驱力。
弗洛伊德在给歇斯底里来访者进行临床治疗的过程中发现：来访者的诉说与性有关，其中性诱惑似乎
出自于他们幼年时的幻想或自发的愿望。
所谓的性诱惑实际上是一种遮蔽性记忆。
正常状态下来访者在童年期对异性父母的眷恋和对同性父母嫉恨的经验处于潜意识之中，但来访者处
在症状和梦中时这种经验就会表现出来。
因此，他提出心理障碍产生的根源在于幼年期性心理发育中未能解决的心理矛盾冲突。
这种具有强烈情感色彩的欲望或动机被压抑在人的潜意识领域中，虽然自我并不能觉察它并认识它，
但它并没有消失，而是潜伏着并继续在起作用，给人的心理、意识施以影响，通过心理转换性机制以
神经症症状或梦及失误等形式表现出来。
精神分析治疗就是把压抑在潜意识中的心理矛盾冲突挖掘出来，剥去其伪装，使其上升到意识中来，
并让来访者对其有所领悟，在现实原则指导下得以纠正或消除，从而使心理障碍得以消除，病情得以
治愈。
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编辑推荐

《心理咨询技术与方法》是马莹和顾瑜琦编写的，由人民卫生出版社出版。
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