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前言

医疗卫生行业是一个特殊的行业，目前，由于经济的发展和社会的进步，人们对医疗卫生服务的要求
也更加严格和多样化，医务人员面临的社会压力、生活压力、工作压力也越来越大，严重影响到他们
的心理健康和身体健康。
医务人员的心理压力不但影响到自己的心身健康和生活状态，也间接影响到服务质量，因此，与患者
的心身健康也休戚相关。
本书通过对心理健康的标准阐述、水平评估，分析了医务人员的压力来源以及压力对生活、工作和心
理的影响和压力导致的临床症状以及临床常见心理问题与心理障碍，详细阐述了压力应对策略如正确
看待压力、控制压力的一般方法、放松技巧和压力管理，并提出了如何保持阳光心态如克服不良思维
、调整压力反应、驳斥非理性思维以及怎样做自己情绪的主人等，从各个方面介绍了医务人员如何识
别压力、应对压力，保持心身健康。
对提高医务人员对患者的心理压力和心身疾病的识别和治疗也有一定的意义。
本书通俗易懂，具有十分实用的参考价值，适合于临床各科医护人员及从事心理治疗、心理咨询的工
作人员使用。
也适用于高职高专临床医学类、护理类、药学类、医学技术类专业学生，也可供广大基层医务人员参
考阅读。
由于编写时间仓促，编者能力和水平有限，书中缺点、错误在所难免，恳请各位同仁及广大读者批评
指正。
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内容概要

本书对促进医务人员的身心健康，进一步提高临床医疗质量和工作效率，确保医疗工作的良性运转将
起到重要的作用，同时对病人的心理压力和心身疾病的识别和治疗也有一定的意义。
主要内容包括：心理健康、医务人员的压力来源、压力对人的影响、临床常见心理障碍与心理问题、
压力应对策略、保持阳光心态。
目前国内心理方面的书籍逐渐增多，但医护人员心理健康方面的书籍未见出版。
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章节摘录

插图：（三）C型人格或癌症敏感型人格癌症被称为“当今最可怕的死亡杀手”。
大约每4个危重患者当中就有1个人被诊断为癌症，每3个家庭中就有2个家庭要承担癌症带来的痛苦和
生死离别。
长期遭受压力，如果不及时宣泄，就会导致癌症的高发病率。
这种人格主要表现为愤怒、敌视、恐惧、高抑郁、高焦虑、情绪压抑等。
（四）人格焦虑和情境焦虑在日常生活中，有些人遇到一点小事就会造成情绪上的极大波动，表现出
紧张和焦虑，也有些人即使遭遇重大挫折或打击，仍能泰然处之、镇定自如。
这种现象和人格焦虑、情境焦虑有关。
人格焦虑是指个体经常处于焦虑状态，长此以往，这种焦虑就固定在人格当中，很难改变，以至于一
有风吹草动，就会产生较高的情绪反应。
情境焦虑是在特定情境下产生的焦虑反应。
例如，面试、招聘、竞赛等会提高人的焦虑水平，表现为心跳加速、紧张、出汗、尿频、面红耳赤、
语无伦次等现象。
高焦虑水平容易导致心肌梗死等疾病。
二、患病患病是引起心理压力的主要因素之一，一般来说，患慢性病或不治之症对人的影响最大。
开始患病时往往不在意，转变成慢性病往往对病情担忧，感到自己身体不如以前，正向着不健康的方
向发展，久治不愈感到很烦恼，对疾病的了解更加重自己的担心；由于患病给自己的工作、学习和生
活带来诸多的不便，做事感到力不从心，无法发挥自己的才能。
这些心理活动都会导致医务人员心理压力的产生。
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编辑推荐

《医务人员心理健康指导》是由人民卫生出版社出版的。
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