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前言

　　全国计算机等级考试自1994年由国家教育部考试中心推出以来，为评测全社会非计算机专业人员
的计算机知识与技能，培养各行业的计算机应用人才开辟了一条新的道路，受到了用人单位和学习人
员的热烈欢迎。
全国计算机等级考试通过数年的发展，已经成为我国最大型的计算机类考试。
　　为了帮助更多的学习者顺利地通过考试，并掌握相应的操作技能，我们在深入调研、详尽分析考
试大纲的基础上，组织国内著名高校的计算机专家和一线教师编写了本书。
　　本书共分为三大部分，同时配有一张学习软件光盘。
　　考点分析／经典题解／同步练习　　“考点分析”结合最新考试大纲、教材，对教材中考核的重
点和难点进行了讲解，内容涵盖了大纲中所有的笔试和上机考试的考点。
　　“经典题解”选取极具代表性的经典例题。
例题符合考试命题规律的特征，对题目的讲解深入、透彻，循序渐进，极有条理。
　　“同步练习”提供了大量习题，对前面所学的理论知识进行温习和巩固，以练促学、学练结合。
　　笔试全真模拟试卷　　结合最新考试大纲，筛选与演绎出的典型试卷集，不论在形式上还是难度
上，都与真题类似，解析详尽、透彻。
　　⋯⋯
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内容概要

本书依据教育部考试中心最新发布的《全国计算机等级考试考试大纲》，在《全国计算机等级考试考
点分析、题解与模拟（2009版）》的基础上修订而成。
在编写过程中，一方面结合最新大纲和数套真卷，对重要考点进行了分析、讲解，并选取经典考题进
行了深入剖析；另一方面配有同步练习、模拟试题和上机试题，以逐步向考生详尽透析考试中的所有
知识要点。
“一书在手，通关无忧”。
　　本书配有“全国计算机等级考试模拟软件”。
其中智能化的答题系统按照本书的顺序循序渐进、逐步编排；模拟试卷和上机的内容与形式，完全模
拟真实考试，考试步骤、考试界面、考试方式、题目形式与真实考试完全一致，并可以自动评分。
“书+光盘，物超所值”。
　　本书适合作为全国计算机等级考试考前培训班辅导用书，也可作为应试人员的自学用书。
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作者简介

　　未来教育教学与研究中心是一家专门从事教育产品策划、研发、销售的高新知识企业。
专业研究等考17年，拥有着专业的教师团队，与电子工业、人民邮电、电子科技大学等多个大型国家
出版社合作，每年累积为数万余名考生服务。
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章节摘录

版权页：   插图：   批处理操作系统最大的特征就是用户不直接操作计算机，而是将作业交给系统操作
员，由操作人员将作业成批地输入计算机，然后按某种调度策略，顺序地执行作业流中的每一个作业
，以节省人工操作时间和提高机器的使用效率。
批处理操作系统又可分为单道批处理系统和多道批处理系统。
 分时系统 分时系统中的分时指多个用户通过终端可同时使用一台计算机。
操作系统在接收用户发出的请求后，按照时间片轮转算法轮流分配给每个用户一段CPU时间，进行各
自的处理。
但对于每个单独的用户都仿佛自己独占了整个计算机系统。
分时系统主要有以下几个方面的特点： （1）多路性。
若干个用户同时使用一台计算机，从微观上看是各用户轮流使用计算机；从宏观上看是各用户在并行
工作。
 （2）交互性。
用户可根据系统对请求的响应结果，进一步向系统提出新的请求。
 （3）独立性。
用户之间可以相互独立、互不干涉；系统保证各用户程序运行的完整性，不会发生相互混淆或破坏等
现象。
 （4）及时性。
系统对用户的输入及时做出响应。
分时系统性能的主要性能指标之一是响应时间，即从终端发出的命令到系统予以应答所需的时间。
 实时系统 实时系统是指可对外部事件做出及时响应并在一定时间内完成对事件的处理的操作系统，
其特点是及时响应和高可靠性。
实时系统可分为实时控制系统和实时信息处理系统两大类。
 个人计算机探作系统 个人计算机操作系统是指用于个人计算机上的操作系统，提供联机交互功能。
这要求系统有友好的用户接口和操作界面。
 网络操作系统 网络操作系统可通过通信设备将分散的具有独立功能的多个计算机系统互联起来，用
于实现信息交换、资源共享、互操作和协作处理的系统。
各用户间都要遵守一定的网络协议来共享资源。
 分布式操作系统 分布式操作系统可统一管理和调度整个系统上的资源以实现各计算机之间的资源共
享和信息传输，对任务实行动态、合理的分配及并行的处理。
分布式系统各个计算机之间无主次之分，为用户提供一个标准的接口和统一的界面，使用户方便实现
所需要的操作。
 考点4 研究操作系统的方法 研究操作系统可以从以下几种不同的角度进行。
 资源管理观点 从资源管理的观点来看，操作系统的管理对象是计算机系统的资源，操作系统则是管
理系统资源的程序集合。
通常，把操作系统分为处理机管理、存储管理、设备管理、作业管理和文件管理等5个主要部分，由
这几部分程序的协调、配合来完成用户的作业要求。
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