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前言

　　根据工业和信息产业部《信息系统工程监理暂行规定》，信息系统工程监理是指依法设立且具备
相应资质的信息系统工程监理单位，受业主单位委托，依据国家有关法律法规、技术标准和信息系统
工程监理合同，对信息系统工程项目实施的监督管理。
因此，信息系统工程监理是专门以信息系统工程项目为对象的工程监理，其有别于其他行业监理的全
部特征，完全是由信息系统工程的独特性所决定的。
　　内容超值，针对性强　　从2005年上半年开始，计算机技术与软件专业资格（水平）考试开设了
信息系统监理师的考试，为培养信息系统工程监理人才，推进国
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内容概要

本书由希赛IT教育研发中心组织编写，作为计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试中的信息系
统监理师级别考试的辅导与培训教材。
根据最新的信息系统监理师考试大纲，对历年考试试题进行了分析和总结，对考试大纲规定的内容有
重点地进行了细化和深化。
    考生可通过阅读本书掌握考试大纲规定的知识点，掌握考试重点和难点，熟悉考试方法、试题形式
、试题的深度和广度、考试内容的分布以及解答问题的方法和技巧。
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章节摘录

　　3.网际层　　TCP／IP的网际层对应于OSI模型的网络层，包括IP（网际协议）、ICMP（网际控制
报文协议）、IGMP（网际组管理协议）以及.ARP（地址解析协议）和RARP（反向地址解析协议）。
这些协议处理信息的路由以及主机地址解析。
　　IP协议所提供的服务通常被认为是无连接的和不可靠的，因此把差错检测和流量控制之类的服务
授权给了其他的各层协议，这正是TCP／IP能够高效率工作的一个重要保证。
网际层的功能主要由IP来提供。
除了提供端到端的分组分发功能外，IP还提供了很多扩充功能。
例如，为了克服数据链路层对帧大小的限制，网络层提供了数据分块和重组功能，这使得很大的IP数
据报能以较小的分组在网上传输。
　　网际层的另一个重要服务是在互相独立的局域网上建立互连网络，即网际网。
网间的报文来往根据它的目的IP地址通过路由器传到另一网络。
　　ARP（Address Resolution Protocol，地址解析协议）用于动态地完成IP地址向物理地址的转换。
物理地址通常是指主机的网卡地址，每一网卡都有唯一的地址。
　　RARP（Reverse Address Resolution Protocol，反向地址解析协议）用于动态完成物理地址向IP地址
的转换。
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媒体关注与评论

　　《信息系统监理师考试试题分类精解》适用于参加全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）
考试信息系统监理师考试的考生，希望要了解信息系统监理师考试的读者。
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编辑推荐

　　名家执笔，指导性强——准确把握考试动态，全面体现新大纲精髓；　　问题典型，阐述精辟—
—覆盖全部重点、难点，彻底解决考试疑难；　　把书读薄，明晰要点——从历年考题浓缩知识点，
备考要点一目了然。
　　读者对象：本书适用于参加全国计算机技术与软件专业技术资格（水平）考试信息系统监理师考
试的考生，希望要了解信息系统监理师考试的读者。
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